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C O L E C C I Ó N

DOCENCIA UNIVERSITARIA

Desde la reflexión y el testimonio de sus protagonistas, el
presente libro pone el relieve en el valor y en la importancia que
tiene la incorporación del proceso investigativo en el ejercicio
docente universitario. Ello ha conducido a que numerosos
docentes caminen día a día en la búsqueda de estrategias y
alternativas relacionadas con el tema, para vincularlas a las
actividades docentes. Al recorrer las páginas de este texto, el
lector encontrará una interesante serie de experiencias y prácticas pedagógicas en las que los profesores universitarios logran
no solo enlazar la investigación con su uso didáctico, sino hacer
de ello una alternativa para mejorar procesos formativos, lo que
permite poner en escena la investigación como objeto de
aprendizaje y como estrategia de formación. Con ello, los profesores de educación superior que desempeñan su labor docente en diversas ramas del conocimiento, podrán encontrar
reflexiones y alternativas que, sin duda alguna, serán un aporte
al mejoramiento de sus propias prácticas pedagógicas.
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Prólogo
La investigación como eje esencial
para la formación de profesionales
lasallistas
El profundo lenguaje de la vida nos enseña que la
educación es un proceso transformador que adquiere
sentido cuando contribuye a la construcción de
nuevos mundos y mejores seres humanos.

La palabra griega areté se traduce ordinariamente como “virtud”, pero
este término no contiene su significado original. Para los griegos tenía
un alcance que no coincide con el de virtud en el sentido de honradez,
templanza o santidad. En la areté griega había una connotación de pericia
y calidad que aún subsiste en una de las acepciones de la palabra virtuoso.
Se aplicaba a las profesiones y oficios, haciendo referencia al desempeño
óptimo de sus funciones propias. Era, si se quiere, un concepto relativo.
Después su significado se hizo extensivo a la areté del ciudadano en general y hasta del ser humano como tal. Se le buscó un significado absoluto
y se incorporó a la idea platónica de bien.
Pero la areté tenía originalmente un sentido más concreto y particular que acentuaba su significado práctico y por ende su aplicación
inmediata. Se hablaba por eso de la areté de los atletas, de los artesanos,
de los políticos, de los militares y hasta de la areté de los pedagogos.
En la línea de la areté como desempeño óptimo de las funciones, la
Universidad de La Salle, a través de la Vicerrectoría Académica, viene promoviendo una serie de procesos de formación y sistematización de experiencias pedagógicas que han posibilitado no solo la reflexión sobre el
hacer del docente, sino también sobre la incidencia que sus acciones tienen
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en la formación de profesionales comprometidos con la transformación
positiva de las condiciones de vida de las personas y las comunidades.
Desde la anterior perspectiva, se vienen propiciando espacios de
diálogo experiencial en torno a las prácticas que los docentes vienen
implementando en el aula de clase, con el fin de cualificar la formación
de sus profesionales, en coherencia con el papel que debe cumplir la
Universidad en la actualidad, y de reconocer la naturaleza cambiante
de los saberes y la necesidad de revisar y enriquecer constantemente sus
enfoques académicos, pedagógicos e investigativos.
En consecuencia, se han organizado dos simposios de experiencias
pedagógicas que han permitido compartir no solo experiencias exitosas, en términos didácticos, sino también experiencias humanas que
contribuyen a entender que la educación trasciende lo meramente teórico, para adentrarse en las problemáticas humanas y sociales, y en este
sentido, particularmente en este libro, se puede encontrar una apuesta
de los docentes por promover la investigación formativa como centro de
sus acciones pedagógicas y núcleo de la formación de sus estudiantes.
Entendemos por investigación formativa aquella en la que los estudiantes desarrollan habilidades para investigar y articular estos productos en la interacción social. Lo social debe ser un componente que se
encuentre explicitado y evidenciado en los currículos. La investigación
formativa crea espacios para las prácticas, familiariza con métodos y técnicas, sirve de laboratorio, de ensayo y experimentación para promover
a aquellos docentes y estudiantes que se dedicarán a la investigación e
integrarán los grupos de investigación (Restrepo, 1999).
Una segunda acepción del término investigación formativa es la de
“formar” en la investigación y para esta, a través de actividades que no
hacen parte necesariamente de un proyecto concreto de investigación.
Su intención es familiarizar con la investigación, con su naturaleza como
búsqueda, con sus fases y funcionamiento. Este es el concepto que asume
el Consejo Nacional de Acreditación en sus publicaciones sobre evaluación y acreditación (CNA, 1998).
La investigación se aprende fundamentalmente a través del trabajo
que realizan los estudiantes, motivados y orientados por un maestroinvestigador consciente de lo que esta implica como espacio de aprendizaje y que promueve acercamientos con la realidad experiencial y
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práctica a través de procesos de observación, análisis, sistematización y
transformación de problemáticas sentidas por las comunidades. Además,
este maestro-investigador está en capacidad de establecer la conexión
entre dichas problemáticas y lo que las diferentes profesiones aportan
al desarrollo o estancamiento de la calidad de vida de las comunidades.
Desde los postulados anteriores, es interesante ver cómo en esta
compilación de experiencias docentes confluyen profesiones como la
optometría, el trabajo social, la filosofía, la ingeniería, la medicina veterinaria y las finanzas, unidas por un fin común: hacer de los estudiantes
profesionales comprometidos con la transformación positiva de sus comunidades desde la comprensión de las implicaciones que su profesión
tiene en el desarrollo del mundo.
Es importante además encontrar que, independientemente de sus
profesiones, experiencias, alcances investigativos y producciones intelectuales, los docentes lasallistas sienten un profundo compromiso con
la formación integral y la conformación de un pensamiento crítico que
desde el trabajo cooperativo, por proyectos y por estudios de casos, entre
otros, permita al estudiante interactuar con la realidad y proponer ideas
novedosas para la solución de problemáticas específicas.
Por otra parte, y desde la perspectiva del docente, sin hacerse explícito, se nota una apuesta por hacer de la práctica pedagógica un espacio
de investigación-acción:
La expresión investigación acción educativa se utiliza para describir
una familia de actividades que realiza el profesorado en sus propias
aulas con fines tales como: el desarrollo curricular, su autodesarrollo profesional, la mejora de los programas educativos, los sistemas
de planificación o la política de desarrollo. Estas actividades tienen
en común la identificación de estrategias de acción que son implementadas y más tarde sometidas a observación, reflexión y cambio
(Latorre, 2007).

Asimismo, la investigación-acción es el proceso de evaluación de
un producto a través del cual se determinan y valoran las consecuencias
deseables e indeseables de una acción propuesta por el docente con el
fin de promover el logro de metas que han sido aceptadas, formuladas y
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conceptualizadas por su valor intrínseco. En efecto, esta estrategia investigativa exige una actitud abierta del docente frente a la experiencia de
investigar enseñando y de enseñar investigando, por cuanto le permite
identificar las causas y razones de los aciertos y fracasos de su didáctica
y descubrir los principios teóricos y prácticos que subyacen a ella.
Finalmente, creo que al leer estas experiencias, el lector encontrará
que más allá de las acciones pedagógicas que aquí se presentan, lo más
valioso de este texto es el compromiso sentido de docentes que día a día
crean, innovan, planean y se comprometen con el reto de formar a las
nuevas generaciones, pues como afirma William Ospina:
Los gobiernos suelen confiar a los guerreros la misión de salvar a
sus pueblos. “Salve usted la patria”, le dicen a un hombre a caballo
que tiene una lanza en la mano, y que tiene el deber heroico de
desbaratar a grupos feroces de enemigos armados. Hoy, la situación de Colombia es otra. Es el maestro el que tiene el deber y la
posibilidad de salvar a la sociedad. Pero ¿quién es el maestro? No
necesariamente alguien que tiene esa profesión y a quien se le paga por enseñar: yo creo que en todos nosotros tiene que haber un
maestro, así como en todos tiene que haber un alumno. Es tanto
lo que hay por aprender que nadie puede darse el lujo de ser solamente el que enseña y nadie puede darse el lujo de ser solamente
el que aprende. Estamos en tiempos difíciles, estamos en tiempos
sombríos, por eso tampoco podemos darnos el lujo de pensar que
sólo hay unos sitios especializados llamados escuelas donde se enseña y se aprende. El país entero es la escuela, el mundo entero es
la escuela, y un buen maestro debe ayudarnos a aprender también
las lecciones que nos dan los ríos cuando se desbordan, las selvas
cuando son taladas, la industria cuando no tiene conciencia de sus
responsabilidades, los políticos cuando en lugar de cumplir con su
noble misión de administrar los recursos públicos para el beneficio
común, se abandonan a la corrupción y al egoísmo.

Carmen Amalia Camacho
Directora del Doctorado en Educación y Sociedad
Universidad de La Salle
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Tres ideas sobre la práctica docente
universitaria desde la investigación
acción educativa
Juan Manuel Carreño Cardozo*

El presente capítulo describe tres ideas actuales de transformación de la
práctica docente a partir de reflexiones relacionadas con la investigación
acción educativa. A su vez, se tiene en cuenta el descentramiento y la investigación con mirada crítica como elementos fundamentales de posibles transformaciones en las prácticas. Las tres ideas son: 1) fuera del aula,
2) del poder del docente y 3) los propósitos y lugares de la evaluación.
La docencia suele ser comprendida como una de las funciones connaturales de la Universidad, junto con la investigación y la extensión. Así
mismo, se entiende que los docentes que laboran en las universidades
atienden aspectos en los tres ámbitos y es común que la asignación en
tiempos y recursos se organice a partir de estos. Estas funciones no se
proponen en ningún caso de forma independiente y desarticulada, por
el contrario, siempre se espera coherencia entre lo que un docente hace en
cuanto a la cátedra asignada, la investigación con el conocimiento que
produce, y la extensión como acción generadora de posibilidades de relación con comunidades distintas a la académica universitaria (Vargas
et ál., 2008).
La docencia, desde este punto de vista, siempre debe estar permeada
por la investigación, en cuanto solo este proceso le permite acceder a un
conocimiento actualizado, reflexivo y productivo, sea desde perspectivas
disciplinares o interdisciplinares. A su vez, la extensión representa el
vínculo del docente con la sociedad, privilegiando diálogos con contextos
o situaciones problemáticas específicas de comunidades. Investigación
* Magíster en Investigación Social Interdisciplinaria, especialista en Investigación Social, licenciado en Educación Física. Secretario Académico de la Facultad de Ciencias de la Educación,
Universidad de La Salle. Correo electrónico: jcarreno@lasalle.edu.co
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y extensión son, para la docencia, posibilidades concretas que le dan
sentido a la práctica docente, a partir de su relación con el conocimiento
y el contexto, los cuales son fundamentales para la formación profesional
en la actualidad.
De esta forma, la docencia se articula con la investigación y con la
extensión de manera que las tres funciones propias de la Universidad
tienen un reflejo en las actividades de los docentes. Por supuesto, es necesario que para los docentes esta articulación se apoye en la apropiación
del proyecto educativo institucional, de modo tal que se generen en cada
espacio y acción, dentro y fuera del aula, las condiciones que direccionen hacia los propósitos planteados por la institución. Para Vargas et ál.
(2008) todas estas condiciones conforman ambientes de aprendizaje,
siendo estos todo lo que rodea un proyecto cultural de una universidad
y que se crea cuando los sujetos logran identidad institucional, es decir, “cuando los sujetos […] son partícipes del proyecto cultural al cual
se tiende. Sin esta primera nota característica: los sujetos tendrán un
vínculo funcional, pero no harán parte de un horizonte compartido”
(Vargas et ál., 2008, p. 127).
Entendido lo funcional como lo eminentemente contractual, se
evidencia que el papel de lo administrativo-logístico, si bien cumple un
papel relevante para generar ciertas condiciones favorables en el proceso,
no es lo que estructuralmente orienta que los actores de la Universidad
comprendan y se apropien del horizonte común de la institución. Así,
las acciones del docente, sean de docencia, investigación o extensión,
han de ser asimiladas más allá de los lineamientos procedimentales a
los cuales debe ceñirse, para enmarcarse en procesos de formación hacia la construcción de cultura institucional. De esta manera, la práctica
docente es un proceso que incluye de varias formas la investigación y la
extensión, más allá de las delimitaciones administrativas, siempre y cuando los docentes traspasen la línea de lo contractual para participar en las
posibilidades que lleven a metas de la institución.
Interpretando a Vargas et ál. (2008), es posible afirmar que la apropiación del proyecto institucional es un paso relevante para configurar
todo el ambiente de la institución como ambiente de aprendizaje. Esto
mismo orienta la comprensión de la función docente, en las clases y
fuera de ellas, en el marco de construcción de cultura institucional, he-
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cho que permite comprender la práctica docente más allá del encuentro
tradicional del docente con sus estudiantes en el aula, y que involucra al
docente en dinámicas continuas de diálogo con sus pares académicos y,
en general, con todos los actores y ámbitos de la Universidad.
En este mismo sentido, que atiende a la formación para llegar a destinos comunes, es necesario afirmar que desde hace algún tiempo se discute
y se propone la necesidad de formación pedagógica del docente universitario, haciendo visible una orientación reflexionada sobre las maneras
como se accede a la formación profesional. A partir ahí se ha postulado como deber, por ejemplo, que “la formación en docencia universitaria, tanto
inicial como permanente, forme parte intrínseca de la profesión docente
universitaria” (Imbernón, 2001, p. 43). De este modo, la docencia parece tener como característica la misma formación para ejercerse, asunto
que transforma el imaginario que aún persiste, de acuerdo con el cual es
suficiente que un docente sepa de la disciplina para que pueda enseñarla.
La formación para la docencia universitaria es, en varios sentidos,
la dinámica reflexiva de una institución o de un programa sobre el quehacer del docente en su práctica, e implica mediaciones para dar cuenta
de los procesos y también para orientar, en las prácticas docentes, aquello que la institución desea de estas. Como ya se apuntó, la investigación
actualiza y acerca el conocimiento disciplinar e interdisciplinar propio
de los saberes implicados en la formación profesional; sin embargo, la
investigación también es un camino para reconocer, transformar o enriquecer aquello que ocurre en la práctica docente. Es decir, la investigación
actúa también para construir conocimientos relativos a la formación, y no
solo en la dirección de los conocimientos particulares de las disciplinas.
Por esta razón, en este capítulo las reflexiones que se desarrollan
son propuestas relacionadas con la investigación acción educativa, metodología de indagación e intervención originada y propia del ámbito
educativo, en la cual se pone en juego la acción misma del docente en
su práctica para mejorarla o transformarla. Por supuesto, es necesario
afirmar que esta no es la única posibilidad de investigación en el aula.
La investigación acción educativa retoma aspectos de la investigación acción, metodología que en sus inicios “se orientó más hacia la
transformación de prácticas sociales que al descubrimiento de conocimiento nuevo” (Restrepo, 2004, p. 50), de forma que, al contrario de
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otras metodologías, el conocimiento se dispone en función de la transformación necesaria. Para la educación, Schön (1983) muestra que estas
transformaciones están vinculadas con el currículo, de forma que si este
debe construirse en forma dinámica, que se ajuste a las necesidades de
aprendizaje, el mismo desarrollo del currículo debe ser investigación
educativa. Esta investigación ocurre en las acciones educativas, de forma
que el proceso de investigación educativa se asume como una reflexión
en la acción (Stenhouse, 1998).
Las fases de la investigación acción educativa o pedagógica retoman,
en general, las etapas de la investigación acción definidas por Lewin (1973,
citado por Bauselas, 2004), las cuales son diagnóstico de la problemática,
reflexión acerca de la idea central y planeación y aplicación de acciones.
Interpretadas por Restrepo (2004) para la investigación acción pedagógica, se comprenden como:
1. Crítica o reflexión sobre la propia práctica, deconstruyendo
nociones y reconociendo tensiones. Esta etapa termina con un
conocimiento profundo de la propia práctica (saber pedagógico).
2. Propuesta de una práctica alternativa más efectiva, adaptación
de teorías y discusiones. Finaliza con una implementación de
ensayo.
3. Validación de la práctica alternativa o reconstruida.
Estas fases, si bien pueden ser asumidas alrededor de aspectos únicamente del aprendizaje de los estudiantes, tienen su mayor riqueza en la
posibilidad de incluir múltiples miradas desde los actores involucrados
y con esto vencer la rigidez convencional de los límites entre maestro y
estudiante, aprendizaje y enseñanza, y sapiencia e ignorancia. A partir
de este punto de vista se entiende también que “las problemáticas educativas, vistas a través de la actitud investigativa, no se consideran como
elementos externos asociados al aprendizaje, sino que ubican la educación (no al aprendizaje exclusivamente) como elemento constituyente
y constitutivo del devenir problemático de una sociedad” (Carreño et ál.,
2007, p. 25).
Hoy en día la propuesta de la investigación acción educativa se aleja
de los marcos cientificistas positivos, en razón, por un lado, del privile-
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gio de la comprensión de la realidad sobre las posibilidades explicativas,
y, por otro, dada la valoración directa de la intervención requerida para
la transformación de la realidad, dando lugar dinámico y concreto a los
conocimientos allegados y construidos. Es posible afirmar que la investigación acción educativa se enmarca en la lógica de la investigación social
asumida en perspectiva crítica, según la cual no existe una sola lógica
de la investigación, sino que esta es necesariamente construida social y
culturalmente (Carreño y Castro, 2008). Mucho más si se apuesta, como en la investigación acción educativa, por un vínculo directo con las
posibilidades de transformación de comunidades.
De este modo, la investigación acción educativa asume principios y
orientaciones que serán interpretados para situar las ideas que se van a
desarrollar en este capítulo sobre aula, poder y evaluación, las cuales se
proponen como perspectivas de reflexión acción para las prácticas docentes en el ámbito universitario. Como principios de la investigación
acción se comprenden dos fundamentales: la participación y la acción (Latorre, 1984). El primero suele referirse a la posibilidad y responsabilidad
que se otorga a todos los actores involucrados, como forma de abordar
la complejidad de las situaciones educativas, a la vez que permite a los
estudiantes decidir sobre aspectos de su proceso educativo. El segundo, la acción, es la responsabilidad de que ocurra algo para mejorar el
proceso educativo. Por supuesto, este mejorar se entiende cada vez más
como asunto de medianos y largos plazos que trasciende la asimilación
de conceptos o la resolución de eventualidades propias del aula.
Para la educación superior, tanto participación como acción han
de comprenderse en marcos más complejos que no solo contemplen la
posible instrumentalización de la investigación en el aula, sino que le faciliten discutir con fundamentos epistemológicos y pedagógicos que, inevitablemente, se ponen en juego en procesos de formación profesional.
De esta forma, se comprende que la participación tiene que ver no
solo con la asociación de personas en un espacio común o la determinación de un líder para otorgar la palabra a otros. La participación es fundamentalmente actitud para descentrarse de sí mismo para permitir un
lugar al otro. Esto implica conciencia del lugar propio desde el cual se hace
una afirmación y, con ello, la habilidad en el lenguaje de escuchar y dar
cabida a la afirmación del otro como verdadera posibilidad. Se comparte
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con Vargas que “el descentramiento consiste en dejar de tener por ‘centro’
lo individual o egológico, lo inmediato de la vivencia tenida y comprendida, subjetivamente, desde un voluntarismo carente de sentido, para
sostener fines válidos para la vida comunitaria” (Vargas, 2003, p. 46).
En cuanto a la acción, la trascendencia para las prácticas docentes
en la Universidad tiene que ver con la misma responsabilidad social de
la Universidad. En este sentido, la acción es más que la transformación
de hechos ocurridos en el aula y tiende a la relación directa con las posibilidades de acción social en el contexto real. De diversas maneras, la
crítica a las universidades es que muchas parecen más una extensión de
la educación escolar que un espacio de investigación orientador y formador científico de las sociedades, y los estudiantes también asumen
una estabilización de lo existente, sin posibilidades sentidas y reales
de transformación social, privilegiando el statu quo, el cual depende de
posibilidades laborales individuales y no de situaciones contextuales
relevantes. Tal vez por esta razón, la práctica docente debería encauzar
a la Universidad como provocadora de posturas subversivas, alternativas
y arriesgadas.
Honoré (2008) sobre este asunto refiere la manera como la educación
universitaria parece servir al mantenimiento del sistema y no a la crítica
que permita su transformación: “Muchos universitarios parecen más
interesados en sacar brillo a su currículo que en blandir pancartas.
Los profesores describen una nueva generación de abejas obreras expertas en obedecer el sistema pero desprovistas de chispa personal” (p. 24).
La acción trascendente en la Universidad es necesariamente acción
en contexto social. Así, la práctica docente es un nexo disciplinar o interdisciplinar entre conocimiento y realidad. El contexto, en este sentido,
se asume no como la realidad dada, sino como la apropiación que puede
hacer un estudiante de situaciones problemáticas que le permiten construir su contexto como orientador de su formación profesional.
Descentración y contexto son, de esta forma, comprensiones clave
de la práctica docente universitaria, a partir de las cuales a continuación
se nombrarán ideas que, en perspectiva de la investigación acción educativa, pueden ser puntos de partida de ejercicios, diseños, reflexiones o críticas
acerca de la práctica docente en la Universidad.
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Fuera del aula
Como ya se advirtió, el contexto es una forma de comprensión de situaciones sociales. En este sentido, la Universidad está necesariamente
inmersa en esas situaciones problemáticas que deben ser develadas por
el estudiante. Si se entiende a la Universidad de esta forma, que dista de
la posición que la abstrae de la realidad y la ubica como observatorio
distante y neutral ante una realidad que ocurre lejos de ella, será posible reflexionar acerca de la función de las asignaturas en esta relación
Universidad-sociedad.
Se suele entender a la asignatura como una delimitación rígida en
la que se provee a un docente de un aula para concentrar a un grupo de
estudiantes que recibirán saberes de él, que actúa como experto en un
tema específico. El aula funciona entonces como un dispositivo concentrador de la atención del estudiante, facilitador de la distribución
de saberes expertos y controlador de rendimientos del aprendizaje del
estudiante. Evidentemente, el aula aún cumple —y debe cumplir— con
aspectos relacionados con estas funciones; es decir, es importante contar
con espacios facilitadores de diálogos que propicie el docente y también
puede ser importante controlar aprendizajes de los estudiantes desde
una perspectiva académico-administrativa que vigile procesos para formar profesionales.
Sin embargo, es visible también que el aula vista así puede convertirse
en limitadora de los propósitos formativos que tiendan a la relación del estudiante en la construcción de su contexto. El aula desde esa mirada parece
ajena o lejana a las problemáticas, e inevitablemente los conocimientos
tienden a considerarse más abstractos y separados de realidades que
puedan ser tangibles para el estudiante. Por esta razón, se postula como
idea actualizada de las prácticas pedagógicas en el ámbito universitario,
la necesidad de salir del aula como forma de vincular más verazmente
a la Universidad con su contexto. Esta es una forma de hacer explícito y
directo el compromiso de transformación social de la Universidad, en
una época en la que algunas frases que aparecen usualmente como lemas
o ideales abstractos deben aterrizarse para ubicar procesos concretos de
los actores de las universidades. Así, el aula también puede interactuar
directamente con el contexto, construyéndose como una forma distinta
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de ver desde su función académica, una forma de ver el mundo de manera que sea visible el compromiso de transformación social (Vargas
et ál., 2008).
Salir del aula implica conectar los diseños académicos de la asignatura con realidades específicas que puedan ser observables, mediante las
cuales se construyan puntos clave de conexión entre la particularidad de
saberes propuestos en la asignatura y la realidad cercana. De esta forma se comprende que lo específico de la Universidad no es suficiente y
que “la universidad necesita que otras instancias culturales y sociales se
impliquen y le ayuden en el proceso de formar al ciudadano” (Imbernón,
2001, p. 38); esto es, que si la formación en la Universidad ahora comparte
componentes de integralidad, las asignaturas necesitan poner en escena
de ciudad, comunidad, cotidiano y cultura aquellos elementos que solían
enmarcarse en el aula solo como referencias, recuerdos o imágenes, sin
llegar directamente a estas.
La dirección de los conocimientos también se pone en juego, en la medida en que salir del aula es acercarse a maneras en que el saber puede
construirse —y se construye— en lógicas que no necesariamente son
de corte académico científico y que este tipo de saber no es, como se
suele entender, el conocimiento privilegiado o más avanzado de una sociedad. Salir del aula es, en consecuencia, comprender el lugar del tipo
de saber de una disciplina o ciencia en la dinámica de desarrollo social
que conjuga, inevitablemente, reconocimiento cultural. Así mismo, este
contacto permite acercarse a las posibilidades de la interdisciplinariedad,
en cuanto “la disciplina, como visión unilateral de la realidad, no agota
la comprensión de ella y mucho menos en sus dimensiones complejas”
(Malagón, 2006, p. 88). De esta forma, el contacto de una asignatura
con realidades directas facilita la problematización que dirija actuales o
futuras miradas de posibilidades interdisciplinares.
Con esto se reconoce que en las universidades se presenta una tendencia constructivista de la educación. A partir de esto, salir del aula
es una posibilidad didáctica que tensiona lo nocional con lo concreto,
orientado a la situación de la teoría como posibilidad de comprensión
del mundo que no dista de lo inmediato y lo cotidiano. Lo evidente para
el imaginario del estudiante puede ser renovado y sorprendente a través
del lente de la disciplina o del ejercicio interdisciplinar.
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Además, lo que ocurre fuera del aula, que pueda ser vinculado a la
asignatura, facilita la identificación profesional actualizada que tiene
que ver con desarrollo de competencias de tipo laboral. Tal y como lo
afirman Tobón et ál. (2006), las competencias surgen, entre otras fuentes, de necesidades de identificar competencias en los futuros profesionales relacionadas con desarrollos disciplinares, desempeños actuales
y tendencias laborales y un vínculo importante con requerimientos
del entorno. Estos aspectos suelen estar mediados por la interpretación que el docente hace a partir de autores o de su propia experiencia
y que es narrada a los estudiantes por su perspectiva. Es distinto cuando
el estudiante puede enfrentarse de una u otra forma a realidades que
le permiten tener su propia versión y asumir su perspectiva de relación
con los aspectos teóricos de un tema o problema específico.
En síntesis, si bien el aula es un espacio cultural relevante del proceso
de formación y cumple funciones específicas, sobre todo de organización
académica, es importante reconocer que la asignatura puede desligarse
de esta como espacio privilegiado y permitir el contacto directo con el
contexto que vincule de formas dinámicas los conocimientos propios de
la disciplina y la asignatura. Esto, en general, promueve tipos diferentes
de relación entre actores, entre estos y las situaciones o problemáticas propias de la realidad y, más importante, entre los actores y su relación con
el conocimiento. El contexto, en cuanto construcción cultural, puede
incluirse directamente en la formación universitaria, de forma que cada
asignatura sea representación del lazo responsable de la Universidad con
su entorno social y cultural.

Del poder del docente
La tendencia constructivista está desplazando cada vez más la forma en
que el poder es distribuido en las asignaturas. La figura de protagonismo central del docente como dominador absoluto de situaciones del aula
y controlador de comportamientos y aprendizajes de sus estudiantes,
ha sido cada vez más revaluada por docentes cuya autoridad se basa en
la sapiencia para el diálogo que permita al estudiante llegar por sí
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mismo a los conocimientos que una disciplina plantea en la formación
profesional.
Este desplazamiento del poder no quiere decir, en absoluto, que
un docente en la Universidad ya no deba saber de lo que enseña. Por el
contrario, en las nuevas formas de relación con los estudiantes es fundamental “que los profesores investigadores primordialmente dominen
la materia que van a enseñar. Cualquier intento de pensar en la didáctica
pasa por ese primer momento fundamental” (Vargas y Prieto, 2001, p. 20);
es decir, para llegar a una reflexión seria sobre maneras más pertinentes
de formar a estudiantes en una disciplina, es condición indispensable
que el docente tenga la claridad teórica y metodológica del tema particular que enseña.
Esto implica una postura distinta del docente ante las formas en que
un estudiante accede a un saber específico, ya que, en principio, el docente ya no se muestra como el único poseedor de la verdad y quien dispone de la información que le demuestra. La posibilidad en esta didáctica
se establece por dinámicas de orientación constructivista cuyo principio
comparte con Ranciere (1987) que “explicar alguna cosa a alguien es primero demostrarle que no puede comprenderla por sí mismo” (p. 15). En este
sentido, se parte de problemas, preguntas o situaciones más que de verdades demostradas, y es así como la comprensión también puede ocurrir de
formas diversas a la versión del docente. El poder sobre el conocimiento
es de esta manera desplazado y difuminado entre todos los actores, y el
control del docente opera en el ámbito de la pregunta más que en el de la
verdad o la información.
En la dinámica de las relaciones “se trata de que el docente universitario pase del ‘heroísmo del relato’ a la distribución del poder simbólico de la palabra, de la comunicación, de la distribución de sentido”
(Vargas y Prieto, 2001, p. 22). A partir de esta afirmación, se comprende
que el poder del docente es dirigido a las posibilidades de que pueda
disponer para distribuir entre los estudiantes acciones que les otorguen
poder para elegir y aproximarse a los saberes o habilidades propuestos
en una asignatura. Esta disposición puede ser entendida como la honesta
duda que un docente tiene acerca de los conocimientos que enseña, partiendo de que el docente que sabe de un tema, reconoce de este sus
problemas, diversidad de perspectivas para entenderse o estudiarse, su
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proyección, etc. La relación con los estudiantes pasa entonces del marco
sabio-ignorante, donde el estudiante podía ser considerado receptor pasivo de información del sabio, a ser experto-aprendiz, en la cual el primero
ha tenido mayor experiencia en torno al tema y muestra la forma como ha
llegado a este más que la verdad como producto finalizado. Con esto el
estudiante accede a esta u otras formas de este conocimiento, genera
alternativas y le da sentido al conocimiento por su propia experiencia.
El docente, capaz de plantear problemas ante el conocimiento que
enseña, es visto como par que comparte las dudas. Así es como para Ranciere “se puede enseñar lo que se ignora si se emancipa al alumno, es decir,
si se le obliga a usar su propia inteligencia” (Ranciere, 1987, p. 25). Esto
requiere que la autoridad del docente se oriente a la motivación hacia el
conocimiento, el problema o pregunta que despierte el interés y genere
sentido en el estudiante para ser estudiado. Si bien esta condición puede ser de gran complejidad, es la desacomodación intelectual la que
puede proporcionar las tensiones cognitivas necesarias para avanzar
en propósitos de análisis y comprensión de nuevos conocimientos.
Varias formas de este tipo de ejercicios se han desarrollado con bastante
fuerza desde el trabajo colaborativo y el cooperativo; sin embargo, son varias las estrategias, además de estas, que se decantan por una distribución
o desplazamiento del poder del docente hacia los demás participantes.
Entre estas se encuentran el aprendizaje basado en problemas (ABP) y
la enseñanza para la comprensión (EPC).

Los propósitos y lugares de la evaluación
La tercera idea presentada como posibilidad de reflexión de las prácticas
docentes, es el asunto de la evaluación de aprendizajes, aspecto clave en
el que se concentran varios tipos de fundamentos, imaginarios y sensibilidades que influyen en las prácticas igualmente diversas y que en
ocasiones se alejan de los grandes propósitos de formación planteados
para la formación profesional en un programa.
En la actualidad se comparte que la evaluación no debe privilegiarse
como herramienta de medición para verificar capacidades, asunto muy
relacionado con la crítica a la evaluación como instrumento de exclusión. Así
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mismo, se reconoce que mecanismos que tradicionalmente eran sobrestimados, como el examen, son limitados para demostrar las supuestas
competencias de una persona, más allá de la capacidad para presentar el
mismo examen. De esta forma, la evaluación de aprendizajes de los estudiantes “no es una medición de estados finales o productos conseguidos
por el estudiante, sino que tiene un carácter formativo pues proporciona
información acerca de la evolución de los procesos de aprendizaje” (Magendzo, 2003, p. 92). Esto implica que la evaluación tenga una perspectiva formativa y que deba tener rigurosidad en la interpretación para que
favorezca los procesos de aprendizaje de los estudiantes.
La complejidad con que se asume teóricamente la evaluación evidencia
la orientación formativa que en la actualidad implica la práctica evaluativa. Por ejemplo, desde la perspectiva de las competencias, Tobón et ál.
(2006) mencionan cuatro ejes que componen la evaluación: evaluación
diagnóstica, formativa, de promoción y de certificación. Estos aspectos,
que funcionan como momentos o componentes, reflejan un cambio
importante en la manera como la evaluación dirigida a la calificacióndescalificación con orientación exclusiva de verificación ya no se utiliza.
Sin embargo, en la práctica docente cotidiana estas formas de ver la
evaluación no son fáciles de plasmar y suelen mezclarse mecanismos de
todo tipo. Sobre todo, los procesos formativos parecen ser invisibilizados
por la importancia dada a la calificación, ya que esta es el componente
administrativo académico privilegiado que manifiesta aprobación o
reprobación de una asignatura, asunto sensible en la Universidad para
estudiantes y para docentes. Entonces, el aspecto de aprobación o reprobación parece forzar a mecanismos de calificación tradicionales o
rígidos que se apartan de la complejidad de la evaluación como parte de
un proceso formativo.
Así, la evaluación de aprendizajes de los estudiantes en el ámbito
universitario parece recurrir más fácilmente a las estructuras tradicionales de calificación-aprobación o reprobación, que a posibilidades innovadoras y reflexionadas como proceso pedagógico de formación. Más
aún, para muchos el imaginario sobre evaluación de aprendizajes en la
Universidad se basa en la rigidez y drasticidad que, según esa posición,
no se da en la educación básica o media y debe ser imperativo en la formación profesional.
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Sin embargo, es claro que la evaluación, en general, sí se comprende en un marco amplio de mejoramiento continuo, sobre todo cuando se
hace referencia a la Universidad como empresa y también al desarrollar
ciertos aspectos propios de los procedimientos de registro o acreditación
formal. En este sentido global, se facilita entender la evaluación en la
Universidad como un medio de replantear ejes del proceso educativo, un
espacio de reflexión crítica sobre las decisiones de los actores (Barrera,
2001). Por ende, la evaluación en el ámbito de las asignaturas debería
también ser lugar de reflexión-acción que propendiera por estrategias
variadas tendientes a la formación cada vez más pertinente de los estudiantes, adecuándose a los cambios de la época, la mejor comprensión de
la enseñanza en la edad de los estudiantes, y la adaptación misma de las
disciplinas al contexto, entre otros aspectos. Posiblemente, la evaluación de aprendizajes entendida desde esta perspectiva, podría conducir
a ajustes importantes en la estructura convencional de disposición de la
enseñanza en la Universidad, alterando, por ejemplo, como se expuso en
la primera idea, la centralidad del aula como espacio-tiempo privilegiado
de aprendizajes en una universidad.
En esta dirección es evidente que los discursos sobre evaluación han
trascendido notablemente los antiguos conceptos muy vinculados con
la enseñanza como instrucción. No obstante, entre los discursos y prácticas
permanece una brecha importante y en estas últimas es recurrente la persistencia de la calificación aprobatoria-reprobatoria, como propósito
privilegiado de los procesos de evaluación. Por supuesto, ello se da
como parte de un espectro complejo de elementos educativos relacionados con situaciones profundas que tienen que ver con la manera de ver
la formación profesional en la Universidad. Estos elementos se encuentran vinculados al sistema económico, a la cultura y a las características
sociales (en especial las de violencia e inequidad en Latinoamérica), que
parecen hacer fuertes a los mecanismos de exclusión, supervivencia del
más fuerte, competencia injusta y extrema individualización, y que legitiman la evaluación-calificación como filtro social que justifica quiénes
merecen ciertos trabajos e ingresos y quiénes no.
Así, la evaluación de las asignaturas, como muchos aspectos de la
educación en general, inevitablemente refleja y asume de manera transversal problemáticas de la macroestructura social de la sociedad. De igual
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manera, los cambios en la evaluación pueden pensarse reconociendo la
responsabilidad que implica la formación profesional en nuevas miradas de la evaluación como posibilidad real de mejoramiento social. Esto
implica que ante la evaluación de aprendizajes, el docente debe “revisar los
propios prejuicios y preconcepciones” (Magendzo, 2003, p. 93); es decir,
el análisis juicioso de los procesos y procedimientos de la evaluación
de aprendizajes inicia con la revisión honesta del docente hacia sus comprensiones. ¿Qué es?, ¿para qué sirve?, ¿qué se evalúa?, son preguntas
generales que aun cuando necesariamente son parte de los diseños curriculares de los programas, es importante enfrentar la brecha entre
discurso y práctica que facilite reajustar de manera rigurosa los diseños,
metodologías, lenguajes y mecanismos de la evaluación que el docente
utiliza en el cotidiano.
Esta reflexión sobre las prácticas de la evaluación orientará la formación en la Universidad hacia el logro de sus propósitos que, en general,
tienden a concebir profesionales con pensamiento versátil, capaces de
dialogar y construir inter y transdisciplinarmente para enfrentar situaciones sociales complejas. De esta forma, si la evaluación convencional se
orientaba por la rigidez de la obediencia y el seguimiento de habilidades
establecidas, la situación actual obliga a ver la evaluación de aprendizajes para adecuar cada vez más rápido la ciencia y las profesiones al
mundo. Como afirma Honoré:
En el futuro, las mayores recompensas se las llevarán no las personas serviles capaces de ofrecer una respuesta precocinada, sino
los creativos, los innovadores de mente ágil que puedan combinar
varias disciplinas, ahondar en un problema porque les interesa y
gozar con el reto de aprender a lo largo de toda la vida. (2008, p. 134)

La evaluación como punto de reflexión es posibilidad de revisar y
mejorar continuamente las prácticas de una asignatura. Sea desde la
perspectiva de formación de competencias, desde la neuropedagogía o
desde las pedagogías críticas, es fundamental darse cuenta de lo que
ocurre con la evaluación en lo cotidiano. Esto exige, como se expuso al
comienzo del capítulo, una mirada investigativa de lo realizado y lo que
se proyecta.
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A manera de síntesis
Las prácticas docentes están vinculadas directamente con las funciones
intrínsecas de la Universidad: docencia, investigación y extensión. La
docencia, expresada en las acciones de cada docente en las asignaturas,
tiene profunda relación con la extensión y la investigación. La primera,
privilegiando la relación Universidad-contexto, y la segunda, como proceso de construcción y actualización de los conocimientos disciplinares
que el docente enseña. Además, la investigación puede emplearse para
facilitar la reflexión pedagógica de los procesos de la asignatura, haciendo
cada vez más pertinente la formación profesional según los propósitos
de cada programa académico.
Desde esta perspectiva, la investigación acción educativa traza
principios y metodologías propias de la pedagogía para mejorar las prácticas cotidianas. Básicamente, es un proceso de reflexión-acción orientado
a lo que ocurre en las clases. Teniendo en cuenta este método, se destacaron tres ideas o aspectos claves de las prácticas docentes, a partir de las
cuales puede propiciarse la reflexión-acción por parte de los docentes y
los programas: aula, poder y evaluación. Teniendo en cuenta que no se
trata de recomendaciones de rápida aplicación, sino puntos de partida o
sugerencias de desarrollo reflexivo de las prácticas, es importante considerar que los procesos educativos evidencian su desarrollo en medianos
y largos plazos, por lo cual también se hace necesario pensar las prácticas con el otro y con los otros. El otro como colegas y estudiantes,
participantes cercanos del cotidiano, y los otros como el trascurso institucionalizante que gestione las estructuras y largos plazos de los ajustes
y reajustes necesarios que los docentes acuerdan continuamente.
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El reto del trabajador social en este momento
es ser sujeto, protagonista de procesos de
empoderamiento, individual y colectivo, y a su
vez rescatar la singularidad profesional que en el
campo de las interacciones sociales les permiten
fortalecer valores, desarrollar potenciales, promover
organizaciones y abrir oportunidades para el
desarrollo pleno de los actores sociales.
Rosa Margarita Vargas de Roa (2009)

En el Proyecto Educativo del Programa de Trabajo Social de la Universidad de La Salle se contempla la formación ético-política, la reflexión
crítica sobre el contexto, incidir en los problemas sociales y reivindicar
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la dignidad de los seres humanos.1 Esto se materializa en el desarrollo
de proyectos de investigación y práctica que los y las estudiantes realizan en diferentes ámbitos sociales e institucionales donde el programa
hace presencia, los cuales son resultado del proceso de enseñanzaaprendizaje en seis espacios académicos: diseño de proyectos de investigación (V semestre), desarrollo de proyectos de investigación (VI
semestre), práctica profesional I y II (VII-VIII semestres), Seminario
de Trabajo de Grado I y II (IX y X semestres). Estos se realizan en instituciones externas a la Universidad y para ello se requiere un proceso
académico-administrativo que involucra estudiantes y profesores en
contextos específicos, más allá del aula, en actividades de carácter
interinstitucional relacionadas con la planeación, la organización, la
gestión académica y la evaluación del aprendizaje. Además, se incluyen actividades de socialización e intercambio con otros actores de la
comunidad educativa.
La exposición de proyectos de investigación y la práctica son actividades semestrales, con trayectoria de diecisiete años. Estas permiten
mostrar la articulación de los objetivos de docencia, proyección social e
investigación, en una dinámica de interlocución y reflexión que congrega a toda la comunidad académica y a las instituciones con las cuales el
programa de Trabajo Social mantiene relaciones a través de convenios o
cartas de intención. Se busca dar cuenta de los resultados de proyectos
que se construyen en contextos comunitarios, organizacionales, empresariales y de las políticas sociales. La figura 1 evidencia su disposición
física, la cual busca desde una presentación estética dar cuenta de los
proyectos en una u otra modalidad.

1

El documento Estándares globales para la educación y capacitación del trabajo social —Asociación
Internacional de Escuelas de Trabajo Social (AIETS), Federación Internacional de Trabajadores
Sociales (FITS)—, discutido en Adelaida, Australia, 2004, detalla nueve conjuntos de estándares respecto a: el propósito fundamental o la declaración de misión de la escuela; los objetivos
programáticos y sus resultados; el currículo, incluyendo el trabajo en terreno; el currículo
fundamental; el personal profesional; los estudiantes de Trabajo Social; la estructura, administración, gobierno y recursos; la diversidad cultural, étnica e inclusión de género y los valores
y códigos éticos de conducta del servicio social.
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Figura 1. Disposición de los paneles donde se exhiben los pósteres seleccionados
que conforman la exposición de proyectos 2010

Fuente: Archivo fotográfico del Programa de Trabajo Social.

En la exposición de proyectos las y los estudiantes adquieren y socializan conocimientos en un espacio abierto de aprendizaje: observan
pósteres expuestos según las líneas de investigación e intervención del
Programa e interactúan con sus autores, dispuestos a ampliar la información sobre los objetos de conocimiento e intervención, las propuestas
metodológicas o los conocimientos construidos. Así, se comparte un
escenario de formación permanente e integral en el que docentes y estudiantes visibilizan la incidencia de la Universidad en el contexto y promueven la interlocución entre actores, mediante foros, mesas de discusión
y conversatorios que hacen posible la reflexión académica en torno a
los intereses y las relaciones interinstitucionales construidas en los
entornos local y regional.
En el currículo de Trabajo Social (2008), las líneas de investigación e
intervención son: Desarrollo Humano y Calidad de Vida; Derechos Humanos y Fortalecimiento Democrático; Familia, Realidades, Cambios
e Intervención; Construcción Disciplinar; Sociedad y Construcción de
Subjetividades y Desarrollo Curricular. Estas aportan desde la formación
a la tarea de consolidar el Trabajo Social como disciplina y profesión y
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constituyen ejes articuladores de campos de conocimiento desde los cuales se estructura la planeación académica de la exposición de proyectos.
Recuperar esta experiencia contribuye a visibilizar los alcances del
Trabajo Social en el ámbito universitario y su incidencia en el cambio social desde la Universidad, en términos de visión, procesos y experiencias
docentes. Es un esfuerzo por dejar un legado sobre el sentido pedagógico,
estratégico y propositivo de la exposición, su intencionalidad formativa,
sus horizontes, para consolidar comunidad y producción académica,
compromiso asumido por las autoras en su rol de coordinadoras de investigación y práctica en el Programa durante cinco años.

Proyección social en el currículo de Trabajo Social
El contexto es central en la formación de estudiantes de Trabajo Social.
Sus actores, interlocutores en conjunto, reflexionan sobre los problemas del país. En este proceso se articulan las funciones de la educación
superior: investigación, docencia y extensión (Vargas, 2008) y se logra
un beneficio mutuo, por el carácter interactivo, al construir un diálogo
entre las instituciones y el Programa de Trabajo Social, desde estudiantes,
docentes, funcionarios y la comunidad. Se plantean las problemáticas y se
construyen caminos para atenderlas. En conjunto, se buscan opciones
de cambio como una forma real de incidir en el medio; se promueve la
proyección social, no es la academia la que lleva la solución a los problemas.
A partir de la Ley 30, la “Extensión o Proyección Social” se define
como “una función que comprende los programas destinados a la difusión de los conocimientos, al intercambio de experiencias, así como
a las actividades de servicio tendientes a procurar bienestar general de la
comunidad y la satisfacción de las necesidades de la sociedad” (Asociación Colombiana de Universidades [Ascun], 2007).
En el Programa de Trabajo Social se reconoce el carácter social del
quehacer académico, que “se manifiesta en la articulación entre conocimiento y acción transformadora” a través de los procesos de formación
en investigación y práctica, los cuales permiten cualificar la presencia
del Programa en los contextos (Quiroz, 2000).
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Los proyectos de investigación y de práctica profesional son desarrollos concretos de la proyección social del Programa de Trabajo Social
en el contexto: se construyen y gestionan en coordinación con instituciones gubernamentales y no gubernamentales, empresas privadas y
organizaciones del sector social en Bogotá y en sus municipios cercanos
(Programa de Trabajo Social, 2010).
Conscientes de la responsabilidad de la participación de la Universidad en el contexto, el Programa de Trabajo Social realiza desde 1996 la
exposición de proyectos de investigación y práctica, como un escenario
para visibilizar procesos en estas áreas, reflexionar y discutir con la comunidad académica y los actores de los contextos:
En el programa, se asume que la interacción dialógica, pertinente
y permanente con las diferentes instituciones y grupos humanos
con los cuales se desarrollan proyectos de investigación y práctica
de entrenamiento profesional, permite un canal de comunicación
y participación en el desarrollo del potencial humano de las y los
estudiantes, docentes y personal de las instituciones, mediante el
crecimiento, dinamización y retroalimentación de saberes. (Currículo, 2008)

El proyecto pedagógico
El proyecto pedagógico para la formación profesional en Trabajo Social
de la Universidad de La Salle define una identidad en las relaciones dentro
de la comunidad educativa; busca logros en la enseñanza aprendizaje de
sus estudiantes, con la proyección social en contexto y el compromiso con
la construcción de espacios de socialización y diálogo de saberes con comunidades, instituciones y organizaciones sociales.
Con ese fin se reconocen aportes teóricos, pedagógicos y didácticos del
Enfoque Formativo Lasallista (2008): las acciones y dinámicas propias
del campo formativo se orientan a la búsqueda del desarrollo humano
integral de sus actores. Todo proceso formativo se constituye a partir de
la relación pedagógica como mediación fundamental, la reflexión crítica
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y constructiva como ejercicio de pensamiento, la ética y los valores como
propuesta de sentido y el diálogo con las pedagogías contemporáneas.
En el Enfoque Formativo Lasallista se propone la vivencia permanente
de una rica tradición educativa, mediante la comunicación, la interacción,
la reflexión, el análisis compartido, el trabajo en equipo, el adecuado discernimiento ético y un sólido conjunto de valores que hacen posible que
se afirmen y construyan sujetos libres y autónomos que consoliden su
proyecto de vida personal y profesional en un contexto.
En el proyecto pedagógico para la formación en investigación y práctica de Trabajo Social se integran principios y relaciones para responder,
de manera sistemática y coherente, preguntas como: ¿qué perfil profesional de Trabajo Social se quiere formar?, ¿con qué estrategias y técnicas
didácticas puede alcanzarse el perfil esperado?, y ¿con qué proyectos de
investigación o intervención profesional se responde a las necesidades
del contexto como expresión coherente del compromiso ético del Trabajo
Social?

Referentes para la formación profesional
En la formación en trabajo social, elementos como el contexto, la investigación, la práctica y la pedagogía son sustentos clave que permiten afianzar
los propósitos hacia los cuales se dirige la intervención para la proyección
social. A continuación se desarrolla cada uno de estos referentes.
El contexto en la formación de trabajadoras/es sociales
… el buen académico universitario no es aquel
que permanece las ocho horas sentado frente al
escritorio, sino ese otro que se mueve en el mundo
del afuera, que participa e interviene en otros
espacios diferentes al institucional. Es más: gracias
a esa zona de experiencia, a esos otros públicos y a
esas otras necesidades de formación, el maestro se
renueva y cualifica de alguna forma su catedra.
El afuera contrasta el adentro, lo equilibra
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o lo corrige y, en muchos casos, lo pone en
cuestionamiento.
Fernando Vásquez Rodríguez (2007)

El trabajo social como profesión se orienta al cambio social, la resolución de problemas y la liberación de las personas, en pro de mejorar
su calidad de vida. Así mismo, interviene en los ámbitos en los cuales
las personas interactúan con su entorno. Para ello asume como principios los derechos humanos y la justicia social (Asociación Internacional de Escuelas de Trabajo Social [AIETS] Federación Internacional de
Trabajadores Sociales [FITS], 2004). En el ejercicio del trabajo social se
requieren diálogos con la realidad social y con otras disciplinas sociales y
humanas, en su permanente búsqueda de la interpelación y la transformación (Consejo Nacional de Educación en Trabajo Social [CONETS],
2010). La formación profesional de trabajadoras/es sociales, por su naturaleza, requiere la interacción directa con el contexto.2
El trabajo social como profesión es político, exige reflexividad y conciencia sobre la conducta ética que las y los profesionales deben asumir.
Día a día se desafía profundamente la racionalidad instrumental: los
valores, los discernimientos, la defensa de derechos y obligaciones, los
principios, el contacto con el otro y el ejercicio de la ciudadanía cuestionan los fines del quehacer profesional: justicia, equidad y Derechos
Humanos (Aguayo, 2007).
Morin (1999) afirma que “el conocimiento de las informaciones o
elementos aislados es insuficiente; por ello hay que ubicarlas en su con-

2 En el documento Estándares globales para la educación y capacitación del trabajo social
(AITS-FITS), discutido en las asambleas generales de AIETS y de FITS, Adelaida, Australia en
2004, se establecen estándares respecto al currículo. Se incluye el trabajo en terreno (numeral 3, p. 8). Por su pertinencia, se citan: garantizar que el currículum ayude a los alumnos
de Trabajo Social a desarrollar habilidades de pensamiento crítico y actitudes eruditas de
razonamiento, apertura a nuevas experiencias y paradigmas y compromiso de por vida con
el aprendizaje; que la educación de campo tenga suficiente extensión, complejidad de tareas
y oportunidades de aprendizaje para garantizar que los estudiantes estén preparados para el
ejercicio de la profesión; que exista coordinación y cooperación planificada entre la escuela
y las organizaciones seleccionadas para la educación en terreno; proveer orientación a los
supervisores o instructores del trabajo de campo; proveer la inclusión y la participación de
instructores del trabajo en terreno en el desarrollo del currículo, especialmente en relación
con la educación del trabajo en terreno.
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texto, para que adquieran sentido; la palabra necesita del texto, que es
su propio contexto y el texto necesita del contexto donde se enuncia”
(p. 14). En la formación profesional para la investigación y la práctica, la
reflexión contextual se articula en torno al compromiso ético y político
como dimensión del quehacer cotidiano de trabajadores y trabajadoras
sociales. La responsabilidad con la sociedad se considera como valor
fundamental en la formación.
El contexto “… constituye el mundo real para ser descubierto, estudiado, explicado y comprendido”. Para las y los estudiantes de Trabajo
Social es el escenario de mediación pedagógica en el cual se concentran
diversos actores (comunidades, actores locales, familias, organizaciones,
funcionarios, docentes, e incluso ellos mismos) para el cambio social. El
marco formativo permite afianzar las competencias en investigación y
práctica. Su necesidad en la formación es innegable y de ahí se conjugan
las dinámicas en las cuales los y las profesionales se enfrentan a la realidad
que será su espacio de desempeño laboral (Vargas, 2008).
Para desarrollar procesos articulados de formación en investigación y
práctica, asumimos el contexto como centro de atención de estudiantes
y docentes: en él piensan para actuar; posteriormente al actuar vuelven
a pensar; Asumimos la responsabilidad y el compromiso con el desarrollo
de procesos en que los y las estudiantes logren contacto reflexivo con
la profesión y desarrollen niveles de análisis para la investigación crítica
y la proyección social. Las experiencias formativas afianzan “el diálogo
con sujetos y colectivos en los cuales se proyecta, se hace, se debate y se
reconstruye la profesión” (Cifuentes, 2009, p. 215).
La formación en el pregrado es definitiva en la configuración de la
identidad profesional: en ella se aprende lo que es, lo que hace, lo que se
espera del trabajo social; se apropian representaciones colectivas de la
profesión que se consolidan en procesos de interacción directa en las prácticas de investigación y de intervención con actores involucrados, con
profesionales de Trabajo Social y de otras disciplinas (Cifuentes, 2009).
En ese diálogo se logra la resignificación permanente del conocimiento
y de la práctica profesional; el compromiso de la profesión se da en el
marco de relaciones que se construyen con las personas en interacción
con sus ambientes; se alcanza una visión de los niveles micro, meso y
macro estructurales. Al asumir los contextos como escenarios de acción
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que requieren supuestos epistemológicos, teóricos y éticos, se sustenta
la intervención y se desarrollan perspectivas metodológicas, sin perder
de vista el horizonte de cambio, su sentido de humanización de las personas y su entorno (Vargas, 2008).
El contexto contribuye a encontrar el sentido de los componentes de
la intervención (Camelo y Cifuentes, 2006), como el sujeto y el objeto.
En la fundamentación permite el análisis, la reflexión, la discusión y la
visualización de tales componentes. En el acercamiento y en el análisis al
contexto se materializan problemas sociales, lógicas institucionales, políticas públicas, organizaciones y movimientos sociales en los sujetos,
personas que conocen y transforman su realidad desde sus situaciones y
condiciones (Vargas, 2008). A partir del contexto es indispensable volver
a reflexionar para comprender los marcos fundamentadores. El proceso
de formación se desarrolla en espiral, en niveles de complejidad creciente.
Desde una concepción pedagógica crítico-social, la formación en
contexto es fundamental como una alternativa de construcción social
que permite al estudiante construir conocimiento con base en la experiencia (Vargas, 2008).
Investigación y práctica: componentes esenciales en la formación

El aprendizaje de la investigación y el desarrollo de la práctica son fundamentales para desarrollar las competencias de un trabajador social
en ejercicio. Este interactúa con la cotidianidad de problemas sociales
que se manifiestan en desigualdades sociales que legitiman la acción
del Estado (Rozas, 2004). Se encuentra con el escenario en el cual interactúan sujetos y profesional (Bueno, 2010). En la investigación y en
la intervención el profesional debe asumir los problemas sociales con la
debida fundamentación (Grassi, 2011) y coherencia.
En Colombia el CONETS (2010) le reconoce un lugar privilegiado
a la investigación en los procesos de formación en Trabajo Social. Igual
importancia le otorga a las prácticas. Algunos rasgos de estos componentes de la formación son: la tendencia a articular la investigación a la
práctica, vincular los ejercicios con campos específicos del conocimiento
y hacer uso de propuestas metodológicas como diagnósticos, formulación, seguimiento, evaluación de proyectos sociales y sistematización de
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experiencias. Para lograrlo se requieren asignaturas previas que aporten
la fundamentación y permitan dar sentido a la interpretación de los contextos y a la intervención profesional.
Los proyectos de investigación y las prácticas profesionales constituyen espacios para concretar aprendizajes adquiridos en los niveles
fundamentadores y aportan a la proyección social que la academia desarrolla en contextos locales, regionales y nacionales.
La práctica social es una fortaleza fundamental de Trabajo Social: permite la interacción con sectores sociales, así como generar conocimientos
y movilización en torno a sus derechos y compromisos sobre el propio
desarrollo, desde la relación con contextos sociales (Cifuentes, 2009).
Pedagogía social: dialógica e interestructurante

La pedagogía social aporta a la formación profesional en investigación
y en práctica y al reconocimiento del desarrollo multidimensional de
las capacidades e intereses de las y los estudiantes, en interacción con el
contexto. Estudiantes y docentes vinculados a una institución trabajan
en forma cooperativa en el análisis crítico de problemas sociales y sus
alternativas de solución, mediante el conocimiento o la intervención
que construyen en proyectos específicos, a través del fortalecimiento de
procesos cognitivos básicos, actitudes y disposiciones para la interacción
social. Según Flórez (2005), el proceso de enseñanza-aprendizaje en este
enfoque reúne cuatro requisitos:
a. Los retos y problemas que se van a estudiar se toman de la realidad: no son ficticios ni académicos y la búsqueda de su solución
ofrece la motivación intrínseca que requieren los estudiantes.
b. El tratamiento y la búsqueda de la situación problémica se trabajan de manera integral; no se aísla para llevarla al laboratorio,
sino que se trabaja con la comunidad involucrada, en su contexto
natural, mediante una práctica contextualizada.
c. Se aprovecha la oportunidad de observar compañeros en acción,
no para imitarlos ni criticarlos, sino para revelar los procesos ideológicos implícitos, sus presupuestos, concepciones y marcos de
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referencia, generalmente ocultos, pero que les permiten pensar
de determinada manera.
d. La evaluación es dinámica, pues se evalúa el potencial de aprendizaje, el cual se vuelve real gracias a la enseñanza, a la interacción del alumno con aquellos que son más expertos que él.
En el enfoque pedagógico dialogante e interestructurante se reconoce
el papel activo del estudiante en su aprendizaje y el rol esencial de los mediadores en el proceso. El conocimiento se construye fuera de la institución
educativa y se reconstruye de manera activa e interestructurada a partir
del diálogo pedagógico entre estudiante, saber y docente.
Es indispensable la mediación adecuada de un maestro, que favorezca
el desarrollo integral del estudiante (Not, 1983, citado en De Zubiría, 2006).
Se reconocen las dimensiones humanas cognitiva, afectiva y práxica de sujetos estudiantes que “sienten, actúan y piensan”; la responsabilidad de la
unidad académica y de los docentes, que aportan a la formación de sujetos
éticos “que se indignen ante la vulneración de los Derechos Humanos, se
sensibilicen socialmente y se sientan responsables de su proyecto de vida
individual, social y profesional” (De Zubiría, 2006, p. 195).
En la investigación y en la práctica profesional en Trabajo Social median el docente y otros actores como colegas que coordinan la práctica en
las instituciones, equipos interdisciplinarios en los cuales interactúan el
estudiante y los sujetos sociales que participan en los proyectos. En la comunidad académica también dialogan pares docentes y pares estudiantes.
La docencia, en este caso, trasciende el aula y los diálogos particulares con
los estudiantes con respecto a los contenidos metodológicos de la investigación o la práctica, al vincular otras voces que aportan significativamente
a los procesos. La formación y la proyección social se contextualizan.
Asumir el enfoque pedagógico dialogante implica para las y los docentes proponer estrategias didácticas asociadas a la enseñanza-aprendizaje
“como proceso que se realiza por fases y niveles de complejidad creciente,
reivindicar su papel directivo y mediador, junto al papel activo del estudiante” (De Zubiría, 2006, p. 231). El docente orienta la intencionalidad
formativa hacia la comprensión, la trascendencia, la actividad reflexiva
permanente y la mediación de la significatividad, que de acuerdo con Eggen y Kauchak (2001) “se refiere al número de conexiones o asociaciones
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entre una idea y otras; cuantas más conexiones haya, más significativa será
una idea” (p. 32). Se descartan opciones didácticas que fomenten la mecanización rutinaria de contenidos conceptuales o metodológicos.
La evaluación dialogante se realiza de manera sistemática, se orienta
al desarrollo de competencias, a la apropiación de procesos y estrategias
de aprendizaje, al trabajo intelectual y al conocimiento disciplinar, como
aporte a la formación de profesionales autónomos, interesados en el conocimiento social y comprometidos éticamente con procesos sustentados
en los Derechos Humanos y la justicia social.

Aspectos didácticos
Quiero entender la didáctica como un saber hacer.
Como una conjugación de reflexión y acción, como
una práctica. La didáctica es una disciplina en donde
cada cosa, palabra o acto debe ser puesto delante del
que está al frente para que aprenda. Enseñar es, por
lo mismo, poder y saber mostrar.
Fernando Vásquez (2007)

El Programa de Trabajo Social, en correspondencia con el Proyecto Educativo de la Universidad de La Salle (PEUL,3 2008), desarrolla procesos
de formación en los cuales la investigación y la intervención profesional
son relevantes, porque inciden socialmente: se proyectan a la transformación social desde valores como la dignidad humana y el reconocimiento
de la participación de sujetos sociales en la construcción de procesos de
cambio.
El carácter social del programa se manifiesta en la articulación entre
conocimiento y acción transformadora. En los syllabus se especifican las
intencionalidades, los contenidos y los aspectos didácticos para el proceso de enseñanza-aprendizaje. Se incluye la exposición de proyectos y
la evaluación académica de las y los estudiantes.

3 Proyecto Educativo Institucional de la Universidad de La Salle.
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El ejercicio docente es un proceso intencionado y planeado, de complejidad creciente; incide antes, durante y después del desempeño práctico
de las y los estudiantes en las instituciones, mediante actividades didácticas de tutoría (investigación) y asesoría (práctica profesional), acompañadas de observaciones, reflexiones y orientaciones claras, pertinentes
y constructivas para que las y los estudiantes, en el actuar, reflexionar,
elaborar, leer contextos y textos, releer, rescribir y reelaborar el conocimiento, comprendan y potencien la intervención profesional en todas sus
dimensiones y logren óptimos niveles de formación integral, aprendizaje
autónomo y pensamiento crítico.
La didáctica de investigación se concreta en las estrategias del taller
(diseño y desarrollo de proyectos) y seminario de investigación (trabajo
de grado I y II). Se promueve el aprender haciendo: aprender a investigar
investigando, en subgrupos de máximo siete estudiantes, con el acompañamiento de un docente. En el trabajo de grado se desarrolla un proceso
de formación investigativa, en grupos de máximo cuatro estudiantes
con la dirección de un/a asesor/a que busca acceder a la comprensión y
el análisis de los problemas sociales para su transformación, a través de
investigaciones que realizan en instituciones públicas o privadas.
Las prácticas profesionales I y II se realizan de manera individual, por
medio de proyectos de intervención en contextos sociales. Se prevé un
proceso de articulación dialógica y continua entre teoría y práctica, a partir
del principio pedagógico de aprender-aprendiendo, para desarrollar competencias profesionales, mediante la formulación, gestión y evaluación de
un proyecto de intervención profesional con personas, familias, grupos o
comunidades, y también en ámbitos institucionales públicos o privados.
La exposición semestral de proyectos de investigación y práctica es una
estrategia para dar cuenta de los resultados del proceso de formación. Su
diseño incluye actividades de alta potencialidad didáctica (generadoras de
aprendizaje) que promueven la interacción entre docentes, estudiantes
y entorno. Como lo afirma Edelstein (1995), en esta estrategia didáctica:
Las prácticas de los maestros no se limitan a enseñar. Practicar la
docencia es alcanzar el equilibrio entre el espacio para la enseñanza
y el que se utiliza para el tratamiento de condiciones institucionales y contextuales. Se sostiene el propósito de construir prácticas reflexivas con criterio crítico, desde diferentes perspectivas,
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construyendo nuevos significados y evitando una reproducción
mecanicista (citado en Panqueva y Gaitán, 2005)

La exposición como evento académico y cada una de las actividades
que la conforman se orientan a consolidar la reflexión y la apropiación
del estudiante, se sustentan en un trabajo de campo contextualizado, de
lecturas y elaboraciones escritas por parte del estudiante y la socialización de tales productos. La tabla 1 da cuenta de los aspectos didácticos
que componen la diversidad de actividades propuestas para el adecuado
desarrollo del evento.
Tabla 1. Actividades didácticas
Exposición de proyectos de investigación e intervención
Investigación

Práctica profesional

Tutoría de investigación
Asesoría de práctica
Asesoría de trabajo de grado
Seminarios
Plenarias
Plenarias
Revisión documental
Diario de campo
Elaboración de documentos
Revisión documental
Lectura colectiva y reflexiva de productos escriElaboración de documentos
turales
Proyecto de intervención
Proyecto de investigación
Preparación de materiales didácticos o de soPreparación de materiales didácticos o de sociacialización
lización
Catálogo de proyectos
Catálogo de proyectos
Syllabus de cada espacio académico
Dimensiones: individual, grupal, por línea de investigación e interacción docente-estudiante,
estudiante-estudiante, docente-docente, otros actores
Fuente: elaboración propia.

La exposición de proyectos conlleva procesos académico-administrativos previos como la conformación de equipos de estudiantes y docentes
por línea de investigación e intervención y la selección de instituciones
para desarrollar los proyectos de práctica o investigación (tabla 2).
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Tabla 2. Procesos y gestión operativa en la exposición de proyectos
Exposición de proyectos de investigación e intervención
Procesos

Gestión operativa

Fase I: preparación
Diseño, según el interés académico del Programa
Tema, objetivo, actividades académicas
Análisis
Gestión de recursos
Componentes académicos, didácticos, Convocatoria y selección de proyectos
administrativos y logísticos de una ex- Elaboración de RAES, resúmenes ejecutivos
posición de proyectos
Elaboración de pósteres
Balance de experiencias positivas y
Elaboración del catálogo de la exposición
asuntos por mejorar
Fase II: desarrollo
Elección y diseño de actividades acaExposición visual
démicas
Pósteres
Reflexión
Sentido y avances del proceso académi- Visita guiada
Piezas comunicativas
co y de formación
Proceso discursivo
Logros en las experiencias de proyecTécnicas expositivas
ción social
Desarrollos del trabajo social en las lí- Técnicas interactivas
Encuentro interinstitucional
neas de investigación e intervención
Intercambio de experiencias
Sistematización
Propuestas de trabajo en red
Documentación del evento
Difusión del catálogo de la exposición Fase III: evaluación
Específica, acorde al syllabus
General para el programa, en informes de registro y
evaluación de la exposición
Fuente: elaboración propia.

Algunas conclusiones
Los proyectos de investigación y práctica que se desarrollan en el programa de Trabajo Social de la Universidad de La Salle aportan a la formación
profesional de trabajadores sociales en contexto, así como a visibilizar el
Programa hacia afuera y articular las líneas de investigación en el desarrollo
del currículo, a través de los seis espacios académicos en que se construyen.
Son diversas las problemáticas sociales sobre las cuales aprenden
y reflexionan nuestros estudiantes, objetos reales que hacen parte de la
cotidianidad que será mañana su ámbito de ejercicio profesional. Algunas de ellas son: violencia de género, conflicto armado, maltrato infantil,
pobreza, desplazamiento forzado por la violencia y prostitución. De la
misma manera, los sujetos son diversos, dado que los proyectos de investigación y práctica no se circunscriben a un único escenario o tipo de
población: como parte de la apuesta inclusiva del Programa se desarrollan
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procesos con niño/as, adultos mayores, jóvenes, mujeres, hombres, población LGBTI, campesinos y grupos afros, entre otros.
La enseñanza y el aprendizaje, como diálogo construido entre estudiantes y docentes, se gestan en conjunto con los actores institucionales
del ámbito público o privado, quienes en el día a día han logrado tener
su propia visión, la cual depende de muchas circunstancias, entre ellas
el tipo de institución en la que se encuentren. En este proceso se cuenta
con instituciones como: alcaldías locales, alcaldías municipales, centros
zonales del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), comedores comunitarios, comisarías de familia, centros educativos, empresas
privadas, etc., ámbitos estos que necesariamente inciden en los procesos de formación personal y profesional.
En los proyectos de investigación e intervención profesional se involucran interactivamente estudiantes y docentes en contextos sociales,
institucionales y comunitarios específicos, para la construcción profesional y disciplinar de objetos de conocimiento e intervención y propuestas
metodológicas.
La producción académica en Trabajo Social se asume desde el compromiso con la formación teórico-práctica y la participación en proyectos académicos con incidencia social que pueden mostrarse de manera
fundamentada, coherente y pertinente a los desafíos del país, para lograr
el reconocimiento social de la profesión en el contexto universitario, a
partir de la potenciación de habilidades y competencias comunicativas.
Se resalta la importancia y el valor pedagógico del catálogo de los
proyectos como estrategia de divulgación de un evento académico,
que permita a los trabajadores sociales comunicar sus avances conceptuales, metodológicos y reflexivos.
Lo anterior evidencia la importancia de que estos procesos trasciendan el insumo para la formación de los estudiantes y para beneficio de la
Universidad, en términos de contar con espacios para dicha formación.
Es esencial que las instituciones y los actores involucrados participen de
manera activa, a través del reconocimiento de lo que han sido las experiencias y la posibilidad de opinar sobre ellas; que aporten información
como sujetos de intervención. En este horizonte contribuye la exposición de proyectos como estrategia de visibilización de la proyección
social en la formación de trabajadores y trabajadoras sociales.
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En el desarrollo de cada exposición de proyectos de investigación
y práctica, las voces tienen contenido; los rostros tienen expresiones
de creación propia; hay referentes teóricos, prácticos y éticos para la
reflexión, construidos conjuntamente. El fondo, la forma, el espacio, el
color y el diseño de cada pieza comunicativa son importantes para comunicar el Trabajo Social, el tema y los objetivos. Ningún tema se agota
en cada jornada y evaluación. Nos compromete en un proceso continuo
de estudio, reflexión y creación para buscar respuestas a las múltiples
preguntas que se generan semestre a semestre.
Finalmente, al escribir este texto, quedan expuestos los pilares
organizativos, académicos, administrativos, pedagógicos, didácticos y
personales que desde nuestra formación profesional como trabajadoras
sociales nos permitieron dinamizar una tarea docente que siempre buscó
propósitos, más allá de la realización del evento como tal. No cumplimos
un rol, asumimos un compromiso docente, construimos y materializamos una estrategia para dar a conocer resultados de procesos académicos
individuales y colectivos, pero también para dar cuenta del sentido que
tiene la formación profesional en trabajo social, articulado a un compromiso social. Es lo que queremos que los lectores docentes, colegas y
estudiantes encuentren al leerlo, comprenderlo y, quizá, asumirlo.
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El trabajo por proyectos: una práctica
reflexiva que permite afianzar y
vivenciar conceptos administrativos
y contables dentro de la investigación
formativa
Erika Emilcen Buchelli Aguirre*

El presente escrito expone el empleo del trabajo por proyectos como una
estrategia didáctica que permite fortalecer, afianzar y vivenciar conceptos
administrativos y contables en los estudiantes de primero a sexto semestre de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables de la Universidad de La Salle, a lo largo de aproximadamente siete años de empleo de
la herramienta. Por medio de dicha estrategia el aprendizaje adquiere un
matiz significativo y reflexivo, lo que permite la introyección y apropiación de conceptos y temas claves dentro de la carrera.
En este escrito se abordará en primera instancia la definición y el origen del trabajo por proyectos, posteriormente se tratará la relación con
la construcción de profesionales reflexivos, luego se dará paso a la práctica
reflexiva y la docencia, y por último se menciona la metodología implementada, así como los resultados obtenidos y las conclusiones.
Dentro de los espacios académicos de Metodología y Técnicas de Investigación en Gestión Humana y Mercadeo se ha llevado a cabo desde
el año 2005 aproximadamente hasta la fecha, el desarrollo de trabajos
por proyectos aplicados a una situación real del ámbito empresarial.
El trabajo por proyectos tiene como objetivos:

* Psicóloga, Universidad de los Andes. Magíster en Docencia, Universidad de La Salle.
Especialista en Gestión para el Desarrollo Humano en la Organización, Universidad de La
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•
•
•

Desarrollar en el estudiante de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables competencias investigativas.
Promover el gusto por la investigación de temas y problemáticas
disciplinares.
Fomentar en el estudiante la capacidad de solución de problemas organizacionales reales, al plantear propuesta de solución,
recomendaciones y estrategias de acción.

El impacto en el proceso de aprendizaje del estudiante se evidencia
en la apropiación del tema objeto de investigación y en la relación que él
vivencia entre los conceptos y su observancia en la práctica; este hecho se
percibe en las sustentaciones de los informes de avance y en los trabajos
escritos que deben presentar. Al final de la experiencia los estudiantes son
capaces de plantear soluciones sobre aquella problemática de la empresa
donde se llevó a cabo el proyecto de investigación, desde un punto de
vista bien estructurado y profesional, casi como consultores.

Algunas perspectivas teóricas
El trabajo por proyectos es una estrategia didáctica empleada por profesores que, si bien no se considera novedosa, permite desarrollar en
los estudiantes habilidades investigativas y un pensamiento crítico y
propositivo.
La fortaleza de esta estrategia consiste en el desarrollo de una pequeña investigación en la cual los estudiantes deben plantear estrategias de solución y aplicar conceptos disciplinares a una problemática
empresarial real.
El origen de esta estrategia o técnica se deriva de las aproximaciones
constructivistas que evolucionaron a partir de los trabajos de psicólogos
y educadores como Lev Vygotsky, Jerome Bruner, Jean Piaget y John
Dewey. Bajo este enfoque constructivista el aprendizaje es el resultado
de construcciones mentales; es decir, se aprende a partir de la construc-
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ción de nuevas ideas o conceptos, basándose en conocimientos pasados
o previos (Galeana Lourdes, s. f.).
Otras raíces del trabajo por proyectos podrían vislumbrarse, de manera aún incipiente, con Freinet (2006, p. 160) en su “educación por el
trabajo” al mencionar que “el trabajo puede constituirse en la búsqueda
práctica de una concepción de la educación popular interesante, eficiente, humana, en la cual el trabajo será, a la vez, la base y el motor”, pero
también al establecer la educación como una práctica que debe ser móvil,
flexible y susceptible de adaptar sus técnicas a las necesidades de la actividad humana (p. 184), así como al postular la necesidad de aprehender
apropiándose del conocimiento presente y la experiencia atávica. Freinet
(2006, p. 308) menciona igualmente que “hay que pasarlo todo por la
experiencia de la vida”. En este punto el autor equipara la adquisición de
conocimiento con el momento de la experiencia práctica, que es uno
de los aspectos que se permite en el trabajo por proyectos.
De igual modo, Freinet (2006, p. 309) propone que la educación debe ordenar de nuevo su técnica y promulga entonces una educación en
donde exista “menos acumulación de materiales y de riqueza en la obra
y más actividad y práctica”.
Pero, sobre todo, el trabajo por proyectos surge con los planteamientos de Kilpatrick (1921), discípulo de John Dewey, padre filosófico de la
llamada Escuela de Chicago. Para el autor citado, un trabajo por proyectos
tiene las siguientes características:
1. Las experiencias en que el propósito dominante es hacer o efectuar algo, dar cuerpo a una idea o propósito, ejecución, juicio,
planificación aspiración en una forma material (p. e. un discurso, un poema, una sinfonía, una escultura, etc.).
2. El proyecto consiste en la apropiación propositiva y placentera de
una experiencia (p. e. ver y disfrutar una obra de Shakespeare).
3. El propósito dominante en la experiencia es resolver un problema, desentrañar un acertijo o dificultad intelectual.
4. Incluye experiencias en que el propósito es adquirir un determinado grado de conocimiento o habilidad. (Kilpatrick, 1921)
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La noción de “trabajo por proyectos” surge en el pensamiento de Kilpatrick cuando reflexiona acerca del proceso vital de los seres humanos
y cómo este se relaciona con la interacción con el entorno físico y social
en el que nuestro interés se centra, lo cual genera deseos e impulsos a
partir de los cuales planteamos una meta y luchamos hasta alcanzarla.
El aspecto esencial de este método se centra en que existe un propósito dominante (que, desde luego, puede ser no observable) en el que
participan los alumnos voluntariamente. El propósito es provocar aquel
impulso interior que hace perseverar frente a obstáculos y dificultades,
lo que genera una predisposición a los recursos interiores propios del
conocimiento y del pensamiento.
El estímulo que actúa como meta, orienta el pensamiento, dirige el
curso del proyecto y los materiales, extrae lo necesario de sugerencias
apropiadas y pone a prueba dichas sugerencias valorando su utilidad en
relación con el objetivo. El estímulo, al contemplar un objetivo específico,
define el éxito. De esta manera, Kilpatrick (1921) menciona que el logro
progresivo del éxito en relación con metas subordinadas trae consigo la
satisfacción por las sucesivas etapas consumadas. Por lo tanto, el poder
de motivación hace accesibles los propios recursos y guía el proceso hasta su meta; en consecuencia, la experiencia del empleo del trabajo por
proyectos adquiere particular importancia al permitir una convergencia
entre los intereses de los estudiantes y las situaciones específicas del entorno empresarial que requieren solución; el método de los proyectos
permite entonces esa continuidad que debe existir siempre en todo proceso educativo: entre el hacer y el saber.
Los postulados de Kilpatrick (1918) sobre la educación, la democracia y los valores hacen parte de la escuela progresista, y en su “método
de los proyectos” se pueden observar los planteamientos en los que él
creía y que promulgaba, es decir, “ver a los estudiantes como personas
que están y deberían estar activamente comprometidas en el intento
de comprender mejor y estar dotados de mayores competencias para el
mundo en que viven”.
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El trabajo por proyectos y su relación con las prácticas
reflexivas o la construcción de profesionales reflexivos
La noción de práctica reflexiva remite a dos procesos diferentes:
Reflexión durante la acción: se trata de analizar y reflexionar sobre
la situación, objetivos, medios, recursos, etc.; consiste en preguntarse sobre lo que va a pasar o sobre lo que pasa.
Reflexionar sobre la acción: consiste en tomar la acción como objeto de reflexión; dicha reflexión no se limita a una evocación sino
que pasa por una crítica, un análisis, un proceso de relación, etc.
(Schön, citado por Perrenoud, 2004)

En el trabajo por proyectos se promueve la reflexión para la acción;
adicionalmente, en este existe la libertad de aprender haciendo, en un
contexto particular, ya que el estudiante se aproxima a las situaciones
problema desde su rol de aprendiz y así es aceptado dentro del contexto
empresarial. Dicho contexto permite al estudiante, a través de un aprendizaje experiencial, ser eficaz empleando la reflexión para la acción;
es decir, empleando el análisis para la toma de decisiones adecuadas.
El trabajo por proyectos permite la práctica profesional reflexiva, al
generar espacios de construcción de conocimientos a través de la solución de problemas que se encuentran en la práctica, en el entorno real
empresarial, lo que conlleva la construcción de un tipo de conocimiento
desde las acciones, para tomar decisiones. Es un proceso de aprendizaje
que a la vez permite moldear en los estudiantes competencias propositivas,
interpretativas y argumentativas. Así mismo, posibilita la construcción
de un “practicante reflexivo” que no se contenta con lo que ha aprendido
en su formación inicial, sino que revisa constantemente sus objetivos,
propuestas, evidencias y conocimientos; se plantea preguntas e intenta
comprender sus fracasos (Perrenoud, 2004, p. 43).
Práctica reflexiva y docencia

El trabajo por proyectos, de igual modo, cumple con una función importante dentro de la educación y es que permite al mismo docente ser re-
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flexivo, ejercer una práctica reflexiva, pues dentro del proceso el docente
resulta responsable de la toma de decisiones respecto a los estudiantes, a
sus proyectos y a orientar las estrategias de solución o mejoramiento de
los casos o fenómenos empresariales objeto de estudio. Como mencionan
Brubacher, Case y Reagan (2000, p. 35):
Cuando un docente toma decisiones, está haciendo algo más que
elegir un camino o actuar de determinada manera. El proceso de tomar decisiones debe ser racional, lo que significa que el maestro
(consciente o inconscientemente) considera y evalúa las alternativas y se vale de criterios para elegir un camino o una acción
determinados.

El trabajo por proyectos se constituye en una práctica reflexiva, por
cuanto permite:
•

•

•

•

La acumulación de saberes producto de la experiencia, pero
también del conocimiento de las disciplinas administrativas
y contables; y es este capital de conocimientos lo que permite
guiar y agudizar la mirada durante la interacción, poner orden
en las observaciones —al relacionarlas con otros elementos del
saber— y teorizar la experiencia. Es en la experiencia donde se
aprende a reflexionar.
Una evolución hacia la profesionalización. La práctica reflexiva no
se limita a la acción, también se ocupa de los valores que la sustentan, se reflexiona sobre el cómo, pero también sobre el para qué.
La cooperación con los compañeros, lo que implica, como menciona Perrenoud (1994), “compartir parte de la locura de cada
uno”, y quizás por esto sea tan complejo poder trabajar de manera eficiente en equipo; pero el trabajo por proyectos insta al
estudiante a hacerlo, a conjugar diversas miradas para obtener
un mismo objetivo en beneficio no solo de él mismo, sino
también de la empresa a la cual está analizando.
Aumentar la capacidad de innovación, lo que en otras palabras
significa transformar la propia práctica. En los proyectos de investigación los estudiantes deben acudir a buscar soluciones inno-
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vadoras cuando las que se derivan de la teoría no permiten una
resolución de los conflictos empresariales objeto de estudio.
Es de igual trascendencia resaltar que el trabajo por proyectos permite formar una postura reflexiva, lo que significa formar el “habitus”,1
fomentar la instauración de esquemas reflexivos.
El estudiante universitario en ocasiones prefiere absorber información y replicarla, mas no se interesa por profundizar o reflexionar
sobre un hecho o fenómeno. El trabajo por proyectos exige una postura
crítica e impulsa al estudiante a ser reflexivo. Es por esto que la parte del
proyecto concerniente al capítulo sobre estrategias de solución es quizás
la de mayor relevancia, ya que consiste en la apropiación de las teorías y
de la experiencia propia para plantear una solución que se traduzca en el
futuro en cambios positivos en el interior de una organización.
Para finalizar, es importante mencionar que “solamente un formador reflexivo puede formar enseñantes reflexivos, no solamente porque
encarna globalmente lo que preconiza sino porque aplica la reflexión
de forma espontánea” (Perrenoud, 2004, p. 70).

Proceso metodológico de la experiencia
El proceso metodológico de la experiencia se puede describir en cuatro
etapas, como se muestra en la figura 1. El proceso de enseñanza empleado
ha sido la mezcla de cátedra tradicional, realización de talleres aplicativos,
exposiciones por parte de los estudiantes, análisis de películas y estudios
de casos, favoreciendo siempre el trabajo en equipo y, por tanto, el colaborativo, ya que se solicita la realización del proyecto en grupos de cuatro
a cinco estudiantes. Así mismo, se propicia en el estudiante el desarrollo de una actitud activa frente al aprendizaje, al considerarlo un ser con
conocimientos previos que puede plantear posturas específicas respecto
a la información que obtiene.

1

El “habitus” es nuestro sistema de estructuras de pensamiento, de percepción, de evaluación
y de acción (Bourdieu, 1972, citado por Perrenoud, 1994).
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Figura 1. Fases del trabajo por proyectos

Segunda fase: se realizan
fichas de resumen para
luego redactar el marco
teórico, se pone en práctica
el empleo de las normas
APA para referenciar
autores. Se llevan a cabo
sustentaciones y se entrega
el primer informe
de avance.

Tercera fase: fase del
diseño metodológico; se
aplican diferentes técnicas
e instrumentos de
recolección de datos,
presentación de
resultados; finalmente, se
plantean unas estrategias
de solución, se entrega el
último informe de avance
y se sustenta.

Primera fase: búsqueda
preliminar en internet de base
de datos especializadas, lluvia
de ideas, árbol de problemas,
mapas mentales para
determinar antecedentes.
Inicio del proyecto con la
elección de un problema
empresarial real.

Cuarta fase:
el estudiante
cierra el proceso
de investigación
con un artículo.

Fuente: elaboración propia.

La recolección de la información se lleva a cabo por medio de instrumentos como encuestas, entrevistas u observaciones de campo. La técnica la escogen los estudiantes con asesoría de la profesora, dependiendo
de las características de la muestra y del tipo de estudio; por otra parte,
los estudiantes analizan los resultados obtenidos empleando cuadros
comparativos o por medio de inferencias, para lo cual se tienen en cuenta
los datos obtenidos, las teorías y los objetivos planteados.

Alcances de la experiencia
Los logros obtenidos en esta experiencia consisten en observar el avance
de los estudiantes a nivel de habilidades para escribir, redactar y, por consiguiente, específicamente en competencias en lectoescritura, lo cual se
evidencia en los trabajos escritos o informes de avance, pero también en
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los artículos y ensayos relacionados. También se promueven y trabajan
habilidades para exponer ante el público, así como el avance en competencias investigativas.
Otro logro importante es la posibilidad de generar en el estudiante
una visión crítica y propositiva sobre problemáticas relacionadas con su
ejercicio profesional, lo cual, a la vez, le permite situarse en un papel de
consultor y desde allí plantear estrategias de solución.
Entre los resultados satisfactorios está también la aceptación por
parte de las organizaciones de las sugerencias y planteamientos de los
estudiantes, para posteriores aplicaciones.
Así mismo, se observa un afianzamiento y apropiación de conceptos
y conocimientos administrativos y contables, lo cual hace que el aprendizaje se torne significativo al adquirir un valor real, práctico y específico
para el estudiante, como se puede apreciar en la tabla 1.

Discusión
El espacio didáctico del trabajo por proyectos, así como cualquier otro
que los profesores decidan emplear, conlleva una serie de consecuencias
durante su desarrollo; en mi caso, durante los siete años (aproximadamente) que he podido hacer uso de esta estrategia, en el proceso siempre se observa cómo en algunos grupos de trabajo se presentan ciertas
dificultades que conciernen más a la parte de las relaciones y de la afinidad entre los integrantes. Así es como algunos grupos a la mitad del
semestre terminan separándose, algunos estudiantes deciden trabajar
de manera individual por dificultades de tiempo y de disponibilidad para
reunirse con sus compañeros; en fin, un sinnúmero de eventualidades
se hacen presentes a lo largo del desarrollo de los proyectos. Es en este
tipo de situaciones en donde se empieza a tener un contacto cercano con
los estudiantes, lo que permite conocerlos desde una óptica distinta; se
hace visible entonces esa parte humana, las dificultades por las que pasan algunos estudiantes debido a las exigencias de su trabajo; algunos,
además, son padres y madres de familia; otros tienen dificultades de
salud y, claro está, también hay quienes hacen uso de su imaginación y
capacidad de invención para disculparse por la tardanza en la entrega o
por la ausencia el día de la sustentación.
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La pérdida de valores por parte de las
personas, la falta de ética y la indiferencia han llevado a las personas a realizar
prácticas en contra de los principios y
valores éticos, solo para cumplir con objetivos de corto plazo.

Fuente: elaboración propia.

Logros de los estudiantes

Los estudiantes profundizaron, entre
otros aspectos, acerca de las consecuencias del estilo de liderazgo de los jefes;
además de las necesidades de apoyo al
desarrollo profesional.

Trabajar en el interés del empleado, en
su motivación.

Los estudiantes asumieron una visión
crítica y propositiva frente a una necesidad particular.

Apoyo del jefe inmediato: los empleados
Se establecieron necesidades relacionadesean que su jefe inmediato desemdas con la motivación y con los incenpeñe un papel activo en su desarrollo
tivos.
profesional.

Igualdad de oportunidades: en la empresa resulta indispensable que todo el
personal juzgue que las normas del juego son limpias y equitativas.

Se pusieron en práctica nociones sobre
Crear un ambiente óptimo para el desadesarrollo organizacional, liderazgo y
rrollo tanto laboral como profesional del
motivación.
empleado.

Los estudiantes pusieron en práctica los
conceptos de gestión ética y de responAnalizar con detenimiento qué está ocu- sabilidad social empresarial al analizar
y conocer las implicaciones de algunas
rriendo con la aceptación eventual de
regalos y dádivas por parte de los comer- acciones particulares dentro del banco.
ciales, para tomar las medidas correctiSe logró, además, una reflexión en torno
vas más pertinentes.
a aspectos sobre la conciencia moral.
Realizar acciones formativas sobre la
Los estudiantes se convirtieron en agenprelación del interés general, sobre el
tes críticos de una realidad organizacioprivado y, en general, para mejorar los
nal particular.
niveles de confianza en la entidad.

Propuesta de los estudiantes

Dar más impulso a la promoción de los
principios y valores éticos en la entidad,
a través de acciones comunicativas.

Descripción del problema

Casos de malas prácticas que van en
contra de los códigos de ética y buen
gobierno, evidenciadas y denunciadas a
la línea de ética, la cual inmediatamente
audita, toma correctivos e impone sanciones severas para los funcionarios por
ir en contra de la cultura organizacional.
Las denuncias de los funcionarios cada
vez aumentan más.

Es evidente la falta de entendimiento
entre empleado y empleador en el moPropuesta para fomento del final de mes, en algunas áreas
mentar el desarrollo
donde hay cierres contables u otras oblipersonal y profesional gaciones que dificultan la salida a los
en los empleados del empleados que se encuentran estudianBanco de Bogotá
do en el horario nocturno, puesto que
se les exige quedarse hasta terminada
la noche.

Análisis del impacto
de la gestión ética de
Bancolombia en el
área comercial

Título del proyecto

Tabla 1. Algunos trabajos de estudiantes y sus aspectos relevantes

Erika Emilcen Buchelli Aguirre
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De igual manera, durante el desarrollo de los proyectos entran a jugar
otros aspectos propios de la vida de cualquier madre, esposa y profesora; es así como en algunas ocasiones las dificultades por problemas de
salud de los hijos, inconvenientes con el tiempo disponible, entre otras,
se ven reflejadas en algunas sesiones de clase. Por más de que se quiera
dejar las preocupaciones o dificultades por fuera del salón de clase, a veces estas son de tal magnitud que es imposible no dejarse afectar y, por
tanto, que el estado de ánimo y la motivación demuestren aquello que
hay en el interior.
La labor docente presenta grandes satisfacciones, como el ver que los
estudiantes evolucionan en adquisición de un pensamiento más crítico
y argumentativo o en el interés por presentar con calidad los avances del
proyecto. Sin embargo, también son evidentes las dificultades y grandes
retos a los que nos debemos enfrentar para mantenernos al ritmo de
las exigencias del mundo y de la Academia. La investigación resulta en
algunas ocasiones ser ese factor que indispone y genera malestar, a tal
punto que hasta las relaciones laborales y de amistad se ven afectadas y,
por supuesto, la implicación enorme que tiene sobre la evaluación del
desempeño, lo que constituye un desencadenador de estrés importante que debe manejar el docente. A esto se le suman otros obstáculos que
impiden ese bienestar anhelado, como lo son los constantes cambios de
dirección de programas y, como consecuencia de esto, los persistentes
redireccionamientos de todos los procesos al interior de las facultades;
cambiar está bien y es necesario, pero cambios abruptos y casi cada semestre resultan desgastantes.
Pues bien, detrás de la estrategia de la práctica por proyectos salen
a flote otros aspectos inherentes al ser humano que indiscutiblemente
influyen en el desarrollo y en los resultados de las dinámicas alrededor
de dicha estrategia.
Para concluir, se puede establecer que el trabajo por proyectos es
una estrategia didáctica de gran valor académico, de formación y de
aprendizaje, ya que permite llevar el conocimiento a la práctica de una
manera reflexiva, lo que además propicia en el estudiante la formación
de competencias propositivas, argumentativas e interpretativas al involucrarlo en la resolución de problemáticas empresariales reales que
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exigen conocimientos teóricos, pero también innovación, creatividad y
pragmatismo.
Así mismo, el trabajo por proyectos propicia el reto por desarrollar
en el estudiante la capacidad de trabajar en equipo y, por ende, de poder
cumplir con una de las características propias de la pedagogía lasallista
que es la del trabajo colaborativo, como también permite hacer visible
el acompañamiento fraterno del profesor al estudiante, pero también
de estudiante a estudiante.
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Bitácora de investigación:
herramienta clave para las prácticas de
transferencia de masa
Lena Prieto Contreras*

El manejo de una bitácora de investigación en el espacio de las prácticas de laboratorio de la asignatura de Transferencia de Masa ha sido
una experiencia significativa para los estudiantes de sexto semestre del
Programa de Ingeniería de Alimentos, puesto que se puede reconocer y
sistematizar para potenciar la formación investigativa de los estudiantes.
La bitácora (cuaderno o fólder) contiene investigaciones cortas sobre
temáticas en las que los estudiantes deciden ahondar y registrar con sus
puños y letras. Luego, al finalizar el curso, seleccionan una investigación
de la bitácora y con toda la información registrada escriben un artículo de
acuerdo con las condiciones de autores de alguna revista reconocida.

Contexto de esta experiencia
En el Proyecto Educativo Universitario Lasallista (PEUL) se destaca claramente el interés por la investigación como parte de nuestra identidad,
puesto que somos una universidad que realiza investigación con pertinencia e impacto social; así mismo, se esboza que la investigación se
considera como proceso articulador de nuestra praxis universitaria, y
por esto la Universidad propone fomentar en sus procesos académicos
la investigación formativa, tanto de profesores como de estudiantes,
para favorecer su espíritu de indagación.

* Ingeniera química, especialista en Entornos Virtuales de Aprendizaje y magistra en Educación.
Docente Investigadora de Tiempo Completo, Universidad de La Salle. Correo electrónico: lprieto@
unisalle.edu.co
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Igualmente, en el Enfoque Formativo Lasallista (EFL) se promueve un tipo de educación orientada, entre otros aspectos, a niveles más
significativos de calidad por medio de procesos investigativos que se desarrollan en las prácticas educativas. El EFL también persigue que las
didácticas promuevan el aprendizaje autogestionado y colaborativo para
que las dinámicas grupales garanticen la comunicación entre educador
y educandos, permitiendo así reflexiones constructivas.
Ante ese horizonte institucional, un día, inquieta por la propuesta
de estar trabajando como docente en una universidad que investiga y
que aún le sigue apostando a este objetivo, reflexioné sobre el trabajo
investigativo que realizo en la Universidad y surgió la inquietud sobre
cómo relaciono mi actividad investigativa con la docencia. Encontré una
alternativa que me pareció viable para proponérsela a mis estudiantes de
la asignatura de Transferencia de Masa, quienes realizan experimentos
o prácticas en las plantas pilotos ubicadas en la sede norte de la Universidad de La Salle.
Esta alternativa consistía en que los estudiantes experimentaran en
grupos de trabajo las mismas vivencias que tengo durante el desarrollo
de mis investigaciones. Así fue como compartí con ellos los momentos
que vivo y las actividades que ejecuto desde el comienzo hasta el final de
cada investigación, como una reflexión profesional (tabla 1).
Tabla 1. Actividades investigativas del docente y los estudiantes
Mi experiencia investigativa

Inicio: ¿sobre qué investigo?

Lo que propongo a mis estudiantes

Decidan sobre qué investigamos.

Complementen la temática tratada en clase
Reviso información e investigaciones recientes. con revisión de información sobre lo que van a
investigar.
Elaboro la propuesta de investigación a partir Formulen la hipótesis de lo que se quiere indade una hipótesis.
gar experimentalmente.
Defino la experimentación en el laboratorio y
Definan los procedimientos experimentales.
en las plantas piloto.
Consigo materiales para desarrollar la experi- Soliciten los materiales necesarios a los coordimentación.
nadores de laboratorio o de las plantas piloto.
Desarrollo la experimentación con toma de
Experimenten y recojan datos con observaciodatos y observaciones en una bitácora.
nes en una bitácora.
Proceso los datos tomados en la experimenProcesen los datos colectados con la teoría estación.
tudiada en clases.
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Mi experiencia investigativa

Lo que propongo a mis estudiantes

Analizo los resultados y los confronto con los Analicen los resultados y confróntelos con inresultados publicados de otros investigadores. vestigadores o autores indagados.
Verifico la hipótesis y concluyo.

Verifiquen la hipótesis y concluyan.

Reviso las fuentes indagadas.

Adicionen las fuentes indagadas.

Elaboro un artículo para publicarlo bajo las
pautas de autores de una revista específica.

Seleccionen una investigación de la bitácora y
escriban un artículo bajo las pautas de autores
de una revista determinada.

Fuente: elaboración propia.

Además, reconocí que muchas veces he tenido que revisar lo que
he experimentado anteriormente y que siempre lo he encontrado en la
bitácora que tenía a mi lado durante la investigación. Ante este valioso
apoyo con los datos registrados, considero a la bitácora de investigación
un recurso indispensable para plasmar todo el camino recorrido durante
la ejecución de las actividades que hacen parte de la investigación.
Entonces, ¿en qué consiste esa bitácora? Sencillamente es un cuaderno que alisto al comienzo de la investigación para anotar todo: resultados,
materiales, observaciones, inconvenientes, diagramas, fuentes bibliográficas, fechas, horas, lugares de trabajo, preguntas, tachones, entre otros.
Fue esta última reflexión la que me condujo a decidir que la práctica
de la asignatura giraría alrededor de una bitácora, para que los estudiantes
vivieran en una dimensión más corta la experiencia de un investigador,
a efectos de fortalecer el impacto social que busca la Universidad con la
investigación. Así mismo, recordé que había leído que los científicos cuando
van al laboratorio registran todo, por más inútil que parezca en el momento, con el fin de revivir lo investigado durante el análisis de los resultados.
Una vez concretada la propuesta, inicié el semestre con esa invitación
de llevar una bitácora de investigación durante el espacio de prácticas
por grupos de trabajo, con la condición de que todos los estudiantes
escribieran con sus puños y letras puesto que es el registro de todos, es
decir, no hay un escribiente por grupo. Por otro lado, sugerí la lectura de
artículos que explican qué es una bitácora de laboratorio, escritos por profesores de otras universidades, con el fin de que los estudiantes amplíen
las posibles formas del manejo de los registros y así romper el esquema
formal que traen de hacer informes como reporte experimental, después
de practicar una guía propuesta previamente.
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Por consiguiente, elaboré una multimedia para que los estudiantes
tuvieran presentes los contenidos que deben presentar las bitácoras, con
sus respectivas explicaciones e interrogantes, para que reflexivamente
se encaminaran en su preparación. En la figura 1 se observan algunos
apartes de la multimedia. Esta contiene un menú que se despliega en
varios pantallazos.
Figura 1. Contenidos de la multimedia sobre la bitácora de investigación

Fuente: elaboración propia.
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Cuando les presenté a los estudiantes la propuesta de llevar una
bitácora de investigación, hice paralelos con mi propia experiencia investigativa, con el objeto de motivarlos para que libremente decidieran
sobre lo que deseaban investigar y experimentar.

Desarrollo de esta experiencia
Después de transcurrir las dos primeras semanas de clases con el primer
tema de la asignatura, los estudiantes comienzan a explorar en libros
o en Internet experiencias que se han realizado sobre difusividad. He
encontrado dos reacciones por parte de ellos: unos deciden formular la hipótesis sobre experiencias propuestas y otros formulan la hipótesis para
comprobar algo novedoso dentro de la temática, pero que lo han extraído
desde su cotidianidad. Estos últimos me han sorprendido porque actúan
como verdaderos investigadores.
Cuando los grupos de estudiantes están decididos, socializamos las
hipótesis que van a comprobar la siguiente semana en el laboratorio de
química o en la planta piloto de operaciones unitarias de la sede norte.
Esta actividad la realizo porque es necesario aprender a formular una
hipótesis. Luego, al estar listos, los estudiantes solicitan los materiales a los
coordinadores de laboratorio o de planta piloto.
A la semana siguiente cada grupo se alista con su dotación, que consiste en bata blanca de laboratorio, botas, gorro y tapabocas. Los estudiantes ingresan y reciben el material solicitado para dirigirse a un espacio
que deciden ocupar. Reviso que cada grupo tenga la bitácora que tiene
el título de lo que van experimentar, la hipótesis, el procedimiento y los espacios para anotar las observaciones y la toma de datos. He observado
que algunos prefieren anotar aparte para no dañar la presentación de la
bitácora, pero les insisto que en la realidad todo error debe estar en ella.
Otros toman fotos para luego incluirlas en la bitácora o dibujan lo que
están realizando, como evidencias de lo observado. Algunos prefieren
trabajar con música. Sin embargo, es interesante observar a los estudiantes ocupados en lo que desean verificar o investigar experimentalmente.
Cuando encuentran tropiezos los asesoro, pero a la vez les dejo el
camino abierto para que nuevamente decidan y continúen ajustando su
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propia propuesta en la bitácora de investigación. Una vez más me sorprenden cuando realizan los ajustes, pues logran soluciones creativas para
comprobar lo esperado en la hipótesis.
Dentro de las dificultades encontradas durante la implementación
de esta propuesta, hay que mencionar que en lo administrativo fue difícil,
porque los que alistaban los materiales, al notar la variedad de solicitudes
comentaban que era mejor hacer una sola experiencia para todos y con los
materiales que se piden desde el comienzo del semestre. Ahora ya se han
acostumbrado a este cambio. Solo negocio con los estudiantes que los materiales deben estar en la Universidad y esa sería la limitación de su trabajo.
Después de tener los datos, el grupo de estudiantes se reúne y
completa la información en la bitácora de investigación, como análisis
de resultados y confrontación con autores e investigadores. Esta última
parte es difícil para ellos pues se les dificulta la búsqueda de artículos pertinentes o no invierten tiempo suficiente en ella. Los que se dedican un
poco más han logrado resultados interesantes pues se les facilita la escritura del artículo final.
Durante el semestre realizo revisiones periódicas de las bitácoras y
su nota evaluativa hace parte de los cortes parciales, con el mismo valor
que una evaluación escrita. Al final del semestre, el grupo de estudiantes
se reúne para decidir cuál es la investigación corta más significativa y que
merece publicarse. A este efecto se escribe un artículo con las pautas
de autores de la revista Épsilon de la Facultad de Ingeniería, o de otra
revista especializada, para entregarlo el día del examen final del curso
como parte de la nota de dicho examen.

Potenciación de esta experiencia
La experiencia de realizar una bitácora de investigación por parte de los
estudiantes, es posible potenciarla a través de la reflexión y comprensión
de la experiencia durante el semestre; es decir, se puede sistematizar
esta práctica para valorar lo que estamos haciendo y extraer aprendizajes para proyectarlos hacia el futuro y divulgarlos a otros docentes universitarios de asignaturas teórico-prácticas (Álvarez, 2007; Bolívar, 2003;
Jara, 1996; Torres, 1996).
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Una vez recuperada la memoria de la experiencia y partiendo con
sentido reflexivo sobre el quehacer formativo en investigación, todo se generó desde unas motivaciones institucionales por hacer investigación en
la praxis educativa y motivaciones personales por compartir mi propia
experiencia investigativa en la cotidianidad del laboratorio o de espacios prácticos para el aprendizaje.
Entre los resultados logrados destaco la puesta en común entre los
estudiantes sobre las ideas que surgen entre ellos para llevar a cabo en
la experimentación que realizan en las plantas piloto y las decisiones
consolidadas que toman sobre lo que van a investigar, al apoyarlo con
la hipótesis que formulan. No obstante, pocos se arriesgan a comprobar
propuestas novedosas, las cuales combinan con algunos interrogantes
que surgieron previamente de la teoría.
Al principio del desarrollo de esta experiencia a la mayoría de los
estudiantes se les dificulta romper el esquema tradicional de los espacios
prácticos, pero luego de plasmarles varias anotaciones en sus bitácoras
de investigación, ellos reorientan sus trabajos prácticos y logran entrar
en la propuesta que les he planteado. Al final del semestre unos pocos
no lo logran y se conforman con continuar con el esquema del informe
tradicional; posiblemente dentro de sus intereses no está incluido el de
formarse como investigadores.
Estimo que se han presentado aprendizajes más allá de la asimilación de contenidos, cuando en los análisis registrados en las bitácoras de
investigación los estudiantes han escrito lo siguiente: “El experimento
realizado en nuestro grupo, es un experimento difícil de confrontar con
otros ya que no se encuentra casi artículos que traten esta situación.
Nuestra confrontación la hacemos con la difusión en los sólidos como
tal” (Ángela Jaramillo, Andrea Londoño y Constanza Solano, 2010).
Estos estudiantes relacionaron lo que deseaban investigar con lo
planteado durante las clases: “Gracias a los conocimientos adquiridos en
el aula de clase se aplicó la operación de extracción […] en un alimento
[…] aunque no se obtuvieron los resultados esperados” (Érika Camero,
Steffie Kassner y Lucía Ortegón, 2009).
En estos otros estudiantes se observa que lograron analizar los resultados obtenidos con la teoría de las clases y la hipótesis que plantearon
para su actividad investigativa.
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También es de destacar la capacidad de los estudiantes para registrar
las observaciones de lo que está sucediendo durante sus experimentaciones, por medio de dibujos, fotos, palabras, asociaciones, comparaciones y
datos. En la figura 2 se aprecia una bitácora de investigación con registros
por medio de dibujos, tablas, gráficos y textos.
Figura 2. Registros de una bitácora de investigación

Fuente: Bitácora de los estudiantes Angie Espitia, Mónica León y Nicolás Montoya (2011).

Figura 3. Artículo final escrito a partir de los registros de una bitácora de investigación

Fuente: Bitácora de investigación de las estudiantes Jennifer Camelo y Alexandra Rivera (2012).
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Una vez reunidas las observaciones con los resultados y los análisis de
otros investigadores, los estudiantes han plasmado exitosamente su experiencia de investigadores en formación en un artículo con amplias posibilidades de publicación. En la figura 3 se observa otra bitácora de investigación
y su respectivo artículo escrito para resaltar una de las investigaciones
cortas realizadas durante el semestre. Otra vez sorprenden los estudiantes
que deciden escribir el artículo sobre lo que han propuesto novedosamente.
Para potenciar esta experiencia se reconoce el proceso cognitivo de
los estudiantes, puesto que realizan e interpretan por medio de análisis
y confrontaciones lo que experimentan en las plantas piloto, al ser estimulados a asumir la posición de investigadores en formación, lo cual
ha determinado sus comportamientos en el espacio práctico; los estudiantes trabajan de manera autónoma y gestionan organizadamente sus
actividades, mostrando con ello que el aprendizaje se hace sobre actos de
investigación y trabajos colaborativos en los grupos conformados con los
estudiantes (Baquero, 1997).
Al revisar explicaciones sobre los aprendizajes, Gagné (citado en Labatut, 2004) sostiene que el medio externo es importante para la adquisición
del conocimiento y que esto se refleja cuando se contrasta lo que demuestra
el estudiante después del aprendizaje con respecto a cómo se encontraba
antes de ese acto educativo. También explica el aprendizaje dado por discriminaciones múltiples con asociaciones entre varios elementos, como
se presenta en esta experiencia, por las permanentes asociaciones que enfrentan los estudiantes entre práctica, teoría e investigaciones, pues se
han logrado resultados de aprendizaje al estimularse a los estudiantes
con la propuesta de desarrollar una bitácora de investigación.
Este proceso lo confirma Bandura (citado en Labatut, 2004), quien
sostiene que las motivaciones tienen origen en el sistema cognitivo para
movilizar a voluntad recursos y realizar los esfuerzos necesarios durante
el aprendizaje, y así lo han demostrado los estudiantes cuando proponen
situaciones novedosas y las llevan a cabo como parte de la estrategia de su
bitácora de investigación.
Adicionalmente, Bruner (citado en Labatut, 2004) señala que el aprendizaje no es algo que se le ocurre al individuo, sino que este lo provoca
manejando la información desde la adquisición, la transformación y
la evaluación de esta. Esta explicación confirma que a los estudiantes el
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analizar y confrontar con otros autores o investigadores los resultados
obtenidos durante las experimentaciones, los ha conducido a transformar
evaluativamente la información indagada para llegar a un aprendizaje de
los contenidos planteados en el syllabus de la asignatura.

Algunas conclusiones
Autores como Alva (2008) plantean que la bitácora es el diario de trabajo y
que su elaboración es un paso imprescindible en el transcurso de una
investigación. Por esto el implementar la experiencia de una bitácora
de investigación en una asignatura teórico-práctica para estudiantes del
Programa de Ingeniería de Alimentos de la Universidad de La Salle, ha
mostrado su potencial de continuar en su práctica porque se ha logrado
sistematizarla y explicarla desde teorías del aprendizaje que confirman
elementos que conducen a los estudiantes a aprehender los conocimientos propuestos en el syllabus.
A medida que se ha desarrollado la práctica de la asignatura con la bitácora de investigación durante el semestre, se ha manifestado el impacto
de esta experiencia mediante la apropiación de las actividades investigativas en cada práctica y los aportes realizados a partir de los análisis de
los resultados logrados por parte de los estudiantes. Así mismo, cuando
estos entregan los artículos escritos se evidencia el impacto de haber
llevado una bitácora, puesto que quedan motivados para continuar con
otras actividades investigativas que ofrece el Programa.
Finalmente, se reconoce que esta experiencia es fortalecida por los
planteamientos del PEUL y del EFL, dado que se logran niveles significativos por medio de procesos investigativos que junto a estrategias
cognitivas, metacognitivas y modelos conceptuales de aprendizaje hacen
que la bitácora de investigación sea una herramienta clave durante las
prácticas de Transferencia de Masa.
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Vamos a trabajar en dos momentos: el primero tiene que ver con una
reseña especial sobre los momentos de formación del Semillero de Investigación “Democracia y Movimientos Sociales”, a la manera de una breve
pero sentida crónica de los motivos, las decisiones, los lugares, etc.,
que estuvieron —y aún lo están— involucrados en nuestra experiencia de
investigación. Hacemos el esfuerzo de precisar teóricamente las apuestas de los integrantes del Semillero en el entendido de que debemos
mostrar las orientaciones de nuestro trabajo más allá del mero recuento
anecdotario de la experiencia pedagógica puesta en juego. Es de aclarar
que no hacemos mención de los documentos que hacen parte de la investigación, en proceso de publicación bajo el título de Utopía, imaginación y cambio social… O sobre qué hace falta para soñar: Democracia
y movimientos sociales. Insistimos, la idea es más bien ocuparnos de caracterizar el esfuerzo de comprensión que está detrás de la investigación.
En la segunda parte resumimos nuestra orientación a la manera
de la presentación de las tareas de pensamiento que acopiamos bajo
el título de “Conocimiento y utopía”. Aquí intentamos extender la experiencia de investigación al ámbito de afirmaciones más generales
cuya naturaleza apunta a la formalización de las actividades conjuntas
del grupo. Arriesgamos, pues, varias fórmulas abstractas basados en la
experiencia que hemos vivido. Valga decir que el motivo de este paso es
romántico —en el sentido clásico del idealismo alemán—, esto es, el de
alcanzar una aproximación, por más intuitiva que pudiera resultar a los
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ojos de las personas del futuro, al tema de las escuelas de pensamiento.
Proponemos, en síntesis, que las escuelas de pensamiento son relativas
a tareas de la praxis sobre las que es necesario pensar.
Al final, la conclusión tiene como objetivo presentar los derroteros
que la investigación teórica debería poder enfrentar. Creemos que la filosofía es importante, menos por la tradición que le compete, y más por
la riqueza de sus hipótesis de trabajo. Pensamos que esa precisión debería poder servir a otros grupos, no tanto como un modelo, sino como el
horizonte amplio de las futuras prácticas docentes, investigadoras, etc.,
relativas no solo al desarrollo particular de tal o cual conjunto de conocimientos, sino también a la investigación que se ocupa, básicamente,
de cómo transformar el mundo.
Hemos de señalar que el tono y carisma de nuestro trabajo varía
entre el vocabulario de la historia de las vidas que se juegan aquí, el de
la abstracción teórica y el de los problemas de la filosofía actual. Es claro que viniendo de la filosofía no se puede trabajar de otra manera que
reconociendo el lugar y los problemas reales que tenemos y enfrentamos como individuos y colectivos y la necesidad de la abstracción en el
pensamiento como fórmula inevitable de la caracterización de nuestra
problemática situación social. Pedimos no se nos juzgue muy pronto,
aunque puede que con mucha exigencia, el estilo de la presentación. El
carisma de nuestras palabras intenta ser muy sentido, cercano y afectuoso
tanto como osado, abstracto y lleno de pretensiones (mejor sería decir
esperanzas, para evitar las suspicacias).
A manera de nota nos provoca atender un llamado al cuidado: no
somos contestatarios. No tenemos afán de oponernos o protestar contra
lo que sea que se entienda por “lo establecido”. Trátese lo que decimos
como el intento de soñar más allá de lo que la realidad diaria deja. Si eso
implica fuertes preguntas es precisamente porque lo que está en juego es
la oportunidad de cambiar el mundo, y ese es un fuerte problema a la
vez. Vale la pena decir que esa cuestión es la que ha hecho que podamos
conectar, que podamos forjar complicidades éticas, que desarrollemos ligaduras afectivas, que inventemos artificios que nos permiten
ser mejores, lograr más y mejores cosas (pero por supuesto, ¿de qué otro
modo se podría trabajar juntos?).
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Preludio
He estado pensando mucho en la ocasión de sentarme a escribir este
prólogo.1 Por motivos muy básicos me resulta difícil la tarea: no suelo
escribir en primera persona y tampoco me gusta mucho la idea de hablar en
nombre de nadie (la representación es un fraude del que sabemos hace
tiempo). Ciertamente, no sé cómo evitar los lugares comunes pese a que
me esfuerzo. Luego, me preocupa decir lo de siempre: que somos muy
inteligentes o que logramos tal y tal cosa que a nadie se le había ocurrido.
Que presentamos los resultados del arduo y concienzudo trabajo de varias y varias horas de ensañada paciencia y disciplinado empeño. Que
“humildemente” dejamos a disposición de la comunidad académica el
material esperando (sí, con falsa modestia) que sirva a alguien, etc. La
verdad es que no quiero nada de eso con referencia a algo que me es tan
querido. De manera que he optado por intentar una vía distinta al dejar
mis impresiones del trabajo de la investigación, abandonando los tópicos
teóricos, los problemas conceptuales, los instrumentos de análisis que
hemos puesto en marcha en varias direcciones. He querido, en lugar
de dedicarme a la reseña académica, insistir en la descripción de la experiencia de trabajar en compañía sobre asuntos que competen, no solo
a los problemas de la investigación, sino también a las situaciones que
nos han ligado de una u otra manera.
Varios motivos me llevan a tomar esta decisión. De entrada, temo
mucho exponerme, en la medida en que este trabajo involucra grandes
afectos. Ciertamente, tengo afán de mostrar lo que muchas veces se queda
en la antesala del trabajo silencioso de cada quien o en la memoria de los
momentos de mutua conversación sobre los temas de interés para los involucrados aquí (entiéndase bien que el término “conversación” no involucra, directamente, los términos “discusión” o “diálogo”). Estoy hablando
de los eventos singulares que yacen más allá de lo que se consigna en el
1

Voy a solicitar excusas por el hecho de pasar brevemente de la voz plural del “nosotros” a la
del singular. El motivo es simple. Aquí, a la manera de prólogo, haré referencia a mis impresiones reflexivas sobre el trabajo que hemos realizado, realzando los nombres personales
de quienes han integrado el Semillero. Al terminar el prólogo solo espero haber logrado una
secuencia de imágenes que dé cuenta de las personas involucradas aquí. Terminado el recurso
voy a volver al plural.
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desarrollo y la culminación de la investigación. Se trata de eventualidades
y gestos con un sentido que no se puede explicitar con los recursos del
vocabulario teórico. He escogido hablar de tales situaciones, tales gestos
y eventualidades con el convencimiento de que lo más fundamental aquí
es el paisaje de acontecimientos cuya composición involucra, desde luego, los asuntos de la investigación, pero ante todo, el retrato de quiénes
somos y de cómo es que vivimos diariamente.
Así, pues, me permitiré hacer el trazo del paisaje que nos involucra, recorriendo mis torpes impresiones de él y elevando a cada uno de
quienes participaron aquí, más que en la elaboración de un producto
que bien pudiera tener el destino de caer en la nada de las cosas que
circulan todos los días, en la construcción de un cuerpo que no siendo él
mismo una sola entidad, no obstante, implica similares complicidades,
conexiones, gustos, anhelos, luchas y perspectivas. Voy a escribir sobre
ese paisaje, porque nos une, y con la guía de una lección valiosa (que no
se aprende intelectualmente ni con los exclusivos medios de la Academia): el pluralismo de la multiplicidad no es únicamente la situación de
compartirnos como individuos mediante el intercambio respetuoso
de palabras. Eso, a la larga, es una tontería de la que muchos actualmente descreen. La multiplicidad no se nombra (es decir, que no es solo
cosa de lenguaje y comunicación). La multiplicidad hay que vivirla. Eso
significa que ella vincula a la experimentación de una fuerza a través de
la cual se deja de ser uno mismo para convertirse, siempre en el límite,
en algo más y capaz de soportar muchas otras cosas (afectos, situaciones,
pasiones, cambios, etc.).
Debo decir que no todos los participantes del Seminario escribieron.
Cosa sin importancia porque todos están presentes. Pienso que todos a su
manera han participado: Zora Anabella Briceño Montoya, Felipe Andrés
Barrero, Daniel Felipe González, Yerson Y. Carrillo Ardila, John Freddy
Hoyos Amado, Omaira Barreto, Ana María Parra (estudiante de Ciencia
Política de la Universidad del Rosario), Diana Jaime, Wilson Gómez, Aura Mellisa Hernández, Jairo Andrés Martínez, Gerardo Mazutier. Claro,
no olvidamos nuestros invitados especiales, los profesores Juan Carlos
Arias y Sergio Roncallo (ambos de la Universidad Javeriana).
Eso significa que aquí todos somos varios personajes. Y, en definitiva,
no sabría caracterizarlos si no fuera porque nuestros encuentros (nor-
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males ya los sábados en la mañana y a veces en otros horarios) han sido
ocasiones en las que nacieron, por elementales que parecieran, varias
complicidades por las que puedo, y me interesa mostrar, en qué medida
estamos conectados. Hago un sencillo homenaje a cada uno de todos
según el modo en que los entiendo y hacen parte de lo que somos juntos.
Miguel es una persona que, a la luz de cualquier otra, bien pudiera
parecer venido de una belle époque (que, debo decirlo, a veces extraño
con nostalgia). Miguel refleja el ímpetu de las luchas que libraron otros
hace tiempo con el convencimiento de que algo había que lograr. En general, no me gustan los anacronismos y trato de no pedirle (con engaño,
diría) a la vida nada que ya haya pasado para que pudiera volver a pasar.
A veces casi renuncié a la memoria por preocuparme solamente en el
futuro. Pero Miguel me pareció auténtico y pude ver en él afectos que
todavía creo valiosos con referencia a tareas políticas y reivindicaciones
que aún proliferan (y en las que, además, Miguel no está solo: hay que
ver lo que hace alguien como Camilla Vallejo en Chile para notar, con
alegría, las repeticiones).
Yerson es dulcemente tímido, lo que hace contraste con el carisma
de Omaira. Como es obvio, ellos dos no tienen mucho en común. O
no más de lo que cualquiera de nosotros tiene con los demás en este
mundo (todos tenemos brazos, pero eso no quiere decir que estemos
realmente cerca). Por mencionar algunos detalles: Yerson fuma hasta el
cansancio. Omaira no. Ella baila y brinca. Yerson intenta (igual que todos
los hombres del Seminario) no parecer muy torpe. Omaira es pequeñita
y aguerrida. Yerson es más femenino y delicado. Omaira come dulce en
cantidades impresionantes. Es probable que Yerson llegara a preferir un
shot… Lo que, en realidad, es curioso. Las diferencias entre Omaira y
Yerson no son nada en comparación con lo que, a mi manera de ver, es una
conexión implícita entre ellos. Ocurre que sus temas (también los del
heavy, supongo) los liga. No sé si premeditadamente o a propósito de su
coincidencia en la habitual costumbre de comprar películas pirata (las
que, valga de paso decir, deben ser valoradas por permitirnos ver lo que
de otro modo sería imposible en las carteleras de la ciudad), pero sus
preguntas son tendientes a la dimensión en la que la realidad ocurre (en
el entendido que no se reduce a los estados de cosas).
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La comunicación es tema del cine y viceversa. Y ambos temas involucran la dimensión de nuestros sueños y fantasías. Sobre eso me gusta
pensar que no se trata solo de motivos académicos o intelectuales, que
lo que existe entre Yerson y Omaira (por precario y contingente que pudiera resultar ser en algún momento) tiene que ver con los sueños y las
fantasías de los dos (¿y de Ceniza, su gata?).
¿Qué puedo decir de Daniel Felipe? Cuando lo conocí me pareció
un personaje muy serio, casi medieval de lo introspectivo. Alguna vez,
camino a casa, conversamos sin adornos de asuntos que tocaron la pornografía y otros temas afines. Sin revelar los detalles, resaltaría una enorme
coincidencia: en esos días me encontraba leyendo la Crucifixión rosada
de Henry Miller y no pude evitar pensar en la sórdida conversación. No
quiero decir que Daniel sea vouyeur, lúbrico, etc., aunque esos adjetivos
moralizantes no tienen la mayor importancia. Más bien me sorprendió
reconocer en Daniel el carácter de los personajes de Miller, e incluso de
Burroughs, es decir, que pude notar el sucio y libre estilo de quien habla
de sus propias transgresiones con el conocimiento de que son la contracara pasional de los roles comunes que todos vivimos a diario.
Ahora bien, no sé qué pensará Aura de lo que acabo de decir. Ella
tiene una especial ternura —real y con los detalles que muchas personas
intentan imitar hablando en la conyugalidad con tonos timoratos y a veces tontos— que a veces creo incompatible con Daniel (acabo de pensar:
“¿qué dirá él de la tontería que acabo de escribir…?”). Claro que nadie conoce los deseos de nadie (y a veces ni uno mismo) por lo que no quisiera
dejar una imagen prístina de Aura, en contraste con la imagen oscura de
su contraparte en Daniel. Pienso solamente en la inimitable conexión que
tienen estos dos personajes, incluso en lo opuesto de sus gestos y pensar: mientras a ella le preocupan los temas de la fenomenología de la
percepción —cuestión que implica mucha ternura por la experiencia en
general—, él usa su tiempo en los fenómenos de antagonismos sociales,
cuestión que obliga a reconocer no solo las transgresiones propias, sino
también las de los demás. Si entre Omaira y Yerson pasa el problema de
los sueños y las fantasías, entre Aura y Daniel, siendo ellos más realistas,
pasa el problema de los fenómenos y la experiencia (vistos, para ella,
desde el punto de vista de la percepción subjetiva, y entendidos, para él,
en el marco de los hechos sociales).
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Estoy obligado a mencionar a Diana Jaime y, por supuesto, a su niño, Tomás. Ellos fueron motivo de una andada por las calles de Bogotá,
en esos domingos de tarde soleada con algo de hambre, sed, cansancio
y risas. Empezamos ese día arruinando nuestros nervios y terminamos
buscando, con Tomás en los hombros de cada uno, cualquier lugar para
comer cualquier cosa que no costara mucho (eran varios y poco el dinero).
Todo con el encanto de encontrarse entre quienes no tienen los odiosos
adornos y las parafernalias de los emperifollados o los yuppies (no somos
reactivos ni hablamos con odio de la burguesía; simplemente disfruto
mencionando la situación de encontrarme entre amigos que no tienen
miramientos de ese tipo). Comimos juntos. Nos pasamos los vasos desechables y las servilletas baratas. Nos untamos las manos y servimos de
la misma botella, siempre con la convicción de que es posible percibir lo
que cada uno es más allá de los roles que nos tocan y de las clasificaciones que nos transforman en personas llenas de resentimientos, solas,
desconfiadas muchas veces…
Y de nuevo Tomás: quien comió y comió, y tuvo sonrisas y juegos y todos algo de eso para él también. Y Diana: una mamá fuerte de
brazos, íntegra y llena de cuidado para con su pequeño en la misma
medida que lo hace parte de su papel como estudiante, mujer, amiga,
adolescente-adulto, etc. En fin, Diana es una mamá como las que todos
tuvimos: mamá-papá, intelectual, trabajadora, novia, compinche, etc.,
intentando en cada caso ser ella misma y sin derecho al cansancio, la
fatiga, el desdén.
Wilson nos acompaña hace poco. Pero no se requiere demasiado
tiempo para notar algo característico en él: en medio de declarados materialistas de formación laica, nihilistas desencantados y con anhelos
de combate contra aquello que resulte venido de una época árida (ya
sabemos el eslogan: ¡abajo la familia, el amor y la propiedad privada…!),
Wilson tienen convicciones bien fuertes sobre su tarea en la vida y su
conexión con superiores fines (que Wilson llamaría, sin sonrojarse,
“Dios”). Hacerse singular, no tanto por lo que crea o piense del más allá,
sino por convertirse en alguien auténtico en medio de tantas presiones,
hace a Wilson alguien notable.
John Fredy tiene la valentía de quien sabe que el destino está en las
propias manos, sin olvidar la fuerte referencia que tenemos cotidiana-
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mente hacia lo que hace que la vida sea como en efecto es: sus límites,
condiciones y posibilidades. Varias veces, camino a casa, hablamos de lo
que significa ser quien se es, lo que implica llegar al mundo en condiciones
que nos anteceden, el resultado de hacer parte de una sociedad determinante en muchos sentidos, etc. Nunca llegamos a verdaderas conclusiones,
y era evidente que ese no era el objetivo de nuestras conversaciones.
Pero sí caímos en la cuenta, juntos, de los costos y señalamientos que a la
vida se suman bajo la forma de prejuicios odiosos, ofensivos, dolorosos
y denigrantes. Afortunadamente, también coincidimos en las esperanzas que yacen en la voluntad de hacerse una vida que, con todos los
lastres de las dinámicas sociales y sujeciones políticas, tiene que tener el
valor de ofrecer la oportunidad de experimentar y de crear alternativas
insospechadas. Notamos, pues, los dos, la inocencia del devenir.
Felipe Andrés, a propósito de una situación muy particular, me pidió
que escribiera una recomendación. La reproduzco in extenso porque
todavía siento las mismas esperanzas con las que la escribí:
Abril 5 de 2011
Universidad de Saint Paul
Me dirijo a ustedes con el ánimo de compartir mi opinión sobre la
importancia de apoyar a Felipe Andrés en la posibilidad de que pase
algún tiempo en los pasillos de su Universidad.
Hay motivos que son obvios. Se sabe del valor de convivir en otros
ambientes culturales y lingüísticos en la tarea de ampliar la propia perspectiva sobre la vida. Igualmente, no hace falta insistir
demasiado en lo fundamental que resulta el hecho de poder compartir otros espacios de diálogo y discusión académica con miras
al enriquecimiento de las propias preocupaciones, búsquedas de
problemas y de soluciones, así como de fuentes de trabajo y demás
opciones. Ya es buen motivo, además, que cualquier persona en la
empresa de formarse, pueda estar en otros escenarios estudiantiles,
con otras personas al frente de la investigación y en otras circunstancias de la vida universitaria.
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Pero hay algo que es más importante que todo lo anterior. Y es que
alguien como Felipe Andrés, con las actitudes, capacidades y habilidades que presenta, sumada su disciplina y compromiso pueda
salir a formarse en un lugar como su Universidad. Personas como
él son las que, con toda seguridad, tendrán que volver a ver cómo
es que lo aprendido sirve a los demás y cómo es que se puede empezar a resolver los temas que aquí nos preocupan. Mi esperanza
es que con la ayuda de todos podamos enfrentar el reto de seguirle
los pasos a la formación de Felipe Andrés para ver qué hace falta
para que logre ser quien puede llegar a ser. Nunca se sabe: un simple empujón, una simple atención, puede servir para lograr que
una persona como Felipe Andrés logre dar luces a los retos que el
futuro cada día nos depara. Yo tengo la firme confianza en que
alguien como él puede hacerlo. Y espero que ustedes puedan tener
esa confianza también.
Aparte de eso, debo simplemente recalcar las competencias que
tiene Felipe Andrés a la hora de formular preguntas y problemas, a
la hora de intentar encontrar soluciones buscando en fuentes heterogéneas atendiendo la urgencia lograr mostrar la pertinencia de
sus averiguaciones. Cuenta para eso con lo más básico y es la habilidad para la abstracción, la capacidad apropiarse de instrumentos
teóricos y prácticos para la resolución de problemas y adecuado
dominio de la lengua inglesa además del buen juicio para entrever
cómo es que puede plasmar todo eso en documentos, ensayos, artículos, reseñas. Felipe Andrés sabe leer y escribir y sabe hacer de
esas habilidades los insumos de tareas de investigación.

He dejado especial lugar a Zora Anabella, queriendo dibujar sus marcas más fundamentales y más sutiles. Permítase una sentida composición:
Ella sabe bien quién es y no necesita reconocimientos y nunca pide
disculpas por ser como es. Tiene el orgullo y la dignidad de haberse hecho sola, de no haber dejado que le vencieran las situaciones
duras que, no en pocas ocasiones, la vida trae retando nuestra
capacidad para lidiar con las contingencias y las eventualidades.
De ella mencionaría lo que más me gusta e impresiona: diría que
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se ríe a carcajadas que todos oyen y no le importa si en ocasiones la
miran con desaire. Es realmente seria e intimida su carácter de ilimitada autosuficiencia, gesto por el que muchos, que no saben ver
bien, la malentienden perdiéndose la oportunidad de estar cerca
de ella. Ama los gatos. Ama una buena canción. Ama el pescado.
Ama bailar. Ama la honestidad. Ama una mañana de sol, desayuno
y biblioteca. A veces diría que simplemente es un “bicho raro”; un
verdadero freak (como los que se ven en Fur, por ejemplo). O sea, es
alguien que no finge excentricidades para hacerse un lugar entre
los demás; ella nunca intenta hacer la veces de quien no es esperando agradar o buscando la aprobación de alguien. Ella va por la
vida, con sus bellas botas, su cabello muy, muy negro, regalándole
una sonrisa sincera a quien apetezca una.

A todos, mi compañía, mis afectos, mis manías, mis palabras, mis
gustos, mis obsesiones, mis luchas y perspectivas, mis obstinaciones,
mis anhelos, mi mal humor, mis exageraciones… A la larga, ustedes
son responsables de hacerme quien soy, es decir, son responsables, en
gran medida, de mis afectos, mis manías, mis palabras, mis gustos, mis
obsesiones, mis luchas y perspectivas, mis obstinaciones, mis anhelos,
mi mal humor, mis exageraciones…

Introducción
¿Qué es una “escuela de pensamiento”? ¿Qué implicaciones tiene semejante expresión? ¿Cuál es precisamente su alcance? ¿“Escuela de pensamiento” es la consigna de quienes se aferran tercamente a pensamientos,
fórmulas, tradiciones, métodos, etc.? ¿“Escuela de pensamiento” es el
escenario de divas y delfines que ostentosos de conocimiento, no saben
más que ofrecer doctrina, repetición, etc., con peticiones simultáneas de
adulación, de exigencia de respecto, reverencias, etc.? La verdad es que nada
de esto tiene sentido para nosotros. Muy al contrario. Pensamos que los
conocimientos filosóficos tienen que servir a la vida y que la actividad de
pensar no debe entenderse asociada a contenidos de información, sino a
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una energía, una fuerza que solo puede experimentarse adecuadamente
en su ejercitación y repercusión.2
Conocemos las actitudes usuales: las (no siempre) sutiles exigencias
académicas “obligan” muchas veces a trabajar con cierto carisma. Hay
que citar, con apropiada argumentación, tesis o afirmaciones que, luego
de ser desplegadas con relativo detalle, suelen ser objeto de múltiples
interpelaciones. De “golpe” en “golpe” quien habla intenta hacerse ver
sin nervios, sabiendo que puede hacer uso de sus mejores fuerzas para
atinar a los puntos débiles de su contrincante, en la actitud desafiante
de una discusión que, uno espera, debería conducir a alguna parte (lo
que muchas veces no es el caso).
También suele ocurrir que se espera otra actitud, más simple quizá, respecto de los recursos con los que uno se compromete. Al sentirse
atraído por ideas, afirmaciones, tradiciones, autores, etc., el que habla
intenta, a como dé lugar, mostrar que su personaje principal tiene la razón
y que si no se lo ve así es porque o no se lo entiende o no se sabe lo suficiente para poder intentar siquiera empezar a hacerlo. Estas son defensas apasionadas, (no siempre) muy inteligentes, de personas que saben
mucho y tienen buena memoria (tanto como pasión por la doctrina, si
se nos permite decirlo).
A veces uno puede tener la mala fortuna de encontrar personajes
que no dicen mucho, o no mucho más de lo que podría encontrarse en
los actuales portales Wiki. Disimulado con (falsa) humildad, se asume
el horrible gesto de autodefinirse menos o inferior respecto de aquellos
genios de la tradición. Es algo así como la actitud de proclamarse fiel
seguidor o solidario de ideas de las que apenas uno podría querer, sin
agregar nada significativo, comunicar a los demás. Nos reservamos todo
comentario sobre el tema porque simplemente nos parece inútil replicar
algo tan elemental y falto de interés.3

2 Tema antiguo de Philosophia populari: la filosofía debe servir a la vida y al ejercicio de pensar
y no como aquello que conduce a un sistema. Hay, pues, que proceder conforme a la divisa
“!Pensar por sí mismo¡”, aún a riesgo del eclecticismo (cfr. Safranski, 2006, p. 65).
3 ¿Cómo sería una sociología del conocimiento a través de la cual pudiera describirse la gama de
los gestos, actitudes y comportamiento de las personas que hacen parte de los departamentos
de Filosofía? ¿Qué personajes habría uno de encontrarse? ¿Cuáles serían las situaciones que
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Diríamos, rápidamente y sin ánimo de ser exhaustivos, que así se
pueden representar gestos muy comunes. Afortunadamente, no son todos los que uno puede encontrar. Pero sí son los más terriblemente
académicos. En donde lo cierto es que uno debería esperar el despliegue
de la erudición —como es el caso de las disertaciones— o donde uno
debería esperar que, con capacidad de crítica, se haga gala de pesadas
argumentaciones, como es el caso del comentario.
Creemos que en ambos casos se exhibe poca imaginación a la hora de
escribir, pensar, hacer filosofía e investigación teórica. Sinceramente, hay
mejores cosas que hacer que adherirse o dimitir o fiscalizar, amonestar o
reprochar. De manera que no hacemos caso de las precedentes actitudes.
De nuevo: no se nos confunda. No se trata de ser simplemente contestatarios. Es que pensamos que hablar a favor o en contra de alguien no tiene
mayor interés cuando se trata de enfrentar auténticos problemas. Es decir,
que cuando se enfrenta una cuestión verdaderamente problemática no
importa saber si tal o cual merece razones de defensa o si tal o cual tradición presenta doctrinas a las que hace falta ponerle atención y ofrecerles
respeto. Intentar una reconstrucción teórica de posturas o doctrinas, para
luego quejarse por los descuidos, las afirmaciones mal fundadas, las exageraciones en la percepción, etc., no tiene mucho sentido si lo que se quiere
es adelantar la formulación de problemas y de eventuales soluciones. Lo
contrario también es cierto: no tiene ningún sentido sentirse afín con el
pensamiento si solo es para adular, para ofrecer reverencia, etc.4
El giro retórico anterior simplemente se justifica en nuestro intento
de matizar toda afirmación cercana al tema de las escuelas de pensamiento. La verdad es que queremos ubicar nuestros asuntos más bien en el
hacen cristalizar algunas discusiones y cuáles serían las que permiten “avanzar”, si es que en
Filosofía eso ocurre? ¿Cuáles serían los procesos institucionales detrás de las decisiones que
se toman sobre la actualidad de los autores, las teorías, las doctrinas, etc.? Tal vez una investigación con ese carisma pudiera ofrecer una impresión más humana y terrenal de los filósofos.
4 “‘Explicarse’ es muy difícil —da igual una entrevista, un diálogo o una conversación. La mayoría de las veces, cuando alguien me hace una pregunta, incluso si me interesa, me doy perfectamente cuenta de que no tengo nada que decir. Las preguntas, como cualquier otra cosa,
se fabrican. Y si no os dejan fabricar vuestras preguntas, con elementos tomados de aquí y
allá, si os las ‘plantean’, poco tenéis que decir. El arte de construir un problema es muy importante: antes de encontrar una solución, se inventa un problema, una posición de problema…”
(Deleuze y Parnet, 2004, p. 5).
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tema de las tareas del pensamiento. Diríamos, pues, que la cuestión del
pensamiento, y de lo que pudiera caracterizarlo, no puede ser limitada a
la definición institucional de tal o cual escuela. Valdría la pena especular
diciendo que si algo así como una escuela de pensamiento ha de poder
surgir, eso debería ocurrir más por el compromiso con problemas bien planteados y con alternativas bien orientadas de solución que con la adhesión
a postulados, fórmulas teóricas, axiomáticas. Tema con el que ya nos
sentimos afines y con el que queremos marcar la pauta de lo que hacemos, de lo que queremos promover en nuestros estudiantes, de lo que
nos gustaría ver reflejado en la investigación que hemos emprendido.
Con una fórmula simple podemos caracterizar la afirmación de lo
que sí hacemos: pensar, hacer filosofía, apropiarse de los conceptos, lidiar
con las tradiciones, etc., solo tiene sentido en la medida en que se pueda aportar a la compresión de la realidad y al diseño de orientaciones y
perspectivas para la construcción de respuestas, proyectos, alternativas
relativas a la praxis colectiva. Sabemos que sin tal habilidad, la observación, la descripción o el análisis de la realidad pueden convertirnos en
meros autómatas, seguidores, fanáticos. Lo que vamos a defender aquí
no es tanto el signo o el rubro del pensamiento que nos define (porque
lo seguimos a ciegas, o algo por el estilo). Aquí defendemos ante todo la
importancia de la apropiación del pensamiento para los fines críticos de
una vida con proyectos, expectativas, sueños, fantasías, utopías.5

Diagnóstico
Aceptemos la siguiente descripción:
Los males de la filosofía. Egotismo, solipsismo, elitismo o bandidaje; he aquí los males de la época a los que tampoco escapa la filosofía

5

Adaptamos a nuestros fines la siguiente afirmación: “Por eso, la cuestión es de la índole del concepto de apropiación como instrumento teórico. Esta cuestión será planteada principalmente por
la Escuela de Frankfurt. Los pensadores de esta escuela se preguntan si podemos tener Ciencias
sociales críticas sin un proyecto de emancipación. Podemos tomar esta cuestión por lo menos como el contenido de un proyecto. Sin ese proyecto, los seres humanos son como las hormigas o las
abejas; simplemente observan, describen, analizan” (Ricoeur, 2006, p. 105).
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[…] El elitismo se pone en juego en la institución donde ejerce el
“filósofo” (generalmente, un profesor de historia de la filosofía): la
universidad, el Centro Nacional de Investigación Científica (CNRS),
los diversos Colegios (filosóficos, internacionales, etcétera) [en
nuestro caso, la Sociedad colombiana de Filosofía y Colciencias]
subvencionados por el Estado, las revistas especializadas, los coloquios y otros seminarios en los que el “filósofo” les habla a los
“filósofos” y donde, a falta de maestro que enseñe a sus discípulos,
el profesor enseña a sus alumnos.
En esos lugares no hay necesidad de hacerse entender por los
oyentes, pues el proyecto no es ése; se trata, ante todo, de hacerse
admirar por ellos a la manera del fetiche de las religiones primitivas.
No se pretende transmitir un saber que libere y abra caminos, sino
que el objetivo es difundir signos de reconocimiento que avasallen
y luego permitan crear tribus con sus cabecillas, hordas y jaurías
de machos dominantes. De ahí la necesidad de la palabrería, de
la incensación, de la verbosidad generalizada, del solipsismo y del
autismo de autor, un conjunto de características que apuntan a la
producción de una religión del “psitacismo”.
“Repito, luego existo”, he aquí la cogitación del “filósofo” que se
reproduce en haras donde se seleccionan los mejores potros reproductores de conceptos. En esos paddocks (potreros) se lanzan
sucesivamente aullidos a favor de Kant, o de Platón, o de Hegel, o de
otros autores de ese viejo filme. Sin convicciones personales, esos
machacadores rumian la misma hierba, un infame alimento que
termina por producir retórica filosófica sin interés [en este caso,
bullshit o connerie se acercan más a la idea de Onfray]. Paul Nizan
ya ha descrito el funcionamiento de los perros guardianes. Hoy
bastaría con cambiar los nombres propios, pues la melodía no ha
perdido actualidad y constituye la norma.
En el otro extremo del campo filosófico contemporáneo, se encuentran los bandidos montados sobre la mula liberal, tan fácil de cargar
de oro con poco gasto intelectual. En este ámbito encontramos a
algunos “filósofos” que han comprendido que el título de catedrático, la condición de ex-alumno de la Escuela llamada Normal y
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supuestamente Superior (según la excelente fórmula de Jean-Paul
Sartre), la firma en un periódico, un nombramiento en el CNRS,
si no ya el conjunto de esas vestimentas de circo, los autorizan a
escribir y a publicar libros de “filosofía” que son el equivalente de
lo que en el cine puede ser La sopa de coles o El gendarme de SaintTropez [en nuestro caso, sería El paseo de Dago García o Mamá,
tómate la sopa de Mario Ribero].
Pues bien, existe otra manera de hacer filosofía que evita este
doble callejón sin salida del gueto universitario y de la acera lucrativa, del incesto institucional y del ligue en la vía pública. Esta práctica
alternativa continúa la larga tradición de la filosofía: se trata de la
enseñanza del arte de vivir bien, de vivir mejor. Es una práctica que
no enseña a ser profesor de filosofía, investigador de la disciplina
o el niño mimado de los comerciantes de las editoriales; enseña a
construir una vida filosófica.
Es fácil comprender que aquellos que se llaman a sí mismos “filósofos”, que pretenden serlo y que se proclaman como tales cuando
en realidad lo son en tan pequeña medida, no tengan ningún interés en recordar que, desde hace más de dos milenios, la filosofía
inactual, atemporal, la que nunca pasa de moda —porque nunca se
ajusta a la moda y, por lo tanto, es siempre actual—, es la manera
auténtica de filosofar que desciende en línea directa de Sócrates.
Ya hemos olvidado a los profesores que pasan (¿quién recuerda
a los héroes de Nizan: Brunschvicg, Ollé-Laprude, Renouvier?
[¿pero quién se atrevería de nombrar en nuestro caso a alguien?
O ¿quiénes serían en nuestro caso a quienes hemos olvidado y a
quienes no?]); en cambio, nunca olvidaremos a los filósofos que
proponen posibilidades de existencia inéditas tales como Sócrates,
Montaigne y Nietzsche, o bien Aristipo, Spinoza, Sartre, o bien
Diógenes, Pascal, Thoreau [diríamos que la lista, como todas, es
arbitraria; por lo que no debe tomarse demasiado en serio] (Onfray, 2009, pp. 25-28. Las cursivas y los comentarios en corchetes
angulares son míos).
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Utopía: ¿imaginación o evento?
Resumida, la postura más común en la discusión política es esta: se dice
que deberíamos persistir en el intento de vivir resolviendo problemas
parciales, con la transformación de las instituciones prestas al servicio
de los fines humanos (cfr. Lefort, 2004). En esa dirección se propone la
emancipación de lo real, a propósito de la formulación de proyectos e ideales
regulativos permanentemente transformados en beneficio de las circunstancias cambiantes de la experiencia. La cuestión es que sin la necesidad
de presuponer fundamentos objetivos últimos para tomar decisiones, nos
encontramos retroactivamente valorando lo real desde el punto de vista
de lo posible (cfr. Beck, 1994). “Lucha de clases”: hay situaciones que
hablan del conflicto. Pero también sabemos que la realidad se estabiliza
y la transformamos a petición de necesidades o beneficios (cfr. Ansart,
1990). En reconocimiento de que la realidad es dinámica, los criterios
normativos de acción se generalizan (procedimentalmente) a propósito de una pluralidad de situaciones por venir. Lo que somos capaces de
hacer colectivamente se define como respuestas a los obstáculos traídos
por el devenir, siendo tal respuesta el intento de recuperar la iniciativa
humana en lo que corresponde a la vida que se desea vivir.
Viendo las cosas así, se puede decir que la concepción abstracta de
la política y de los procedimientos de articulación social (agónicos o deliberativos) atiende a la urgencia de ver cómo los intentos de responder a
los problemas de la vida social deben tener el carácter abierto y racional
(sobre esto último hay varias dudas) de las decisiones tomadas con legitimidad (cfr. Mouffe, 2003). El problema general es, pues, el de cómo
tomar decisiones que se formulan atendiendo a la radical contingencia
del terreno de la realidad (cfr. Laclau y Mouffe, 2006). No se nos dice qué
hacer con apego a tal o cual ideal sobre quiénes somos y qué debemos hacer
(rechazo al unanimismo). Se nos dice que debemos construir juntos las
respuestas prácticas a las situaciones que se presentan.6

6 Una versión tranquila de la ética del discurso, o sea, sin las defensas tercas de la supuesta racionalidad humana y de nuestra habilidad para dirimir los problemas sobre la base de suposiciones pragmáticas en el habla, podría ser la que se defiende con el ánimo de indicar que el
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Es tema, pues, de persistir en la búsqueda de respuestas normativas
a las contingencias. Mejor dicho, la respuesta humana a las contingencias de la vida es la organización corporativa, muchas veces concebida
más allá de la tradicionalmente propuesta de la dominación general de
las voluntades (cfr. Virno, 2003; Maffesoli, 2004). Al privilegiar ese tema
se hace hincapié en la intervención de la voluntad colectiva, tomando en
especial consideración el momento de la cristalización ético-política del
horizonte de acción. Antes de la fundación del Estado, diríamos en el vocabulario tradicional, yace la batalla entre las inseguridades de la realidad
y la compresión de que solo una voluntad de organización (soberanía) es
la garantía para conjurar la incertidumbre. O sea, la voluntad colectiva
es asignada al momento prepolítico en que se afirma la conciencia de los
riesgos de una vida insegura. La fórmula clásica es que los hombres son
capaces de adaptarse instrumentalmente a las condiciones materiales
dadas, pero sobre todo que pueden enfrentar los desafíos de la supervivencia interviniendo de manera colectiva en tales condiciones.
La imagen, en general, es que las demandas de la realidad no se contestan solamente con la transformación de las condiciones en las que se dan,
sino también con la adaptación de los horizontes normativos que regulan las actividades mismas. En efecto, es problema de la intervención
instrumental sobre el mundo (cfr. Ricoeur, 2001, p. 162). Esta es la consecuencia del reconocimiento moderno de las contingencias: nos adaptamos a lo que nos toca vivir, pero también somos capaces de anticipar y
lidiar, parcialmente al menos, con eventualidades (cfr. Balandier, 1988).
Permítase un salto que supone conocimiento sobre una tensión entre afirmaciones ya antiguas: la primera es materialista y compromete
el intento de radicar la libertad y la espontaneidad en los procesos de la
realidad física y corporal. La afirmación rezaría así: “que todas las fuerzas
del alma y todas las ideas y comportamientos concomitantes depende de la
naturaleza de la realidad y del cuerpo”. La segunda afirmación tiene que ver
con el entusiasmo de la exigencia ética y estética de que todo germen de
vida, individual y colectiva, puede desarrollarse a la luz de la comprensión

problema es cómo orientarnos reflexivamente con arreglo al problema de saber cómo actuar
y con recurso al entendimiento mutuo (cfr. Habermas, 2000).
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social del mundo. La afirmación es “que somos ejecutores de la libertad
cuando en condiciones reales de existencia nos hacemos, no obstante,
ejercitantes de proyectos éticos y utopías” (cfr. Safranski, 2006, pp. 72-79).
Digamos que la cuestión de cómo vivir juntos nos pone en la necesidad de
notar que, en realidad, el problema es el de la libertad (cfr. Lefort, 2004;
Negt, 2004). Con la precaución de que debe ser atendido en reconocimiento de la imposibilidad de realizar cualquier representación plena
de la sociedad y, a su vez, en reconocimiento de la necesidad de persistir en
la construcción de la representación de la sociedad (tema de la sociedad
imposible en Laclau y Mouffe., cfr. 2006, pp. 173 y ss.).
Ser libres no nos autoriza a producir “la Idea Pura”, que se considera
idealmente necesaria para vivir en armonía. A la larga, las contingencias
han de recordarnos la profundidad inestable de lo real y su dimensión
concomitante de lo intempestivo. Sin embargo, actuar libremente está
relacionado con el impulso de llevar a cabo una Idea de la sociedad que
debería ser alcanzada. Estos aspectos de la libertad no pueden ser olvidados. La imposibilidad de ver nuestra Idea de la realidad efectivamente
realizada se convierte así en el motivo para representarnos la Idea de
una realidad efectivamente realizable, tema de la sociología frente a la
política o el problema de la conducta y el sentido subjetivo de la acción
orientada hacia la realidad (cfr. Adorno, 2008, pp. 41 y ss., 140 y ss.).
Sin miedo a las fórmulas, diríamos que todo es cuestión de cómo
habría de considerarse el pasaje hacia una nueva manera de vivir. Con
apelación a la suposición de que la organización material de la existencia
es definitiva, parece que quedamos presos de una concepción que hace
depender la realidad de leyes suprahumanas (por no decir divinas) y de las
cuales apenas somos capaces de alcanzar conocimiento. Esto, claro está,
hace pensar la realidad dividida entre lo que es realmente aparente y lo
que es realmente esencial. Se supone que la realidad aparente nos rodea.
O sea que está en todas partes. Podemos verla al mirar por la ventana o
al encender la televisión. Podemos sentirla al ir a trabajar, o al comprar
víveres en el supermercado. Es el mundo que ha sido puesto ante nuestros ojos para ocultar la verdad: que dependemos de dinámicas que
no se pueden tocar ni oler ni saborear ni mirar; que somos dependientes
de causalidades necesarias sobre las que no tenemos oportunidad de
interferir (Ricoeur, 2006, pp. 102-103).
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Por otra parte, tenemos alternativa en la idea de la autonomía, a
propósito de la poderosa imagen “de la buena y pasada de moda subjetividad o ideal del Yo que decide hacerse cargo libremente de una tarea en
una situación histórica” (Hillis, 2008, p. 278). Por supuesto, el problema
es saber si las decisiones que tomamos son actos fundamentalmente
cognitivos o si se trata de actos al vacío. ¿Se puede creer, sin más, que
podemos distinguir lógicamente las buenas decisiones de las malas?
¿Es posible trabajar conscientemente para tomar buenas decisiones?
O, ¿las decisiones son actos que responden a circunstancias y de las que
esperamos, con grandes expectativas pero sin garantías, buenos resultados? ¿Es cuestión de ver cómo alcanzar el ideal de la vida (la sociedad
ordenada)? ¿El asunto es de cómo reacomodar los hechos actuales a los
compromisos ideológicos futuros (relativos, por ejemplo, a la tan nombrada y conocida tesis de la distribución de bienes, poderes y privilegios)?
Hablamos ya de la sugerencia de que toda decisión (ética y política)
se formula en apertura, no solo a lo existente y real, sino también a lo
posible y contingente. Esa es una modificación que nos parece valiosa, en la
medida en que deja ver la importancia de la flexibilidad en las determinaciones que se toman a la hora de resolver dificultades. Hacerse cargo de la
tarea de vivir sin respuestas previas rígidas: digamos que esa manera de
entender las decisiones deja la expectativa de ver cómo podría pensarse en los proyectos de la vida colectiva y en las transformaciones sociales,
más que atendiendo a ideales cristalizados sobre lo ya dado, atendiendo
a la posibilidad de ingeniar soluciones para enfrentar las contingencias.7
Para señalar un tercer momento de la cuestión, diríamos que sobre lo anterior solo existen dudas. ¿Las decisiones hacia el futuro son
dependientes de la limitación trascendental de las condiciones reales e
históricas del presente actual? De acuerdo: hace falta reconocer la contingencia y es muy útil la apertura a lo posible, en la medida en que hace
(se supone) que las decisiones sean más eficaces. Esta es una postura
7 Es cuestión de la imaginación social y la utopía siempre que se entienda más allá del psicologismo, de cualquier teoría de la metáfora y, claro, del sentido objetivo e ideal de una ciencia,
en oposición a la ideología. Para el —bien llamado por Ricoeur— “psicologismo” asociado al
tema de la imaginación, cfr. Ricoeur (2001, pp.197 y ss.). Con referencia a la ciencia en oposición a la ideología, se puede considerar el análisis de la obra de Althusser hecho por Ricoeur
en Ideología y utopía (cfr. Ricoeur, 2006, pp. 141-175).
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realística en la que se defiende el permanente cuestionamiento de los
criterios con los que se toman decisiones en atención al horizonte cambiante y desafiante de la vida social.8 ¿Eso significa que debemos renunciar
al proyecto de la transformación social y que debemos contentarnos
con resolver problemas parciales? ¿Es que somos libres, pero solo de
movernos en los límites de la realidad y de jugar con los materiales de la
experiencia ya constituida? ¿Habría oportunidad para otra vida? ¿Y qué
significa otra vida? Problema de la imaginación productiva: ¿se trata de
soñar otra vida (asunto de la mera actividad de la imaginación reproductiva)? ¿La cuestión es apenas de cómo alcanzar nuestras fantasías (“eso”
que queremos que se haga realidad alguna vez)?
La oportunidad de otra vida: ¿está en nuestras manos? Sencillamente, intuimos que el porvenir de otra vida no dependerá solamente de lo
que seamos capaces de hacer. Poesía e historia: la vida que llevamos nos
tiene muy acostumbrados a muchas cosas; no obstante, eso no debería
limitar la posibilidad de producir mundos nuevos (cfr. Pardo, 2011, pp.
235-242). Quizá es que la modificación de la realidad, y del estado actual
de cosas, ni se encuentra por venir ni depende exclusivamente de aquello que actuamos. Otra vida, quizá, tenga origen en el acontecimiento
inesperado e intempestivo que obliga a la necesaria modificación de
lo que es y de cómo se es.9 Somos nosotros quienes no podemos más
que constituirnos en la necesaria modificación de lo que es la vida y solo

8 Esta perspectiva ya permea incluso a las instituciones universitarias , “buenas” o “malas” no
importa; lo que importa es ver reflejada en proyectos sociales la orientación de la que hablamos. Por ejemplo, la Universidad Realística de México (http://www.urm.edu.mx). Es curioso
que este enfoque de realismo resulte asociado —al menos es una impresión— a los temas de
la educación y de la investigación con énfasis en la transferencia del conocimiento.
9 “Debería afirmarse, contra la teoría política posmoderna que tiende cada vez más a prohibir la
referencia misma al capitalismo como “esencialista”, que la contingencia plural de las luchas
políticas posmodernas y la totalidad del Capital no se oponen, siendo el Capital el que de alguna manera “limita” la deriva libre de los desplazamientos hegemónicos. El capitalismo actual
más bien aporta el telón de fondo y el terreno mismo para la emergencia de las subjetividades
políticas cambiantes-dispersas-contingentes-irónicas, etc. ¿No lo señaló acaso Deleuze, en
cierto modo, cuando puso de relieve que el capitalismo es una fuerza de “desterritorialización”?
(Žižek, 2000, p. 117).
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podremos tomar parte de esos cambios en el proceso de transformar lo
que somos bajo las condiciones de otra vida.10

Colectivos
Para orientarnos en el problema planteado (de la utopía y el acontecimiento) no pretendemos seguir ninguna particular elección de nombres
en el haz de personajes importantes de la filosofía. Esa es una elección
arbitraria que bien sirve para decir que hay quienes son fundamentales
o bien para decir que hay quienes deben ser olvidados… En cualquier
caso, asumir héroes del pensamiento es evitar el terreno en el que la filosofía no importa tanto por los individuos a quienes erige en la historia
como por el hecho que implica pensar problemas que yacen en el fondo
de eventos, situaciones, hechos recalcitrantes. Algo es definitivamente
cierto para nosotros: no podemos seguir trabajando bajo “la cogitación
del ‘filósofo’ que se reproduce en haras donde se seleccionan los mejores
potros reproductores de conceptos” (Onfray, 2009, p. 26).
Atentos a lo que la experiencia recorrida nos indica, esto es, nuestro
pasado violento y lleno de luchas armadas infructuosamente, inspiradas en anacrónicas consignas, puede pensarse que “toda la crítica epocal
a los partidos políticos y las organizaciones sindicales, bien entendida
y en el fondo, no es más que esto: si la organización de un colectivo está
en relación a la función y los deberes definidos en una totalidad, o en
relación a modificar la existencia de quienes lo componen. ¿Ambas?

10 La noción de acontecimiento puede ser contrastada, de manera bien interesante, con la noción
de imaginación social, a propósito de dos intuiciones encontradas: i) se podría pensar que
la imaginación social se corresponde con la dialéctica de las dimensiones de la realidad y la
subjetividad, tema en el que coincidirían personajes de alas académicas bien dispares como
Ricoeur y Žižek. Esta intuición insinúa que la acción humana es relativa a la realidad social
porque la modifica. Pero también insinúa que la realidad es el referente inevitable de la acción
humana porque la determina (Ricoeur, 2001, p. 162; Žižek, 2006). Por otra parte, se podría pensar que la imaginación social, en perspectiva ontológica, es relativa a movimientos de lo real
que producen cosas siempre nuevas. Esta idea corresponde a la filosofía del acontecimiento
de Deleuze (Pardo, 2011, pp. 235 y ss.). Entre ambas intuiciones definitivamente se juega la
compresión del viejo tema kantiano de la imaginación productiva (Allison, 1992; González,
2011).
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Al mismo tiempo imposible. Hemos hecho la experiencia y se sigue haciendo. Quien hace lo uno no hace lo otro: paralelismo. El paralelismo
entre el idealismo de la totalidad y el materialismo de la vida” (Colectivo
Cactus, 2008, p. 12).
En el entendido de que el cambio social no tiene que ser necesariamente asociado a las luchas de partido, a la toma del poder, ni siquiera a
la reivindicación política o la acción colectiva, diríamos que el problema
de pensar y soñar nuevos mundos (conocimiento y utopía) se relaciona con: a) acontecimientos o eventos que invitan a ofrecer respuestas
inteligentes, pragmáticas y bien construidas; b) la construcción de instrumentos de análisis y comprensión de la realidad que brindan, ante
todo, artificios, aparatos teóricos para pensar y orientar los proyectos
y las expectativas propias del futuro; c) la habilidad para juntarnos bajo el dominio de grupos de trabajo, bajo la consideración de colectivos
bien preparados para afrontar los dilemas de vivir; d) el firme objetivo de
hacer que los demás y uno mismo pueda ser lo que en efecto es, siempre
pensando en aumentar al máximo aquello que nos caracteriza (potencia), y e) la idea de sabernos creativos en la medida en que atendemos
la posibilidad de apropiarnos de la vida que nos toca vivir. Veamos qué
significa cada aspecto.
Acontecimiento

Los grupos son sencillamente el resultado de eventos que se hacen problema para la vida. ¿Qué ha podido pasar para que estemos juntos? La
cuestión así planteada no debe olvidarse, pues indica que el encuentro
en los grupos no tiene nada de espontáneo ni de atribuible tan solo a la
buena voluntad de los acuerdos discutidos. El hecho de hacernos juntos
una asociación es importante por la cuestión de cómo responder y cultivar la capacidad de respuesta colectiva a problemas. Diríamos que esto es
fundamental porque compromete el momento especial en que anidarse colectivamente liga al deseo de vivir y de acompañar las situaciones
que nos fuerzan a responder. Por supuesto, existen muchas maneras de
construir una relación con lo que sucede (tema de los repertorios en los
movimientos sociales, cfr. Tilly, 2010). Pero lo importante siempre es preguntarse: “¿qué está ocurriendo?”, “¿qué ha ocurrido?” y “¿cómo ser digno
de lo que sucede?” (cfr. Vercauteren, Crabbé y Müller, 2010, pp. 39-46).
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Artificios-experimentación

Artificios son invenciones de procedimientos forjados resueltamente
para enfrentar problemas experimentados. Esto es exigente: hábitos
y costumbres se desgastan a fuerza de enfrentar eventos, situaciones y
acontecimientos. La riqueza de los grupos depende precisamente, por
esa razón, de su capacidad para hacerse complejos, para soportar
varios estados, para asumir la tarea constante de ver cómo lidiar con
las cosas que pasan.11 Digamos que la diversidad no sería propia de una
cultura llena de imágenes y representaciones simbólicas, sino de artificios
que reflejan la capacidad para producir ingenios estéticos, técnicos, intelectuales, narrativos, etc. Máquinas sociales, de las que nacen máquinas diversas también, dependen de lo que son capaces de hacer y de lo
que inventan para llevarlo a cabo. Tema de experimentación: “No se da
de una vez, sino que se ensaya, se retuerce, se despliega o se desecha en
función de las necesidades. Ahora bien, ‘hacer un experimento’ requiere
de una preparación, que implica preguntarse cuáles son las condiciones
necesarias que precisaremos. Se trata, asimismo, de estar atentos, de
cultivar el estar al acecho, además de un territorio, un espacio por construir
que esté en condiciones de acoger el experimento” (Vercauteren, Crabbé
y Müller, 2010, pp. 47-52).
Juntarse-roles

Todo grupo tiene su armazón: son posiciones que adoptamos, roles y prerrogativas que asumimos, normas y prohibiciones que interiorizamos…
en fin, son funcionamientos internos (“inmanentes”, es mejor expresión)
los que dictan quiénes somos y qué podemos hacer. Juntarse hace parte
de todo eso, es decir, con la formalización de segmentaciones dispuestas
para promover conductas y actitudes o para constreñir gestos y pensamientos, etc. Claro que no es tema de la declaración de imperativos
y normatividades. Son las ambiciones colectivas las que intervienen a
11 Este tema es constante en el trabajo de Germán Bula y me lo ha sugerido mil veces en las que
yo siempre he presentido sus razones en Spinoza. Cuando habla de esto el hombre se deja ver
plenamente outsider, y espero lo entienda como un elogio.
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la hora de formalizar los roles de grupo y no la referencia a estatutos,
etc. ¿Cuál es nuestra situación? ¿Cuál es el proyecto por inventar? ¿Qué
recursos existen? ¿Qué hace falta para iniciar y hacernos sostenibles?
Se puede tener grupos constituidos de acuerdo con estatutos, con la
designación de dirigentes, con el catálogo de tareas, con la misión, con
la visión, con los objetivos, etc., y estar en presencia de algo completamente muerto: todo está ahí, pero nada pasa. En otro sentido, diríamos
que el proceso real de juntarse pasa por la dinámica de estructuración
de roles. Solo que esto acontece al ritmo de la vida del grupo y según las
intensidades y los hechos que les competen (cfr. Vercauteren, Crabbé y
Müller, 2010, pp. 119-132).
Potencia-poder

“Consideramos el grupo como un grado de potencia agenciado en relaciones […] intensivas, que aumentan o disminuyen tanto su potencia como la
de las personas que los constituyen, y agenciado también en encuentros
extensivos de alegría y de tristeza” (Vercauteren, Crabbé y Müller, 2010,
p. 157). Está clarísimo: el ambiente es bueno, nos reímos, pero lo que se
dice y la manera en que se dice me entristece, me afecta, me apena… O
también todo lo contrario: pese a todo, a las jornadas imperiosas, a las
largas estancias, algo en mi crece, soy más, me hago más, puedo más.
No podemos saber de antemano qué es lo que pueden los grupos. Pero
sabemos que no es cosa distinta de cuestionar lo que tal o cual grupo supuestamente es, o de saber qué sustancia les habría de preexistir (error
del esencialismo antropológico), o de saber qué síntesis (simbólicas o lo
que sea) habría de asignárseles (error de los culturalismos). La cuestión
es más bien saber qué es lo que un grupo puede y hasta dónde es capaz
de sostenerse —incluso hasta el agotamiento y su propio consumo— en
la perspectiva de poder captar lo que compone o no a su existencia. Nos
damos cuenta de lo que pasa en los grupos si a la pregunta por la potencia
le sumamos la pregunta por las relaciones de composición.
¿Cuáles son las situaciones, eventos, palabras, gestos, iniciativas,
etc., que hacen que todo vaya bien, que todo fluya entre nosotros? Por lo
mismo, ¿cuáles son las situaciones, eventos, palabras, gestos, iniciativas,
etc., que lo hacen todo truncado, manifiestamente entorpecido, etc.?:

104

Investigacion y problematizacion.indb 104

11/03/2013 02:34:49 p.m.

Conocimiento y utopía: Seminario Democracia y Movimientos Sociales

Tantear y experimentar los agenciamientos que convienen. Se puede errar, pero eso no es grave; sólo hace falta probar de otra manera.
Y si el experimento fracasa, evitemos sacar grandes conclusiones o
lamentarnos: ‘Ya lo hemos intentado y no funciona’. Mejor volver a
empezar allí donde lo dejamos, seleccionar un afecto alegre y modificar la iluminación, el ambiente, el tiempo dedicado, la posición
de las personas en la sala, la distribución de los papeles, la forma
de intervenir en el espacio público… (cfr. Vercauteren, Crabbé y
Müller, 2010, p. 161)

Apropiación

Diríamos que lo que vale, lo más importante, no es la actividad de interpretar el mundo, sino el intento de lograr su transformación. No se nos
malentienda. A estas alturas, creemos que la idea de cambiar el mundo
debe ser entendida a propósito de una premisa básica: las condiciones
materiales de los individuos son el soporte de la vida humana. La realidad, diríamos, es la base de lo que nos pasa, de lo que pensamos, de lo
que sentimos, de las cosas que soñamos. Es decir, que la premisa de toda
la historia humana es la existencia de los individuos humanos realmente vivos (cfr. Ricoeur, 2006, p. 113). Ahora bien, para evitar revivir viejas
esperanzas y trasnochadas consignas, hace falta enriquecer la premisa
asumiendo la idea de que somos colectivamente capaces de contribuir
al desarrollo y sostenimiento futuro de la vida real. En ese sentido, la
verdadera oportunidad de la libertad se solapa con el reconocimiento
de lo que nos afecta y determina (cfr. Žižek, 2011, p. 77). Esto significa
lo siguiente: sabernos inmersos en condiciones materiales de existencia, sabernos dependientes de la realidad, no significa que no podamos
apropiarnos del destino que nos compete.
Claro que no se trata solo de inventar mundos, de soñar mejores
tiempos, de prescribir quimeras (cfr. Žižek, 2001). Hacernos cargo del
propio destino no se reduce al gesto idealista de esperar que nuestras
esperanzas y fantasías se hagan alguna vez realidad; más bien, tiene
que ver con la capacidad y el empeño que tenemos a la hora de cambiar
el entorno en el que vivimos. Somos libres, en el sentido de que podemos transformar la realidad que hemos construido (cfr. Ricoeur, 2006,
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pp. 91-108). La reciprocidad de la actividad humana y la dependencia
humana respecto de la realidad vivida puede instalarse en la habilidad
social de construir mundos, de forjar respuestas creativas, de hacernos
flexibles y cada vez más complejos. Así escapamos a la vulgar necesidad.12
En resumen, cuando hablamos de “apropiación” pensamos que habría
un especial vínculo entre el aspecto de la actividad humana y el aspecto
involuntario de las condiciones reales en las que todos vivimos. Apropiarnos de la realidad es una petición relativa a algo más que inventar
mundos posibles o fantasiosos; es algo más que dibujar representaciones
de ideales mundos mejores.
Apropiarnos de la realidad es más bien la actividad de hacer ruptura
con el estado actual de cosas, con lo que nos hace actuar como en efecto
lo hacemos. De nuevo: la verdadera libertad se manifiesta más que en
imperativos supuestamente incondicionados.13 La verdadera libertad
se realiza en nuestra capacidad para transformar la propia realidad elaborando modos insospechados de actuación, de ligazón colectiva, de
respuesta a eventos.

Excursus
¿Es suficiente explicar la preponderancia de los textos excepcionales sobre sus interpretaciones afirmando que los epígonos del genio
son siempre incapaces de alcanzar la emulación, o que es imposible
12 Bueno: no solo así. Esta es solo una propuesta. Que además depende de la siguiente afirmación:
“Vemos cómo la historia de la industria y la existencia objetiva establecida de la industria son el libro
abierto de los poderes esenciales del hombre, la exposición a los sentidos de la psicología humana.
Hasta ahora esto no se había concebido en su inseparable conexión con el ser esencial del hombre,
sólo se lo había pensado en una relación exterior de utilidad porque, al moverse en el ámbito del
extrañamiento, los hombres sólo podían concebir el modo general de ser del hombre —religión o
historia en su carácter general abstracto como política, arte, literatura, etc.— como la realidad de
los poderes esenciales del hombre y la actividad de la especie del hombre”. Extracto del “Tercer
Manuscrito” de Marx, revisado por Ricoeur (cfr. Ricoeur, 2006, p. 99).
13 La idea de la “verdadera libertad” liga a la idea de la transformación de las condiciones de la acción.
Atender el vínculo complejo y desplegar su orientación depende de aclaraciones tanto en la perspectiva de la teoría de sistemas como de la teoría de la acción. Es decir, que la investigación debe aclarar
cómo es que la acción humana y la causalidad física están entrelazadas en la experiencia primitiva de
la intervención de un agente en el curso de la cosas (cfr. Ricoeur, 2001, p. 162; de Ípola, 2004).

106

Investigacion y problematizacion.indb 106

11/03/2013 02:34:49 p.m.

Conocimiento y utopía: Seminario Democracia y Movimientos Sociales

para los comentadores agotar todo el sentido del original? Tal vez
hace cien años, cuando las ciencias del espíritu aún se encontraban
en su infancia, era todavía posible creer que la naturaleza resistente
de los grandes textos podía justificarse de ese modo. Esta ingenua
hermenéutica pertenecía a una época en la que los autores clásicos, apoyados, como los dioses seculares, en una tradición viva de
veneración, se cernían sobre todas la generaciones posteriores bajo
un aura de inaccesibilidad heroica. Sus obras podían reclamar así
legítimamente que los intérpretes —como los administradores
profesionales del sentido— incensaran los textos clásicos, para así
traducir sus verdades eternas a las fórmulas más modestas de una
compresión acorde con el tiempo presente.
Todo esto ha dejado de ser válido. El intérprete ya no se dirige a
los textos clásicos como un creyente a misa. Después de mucho
tiempo, las ciencias filológicas se han cansado de realizar este servicio criptoteológico a la literalidad. Los intérpretes tienen cada
vez más dificultades para creer que ellos poseen alguna especie de
misión o para compilar sus comentarios acerca de los clásicos en
nombre de un sentido intemporal. En lugar de excavar todo tipo
de solmenes profundidades en busca del verdadero sentido de la
tradición, ellos se refugian cada vez más en un suerte de sutil indiferencia metodológica frente a todas las pretensiones de sentido
usuales. Un texto está allí, mientras que nosotros estamos aquí;
ante el descubrimiento de un objeto clásico, nos situamos como
bárbaros anémicos, indiferentes a su esencia, mientras, no sin cierta
perplejidad, le damos la vuelta en nuestras manos. ¿Nos sirve aún
para algo? Sea como fuere, ya no podemos seguir hablando de una
creencia a priori en la importancia vital de los textos eminentes.
En última instancia, esta importancia se revela únicamente cuando
una subjetividad con ambiciones críticas, con objeto de elevarse,
pretende hacer uso del material o cuando, a causa de un interés actual, se rescata una cita útil en algún lugar de las fuentes históricas.
Y, sin embargo, es justo ahora cuando el drama interviene: la relevancia de los grandes textos se pone de manifiesto precisamente
cuando el desencanto ha hecho su trabajo y la inteligencia de las
generaciones posteriores ha aprendido a vivir —de una manera
más madura o más cínica, o, en cualquier caso, más moderada y es-
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céptica— con su patrimonio intelectual. Cuando todo el mundo ha
dejado de creer en ellos, ellos empiezan a hablarnos con una nueva
voz. Cuando se ha dejado de darles crédito, comienzan a enriquecernos del modo más sorprendente. Cuando hemos decidido que ellos
no tienen ningún sentido para nosotros, empiezan a apelarnos discretamente. Y justo cuando pensamos que le hemos dado la espalda
definitivamente y nos hemos liberado de ellos de una vez por todas,
empiezan, lenta pero irresistiblemente, a pisarnos los talones, mas
no como perseguidores o como maestros inoportunos, sino como
discretos antecesores y espíritus protectores, con cuya generosidad
y discreción ya no estábamos acostumbrados a contar.
Si en el futuro pretendemos interesarnos únicamente por nuestros
propios asuntos y, en vista de lo mucho por hacer, estamos dispuestos
a la reducción existencial y a desprendernos de todos los lastres, descubriremos, en lo que queda, las voces de los clásicos —una frase indispensable aquí, un bello pasaje ahí, ocasionalmente una emoción
familiar— en todas partes dispersas: fragmentos de un vocabulario
al que no podemos renunciar, precisamente cuando uno se decide a
hablar únicamente de sus propios asuntos y a dejar de participar en
el incesante zumbido de los medios, de las instituciones y de la información alienada. (Sloterdijk, 2000, pp. 25-27. Las cursivas son mías)

Conclusión
Lo siguiente caracterizaría ampliamente nuestras actividades académicas, nuestras búsquedas docentes, nuestras empresas teóricas, nuestras
iniciativas institucionales y nuestras reflexiones colectivas:
Pensamos que, no obstante las retóricas que invitan a los realismos,
uno siempre debería poder preguntarse si, en definitiva, ocuparse del
tema de los sueños y las utopías es una empresa mandada a recoger,
por nostálgica, ilusa, etc.14 Por otra parte, ¿será suficiente insistir en la

14 Se trata de la vieja pretensión según la cual el sociólogo debe poder acceder al dominio de la realidad más allá de las impresiones subjetivas y de sentido común (cfr. Bourdieu, Chamboredon
y Passeron, 2008, pp. 31-55). Esto seguramente nace de la petición crítica de Marx de lograr
reducción del concepto a su praxis (cfr. Ricoeur, 2006, pp. 65-77).
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defensa de ideas, postulados, axiomáticas, proyectos, normatividades,
etc., sugeridas como realidades autónomas? Entre el gesto de desviación
de la realidad y la petición crítica de reducir todo concepto a su praxis,
hemos de sentar la orientación básica que nos guía: hablar de sueños y
utopías no es hablar de la antiquísima concepción de un Yo todopoderoso que habría de moldear el mundo en su concepto más bien creado o
imaginado —concepción del movimiento postkantiano que va de Fichte
a Schopenhauer y, probablemente, hasta Hegel (cfr. Safranski, 2008, pp.
171 y ss.; cfr. Hyppolite, 1946, pp. 9-30).
La respuesta al problema teórico y práctico de la imaginación social
(¿cómo soñar mundos reales?) debería nacer en reconocimiento de la importancia de la apropiación colectiva de nuestros proyectos. Aceptamos
que la historia no es mero acontecer, sino también realización. Pero no
en el sentido que ofrece la idea según la cual detrás de la historia habría
un sujeto racional, deliberativo y apologeta del conflicto político que
se dirige hacia metas incondicionalmente concebidas (cfr. Habermas,
2000; Mouffe, 2003, 2007). Es todo lo contrario. Si hay oportunidad para
la realización de proyectos humanos, esta solo podría ser aprovechada
si juntos nos hacemos capaces de transformar las condiciones que nos
exceden. Estos no son tiempos para pensar que el mundo empieza con
una simple acción propia en la que se engendraría todo lo que se quiere.
Esa es una idea de tiempos en que el pensamiento se erigió arbitrariamente desde el punto de vista del propio Yo, cuyo consecuente fracaso se
nombró “enajenación”, con referencia al momento en que lo hecho por
el hombre (su realidad cultural, económica, etc.) se hizo desbordante
hasta definirlo.15

15 “El ser humano, que descubre súbitamente que él mismo es el director del teatro del que
hasta ahora se sentía espectador, vuelve a recoger en su mano todas las riquezas dispersas
por el cielo, descubriendo que son cosas realizadas por uno mismo. Pero aunque esto puede
embelesar por un momento, acaba decepcionando. El descubrimiento de la propia obra en los
viejos tesoros de la metafísica les hace perder su encanto y sus promesas. Pierden brillo y se
tornan triviales. La escapatoria será la siguiente: si uno es el hacedor, hay que hacer cuanto sea
posible; habrá que buscar el futuro mediante acumulaciones frenéticas. Las verdades estarán
ahí sólo para ser ‘realizadas’. Eso pondrá en marcha la religión secularizada del crecimiento y
el progreso. Finalmente, llega un tiempo en el que uno se siente cercado por lo hecho y aspira
hacia lo devenido, un tiempo en el que la ‘apropiación’ de lo ‘propio’ se convierte en problema… ”
(Safranski, 2008, p. 153. Las cursivas son mías).
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Es cierto que recientemente aceptamos la idea de que la fuente de la
realidad no es la concebida subjetividad solitaria. Ahora bien, también es
cierto que eso no debe confundirse con la defensa de la pasividad ni con
alguna promulgada y (sí, falsa) modestia ante poderes más grandes.16 Si
hay algo de actualidad en la filosofía es precisamente porque los conceptos de la discusión han sido delicadamente modificados. Diríamos, pues,
que “demasiado a menudo se ha examinado el interior de las intenciones, de los motivos, olvidando que actuar significa ante todo operar un
cambio en el mundo”. A partir de esto, la pregunta es “¿cómo puede un
proyecto cambiar el mundo? ¿Cuál debe ser, por una parte, la naturaleza
del mundo para que el hombre pueda introducir allí cambios? ¿De qué
naturaleza debe ser la acción, por otra parte, para ser leída en términos de
cambio social?” (Ricoeur, 2001, p. 159). El problema es amplio y la tradición
ha ofrecido varias respuestas (cfr. Ricoeur, 2001, p. 156).
Sin embargo, podemos arriesgar la siguiente fórmula: pensamos que
la realidad es relativa a eventos que ponen a prueba nuestras respuestas.
Y lo que sabemos pensar y hacer tiene lugar y sentido justo por los retos
diarios. El Yo autónomo e incondicionado (libre, se diría en jerga conocida) no correspondería sino a delirios conceptuales ya muy viejos en el
origen del proceso de autoafirmación humana (cfr. Safranski, 2008, pp.
117 y ss.). En contraste, el reto de nuestros tiempos es relativo a la cuestión
de cómo construir colectividades flexibles que presenten habilidades de
adaptación y apropiación de recursos (materiales, conceptuales, estéticos, narrativos, etc.) y con referencia muy especial al medio cambiante
de la realidad.17
La actualidad de la filosofía yace en su propuesta radical de que pensar siempre es pensar problemas y acontecimientos que hacen problema,

16 Ya en los Manuscritos de Marx se insinuaba la idea según la cual la negación de la autoafirmación humana, a propósito del reconocimiento realista de que la vida se juega más allá de
los ideales de la razón en la economía, requería la afirmación, más problemática todavía, de un
“más allá de nuestras manos” que devolvería a la cuestión de la religión como entrega a designios superiores, quizá ya no de Dios en el sentido judeocristiano, sino de una voluntad más
profunda en lo real (cfr. Ricoeur, 2006, pp. 106-107).
17 Para una perspectiva sociológica de esta tema, cfr. Merton (2010, pp. 209-239). Más específicamente, cuando Merton habla de los tipos de adaptación: conformidad, innovación, ritualismo,
retraimiento y rebelión (cfr. Merton, 2010, pp. 213-239).

110

Investigacion y problematizacion.indb 110

11/03/2013 02:34:50 p.m.

Conocimiento y utopía: Seminario Democracia y Movimientos Sociales

para los cuales las respuestas dependen de considerar el espacio libre
de la imaginación que inventa mundos (Badiou y Žižek, 2011). Dicho
elegante y conceptualmente: el problema es el de cómo identificar y caracterizar nuestra pertenencia y vínculo dinámico al conjunto de lo que
existe y es, o la “pertenencia de nuestro ser a los seres y al Ser” (Ricoeur,
2001, p. 168). ¿En qué sentido pertenecemos a la realidad? Pero también
¿en qué sentido la realidad es nuestra? En definitiva, es esta enriquecida
ambigüedad la que siempre ha de inquietarnos: soñar utopías está bien.
Son proyectos que claramente deben ser defendidos. Pero no podemos
abandonarnos sin más a la naturaleza de la pura arbitrariedad, cediendo deshinibidamente a los caprichos e impulsos de los estados llenos de
buen humor e imaginación iluminada. La fantasía deriva de la libertad.
Con todo, su sustrato, la realidad, conlleva lecciones que más nos vale
no olvidar.18 ¿Cómo hacer esto?
No tenemos respuestas pensadas anticipadamente. Pero sí sabemos
que comprometernos con el futuro lleva: a) a la posibilidad de enfrentar
hechos recalcitrantes; b) a la capacidad de juntarnos e inventar artificios,
medios, mecanismos, etc., de respuesta; c) a la habilidad de juntarnos
según roles nuevos, no necesariamente jerarquizados ni obedientes de
tareas divididas; d) a la idea de hacernos más complejos, a la idea de hacernos más potentes y hábilmente flexibles, y e) siempre pensando en
que lo importante de la tarea de apropiarse del propio destino es reconocer en nuestros sueños oportunidades que dependen de condiciones
de realidad ineludibles.
Para cerrar, diríamos a manera de elemental pero preocupada insinuación sobre la situación problemática de cómo cambiar el mundo que
la pregunta pertinente a la utilidad de los conocimientos filosóficos es:
¿qué es lo que promueve una transición social? ¿Eventos que expresan
conflictos reales o la racionalidad de individuos que toman las riendas

18 ¿En qué sentido la realidad afecta las decisiones humanas? Se diría que la historia emprendería
la reconstrucción del encadenamiento de los hechos sociales, menos para ofrecer una mera
descripción de eventos, y más para acercarse con realismo a los motivos y las razones alegadas
por los actores mismos de la historia (cfr. Ricoeur, 2001, p. 164). En efecto, “seguir una historia
es una actividad del todo específica, mediante la cual anticipamos sin cesar un curso ulterior
y un desenlace, y corregimos correlativamente nuestras anticipaciones, hasta que coinciden
con el desenlace real. Entonces decimos que hemos comprendido” (Ricoeur, 2001, p. 166).
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de su destino, sabiéndose con la capacidad de contrastar argumentos y
de aceptar o rechazar su validez? No sabemos la respuesta definitiva.
De pronto es que simplemente no la hay porque el problema nace en la
dinámica de ambos aspectos de la vida colectiva (cfr. Adorno, 2008; Ricoeur, 2001). Se puede aceptar, tentativamente al menos, que situaciones
insostenibles, contradicciones conflictivas en el fondo de la existencia
social (lucha de clases), promueven transformaciones que, claro, se supone deben ser tramitadas mediante instrumentos de la racionalidad
(cfr. Habermas, pp. 109-127).
Ahora bien, lo que nos parece definitivo es que los motivos del
cambio social no deben ser necesariamente adjudicados a la actividad
subjetiva de personas decididas a asumir el papel que les corresponde
en la transformación de su propia realidad. Valdría la pena considerar
que el cambio social bien podría venir de acontecimientos que hablan de
un afuera inconquistable que siempre ha de ponernos retos por delante.19 Eso, y que la vida está llena de incertidumbres. No estamos seguros
de que haya garantía en el cambio de la experiencia política por la vía de
los movimientos sociales, en la medida en que los resultados también
pueden traer “males” o situaciones que no son del todo deseables. ¿Es la
revuelta egipcia una réplica de la revolución islámica que terminó en el
régimen de derecha que conocemos bien en Irán?20
Pero tampoco estamos seguros de que la vía de la deliberación racional sea, no solo la más adecuada, sino también la más efectiva a la hora
de llevarnos por la senda de una nueva vida. ¿Cuál será la orientación
colectiva que nos debería llevar a la elaboración de una respuesta? No
lo sabemos la respuesta. Pero sí sabemos que encontrarla dependerá de
poder pensar, más allá de los límites de la árida filosofía académica (esa
dedicada al comentario y a la aburridísima exégesis de la tradición), en
el terreno de la situación problemática que es la revelada por la pregunta
“Cómo cambiar el mundo”.

19 Debemos la sugerencia a Fernando M. Gallego, plasmada en su bellísima introducción a la
versión española de Gilles Deleuze ou le systeme du múltiple de Philippe Mengue (Deleuze o
el sistema de lo múltiple. Buenos Aires: Las Cuarenta, 2008).
20 Persépolis es una bella ilustración, literalmente hablando, del tema en Irán (cfr. Satrapi, 2007).
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En los últimos años la mayoría de universidades del país han efectuado
diversos esfuerzos para rediseñar curricularmente los programas de estudio. En estos esfuerzos se evidencia la necesidad de consolidar espacios de
reflexión e investigación que permitan no solo la comprensión de los
problemas curriculares, tanto de las disciplinas como de las profesiones y
de sus relaciones con la sociedad colombiana, sino también la construcción de propuestas innovadoras para repensar la universidad y el diseño
curricular, de tal modo que se logre un mayor acercamiento a los propósitos
educativos de formación integral (Sarmiento, Ramírez y Caviedes, 2007).
La Ley 1188 de 2008 del Ministerio de Educación Nacional precisa el papel
que deberán desempeñar las instituciones de educación superior, en
los siguientes términos: “La adecuada formación en investigación que
establezca los elementos esenciales para desarrollar una actitud crítica, la
capacidad de buscar alternativas para el desarrollo del país” (Ministerio de
Educación Nacional, 2008).
Teniendo en cuenta estos referentes legales, es necesario dar a conocer a la comunidad académica una experiencia que permite evidenciar
la investigación formativa en los estudiantes, en relación con un análisis
crítico del área del conocimiento y el impacto del ingeniero de automatización en el medio.
Este documento presenta la descripción de una experiencia de investigación formativa en el aula, al interior del Programa de Ingeniería en
Automatización en el espacio académico de investigación y gerencia que se
ha desarrollado desde el primer semestre del 2010. Desde la planeación del

* Ingeniera de Diseño y Automatización Electrónica, M.Sc. en Tecnologías de la Información
Aplicadas a la Educación, candidata a Doctorado en Ingeniería. Docente de planta, Universidad
de La Salle. Correo electrónico: dilancheros@unisalle.edu.co
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syllabus se tuvieron en cuenta aspectos metodológicos que permitieran realizar la actividad investigativa, como: a) determinación clara de problemas
del entorno y en especial aquellos en los que se hace necesaria la automatización de procesos; b) revisión de trabajos relacionados a nivel nacional
e internacional y su búsqueda en las bases de datos científicas que tiene la
Universidad de La Salle; c) construcción de instrumentos para la recolección
de información, y d) análisis y validación de datos en investigación.
Los logros de la experiencia generaron como resultado documentos
y artículos de cada uno de los casos de estudio de los estudiantes durante
el semestre. Es importante mencionar trabajos como los siguientes: a) Estudio del perfil del estudiante de Ingeniería en Automatización; b) Análisis
del entorno laboral del ingeniero en Automatización, o c) Casos de éxito
de egresados de Ingeniería de Diseño y Automatización Electrónica. Estos
trabajos permitieron realizar una interiorización de los estudiantes en
su formación como ingenieros en el Programa de Ingeniería en Automatización de la Universidad de La Salle.

Marco de referencia
El marco de referencia involucra tres aspectos base utilizados para la
documentación de la experiencia (figura 1).
Figura 1. Aspectos teóricos de la experiencia docente

Modelo
pedagógico

Cognición

Didáctica

Experiencia docente
Fuente: elaboración propia.
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Cognición

Los procesos educativos se basan en el desarrollo cognitivo, asociado este
a teorías de cognición (conocimiento) y metacognición (desarrollo del
conocimiento). De igual forma, los modelos pedagógicos desde diversas
posturas pedagógicas y a través de los años han permitido determinar
cómo es en realidad que un estudiante aprende. La metacognición se
refiere, originalmente, al conocimiento y la regulación de las actividades
cognitivas en los procesos de aprendizaje (Flavell, 1979; Brown, 1987).
La distinción más común en la metacognición separa al conocimiento
metacognitivo de las habilidades. El primero se refiere a un conocimiento
declarativo sobre la persona, interacciones entre esta, la tarea y las características de la estrategia (Flavell, 1979), mientras que las habilidades se
refieren a un conocimiento procedimental para regular la resolución
de problemas y actividades del proceso de cognición (Brown, 1987).
La investigación acerca de la metacognición en el aprendizaje tiene
sus raíces en el examen de un conocimiento individual de la cognición
y la regulación de los procesos cognitivos (Brown, 1987; Flavell, 1979).
Por otra parte, el papel de la metacognición en la solución de problemas
ha tenido investigaciones de relevancia; por ejemplo, en el aprendizaje
de las matemáticas (Schoenfeld, 1992; Garofalo y Lester, 1985; Davidson
y Sternberg, 1998). Una reciente investigación sobre metacognición ha
sugerido que esta hace parte de un aprendizaje colaborativo (Goos y
Galbraith, 2002; Vauras, Iiskala, Kajamies y Kinnunen, 2003). Adicionalmente, Azevedo (2007) afirma que las “herramientas metacognitivas”
son ambientes diseñados para propósitos de instrucción que utilizan la
tecnología con el fin de apoyar al estudiante en el logro de los objetivos.
Esto puede incluir cualquier tipo de herramienta basada en la tecnología, como un sistema de tutoría inteligente (ITS), sistemas hipermedia,
sistemas multimedia, simulación, micromundos, etc.
En metodologías de aprendizaje por indagación se encuentran propuestas interesantes como la de Davidson, Sternberg y Deuser (1999),
quienes señalan como procesos metacognitivos, las etapas necesarias
en la solución de un problema, las cuales se muestran en la figura 2 y
permiten llevar a cabo una investigación en el aula.
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Figura 2. Etapas en la solución de problemas
Identificación del problema

Representación mental del problema

Planeación de procedimientos

Evaluación de soluciones

Fuente: Davidson, Sternberg y Deuser (1999).

Modelo pedagógico

Un modelo pedagógico es un esquema, un patrón recurrente, una forma
y una regularidad en las actividades de ordenamiento de las experiencias.
Estos patrones surgen como estructuras significativas, principalmente a
través de nuestros movimientos corporales en el espacio, nuestras manipulaciones de objetos y nuestras interacciones físicas (Joyce y Weil,
2002). Es importante tener en cuenta que un modelo de enseñanza es la
descripción de un ambiente de aprendizaje; debe ser el producto de un
proceso de indagación disciplinada, motivada en primera instancia por
el docente, a fin de encontrar herramientas con las cuales se puede interactuar y entender los contenidos de forma conjunta con los estudiantes
(Joyce y Weil, 2002).
Los modelos pedagógicos desde los que se fundamenta esta experiencia se pueden clasificar en las siguientes categorías: a) modelos sociales,
b) modelos de procesamiento de información y c) modelos personales y
conductuales. La experiencia toma como base el Modelo Pedagógico de
Procesamiento de la Información, que incluye el Modelo de Indagación
Científica (Joyce y Weil, 2002).
El Modelo Pedagógico de Indagación Científica incluye en su proceso metodológico en el aula, la consecución de las siguientes etapas:
1) se propone un área de investigación, 2) los estudiantes estructuran el
problema, 3) identifican el problema en la investigación y 4) especulan
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sobre los métodos para aclarar la dificultad o solucionar el problema
planteado. Para este modelo, los procesos de intervención con los cuales
se da la asignación de actividades desarrolladas en el aula hacen referencia a: 1) fomento de la indagación con énfasis en el proceso más que
en resultados, 2) desarrollo de habilidad de formulación de hipótesis,
interpretación de datos y 3) desarrollo de constructos.
Para este modelo, los resultados del proceso de enseñanza y aprendizaje que son evidentes en el alumno son: 1) compromiso con la indagación científica, 2) imparcialidad y cooperación y 3) capacidad de sopesar/
analizar alternativas.
Los materiales que se incluyen durante la ejecución del modelo deben ser flexibles, basados en el proceso de indagación, como por ejemplo
bases de datos de problemas de investigación, problemas del entorno,
estudios de caso, etc. Las competencias que debe tener el docente para cumplir el modelo hacen referencia a: 1) dominio del conocimiento
científico y 2) experiencia en la formulación de problemas científicos e
hipótesis.
Teniendo en cuenta los referentes teóricos mencionados, a continuación se explica en detalle la metodología utilizada en la experiencia
pedagógica.

Metodología
A continuación se mencionan cada una de las etapas y aspectos metodológicos de la experiencia y se muestran los resultados de un caso
específico realizado en un curso durante el segundo semestre del 2011.
Primer momento: selección del modelo pedagógico por indagación
científica (Joyce y Weil, 2002), preparación de las temáticas para entregar
a los estudiantes en el curso de Investigación y Gerencia de Tecnología.
Estas temáticas fueron seleccionadas teniendo en cuenta la necesidad
de documentar estudios (laborales, impacto, perfiles) al interior del Programa de Ingeniería en Automatización que permitan soportar los documentos de acreditación.
Segundo momento: se realiza seguimiento solicitando avances de la
investigación; estos incluyen: a) marco teórico; b) revisión de trabajos
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relacionados (búsqueda en bases de datos de la Universidad, p. ej., Scopus); c) diseño de los instrumentos necesarios para la recolección de la
información, como entrevistas a empresarios, encuestas y visitas técnicas a empresas, y d) análisis de los informes finales entregados por los
estudiantes y exposición para socialización de resultados.
Durante el desarrollo del proceso de investigación formativa se utilizó como herramienta el aula virtual, lugar donde los estudiantes subían
sus actividades y recibían la retroalimentación. Al finalizar el curso se
realizó un análisis cualitativo para determinar las características más relevantes que los estudiantes valoraron de la experiencia e identificar las
mayores dificultades.
Caso de estudio: como caso se describirá el estudio realizado al interior del espacio académico por los estudiantes y denominado “Estudio
del perfil del estudiante de Ingeniería en Automatización”.
Para investigar el perfil del estudiante de Ingeniería en Automatización, una vez definidas la problemática y la revisión del marco de
referencia, los estudiantes diseñaron como instrumento una encuesta
estructurada de la siguiente forma: al inicio se realizaron preguntas personales para establecer el número de hombres y mujeres que hacen
parte del Programa, qué edad promedio tienen y cuáles son sus gustos.
A esto le siguen los aspectos personales; se preguntó a los estudiantes
acerca por qué escogieron el Programa de Ingeniería en Automatización
y las materias que les gustaría ver. De forma adicional, el instrumento
preguntaba acerca de las principales dificultades de los estudiantes y las
fortalezas del Programa. El medio que se utilizó para realizar dicha encuesta fue Internet, en una página web llamada encuestasfacil.com,
la cual permitió realizar rápidamente las encuestas en los laboratorios de
sistemas de la Universidad de La Salle, sede Candelaria. La tabla 2 muestra los principales resultados de la encuesta (realizada a cien estudiantes).
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Diseñar las actividades para recolec- Diseño de entrevistas y entar la información.
cuestas

Elaboración de los
instrumentos

Fuente: elaboración propia.

Elaboración de conclusiones e
informe final

Análisis de datos

Extraer resultados de la investigación para determinar los efectos.
Análisis y redacción

Análisis descriptivo

Aplicación de encuestas

Ubicar la temática en las referencias
Consulta de referencias
existentes.

Revisión del marco de
referencia

Realizar la aplicación de los instrumentos a una muestra de estudiantes de Ingeniería en Automatización.
Agrupar los resultados, utilizar
pruebas que permitan obtener resultados (estadística).

Revisión de trabajos relacionados

Definir los objetivos del estudio y
escoger la metodología apropiada.

Planteamiento del problema

Aplicación de los instrumentos

Actividades

Caso de estudio

Documentación del proceso en artículo formato IEEE, socialización de la experiencia a
los estudiantes del espacio académico.

Se realizó el análisis de las preguntas utilizando estadística descriptiva y el software SPSS.

Las encuestas se colocaron en los laboratorios
del Programa y se enviaron por correo a todos
los estudiantes.

Determinar el perfil del estudiante de Ingeniería en Automatización. La problemática está
asociada a la falta de información de preferencias y a la falta de seguimiento a los estudiantes del Programa.
Documentos institucionales, nacionales e internacionales (p. ej., Asociación Colombiana
de Facultades de Ingeniería-Acofi).
Diseño de una encuesta con preguntas abiertas y cerradas para aplicar a los estudiantes,
con las siguientes categorías: datos personales,
datos académicos y preferencias.

Tabla 1. Fases del caso de estudio al interior del espacio académico
Descripción

Etapa

Investigación formativa en el aula en el Programa de Ingeniería en Automatización

121

11/03/2013 02:34:51 p.m.

Diana J. Lancheros Cuesta

Tabla 2. Resultados del proyecto de investigación de la experiencia
Gráfica

Conclusión y aporte al perfil

Sexo

70
60
50
40
30
20
10
0

La mayoría de los estudiantes del programa de Ingeniería en Automatización son
hombres.

Masculino

Femenino

No sabe no
responde

Su edad es:

30
25

La edad promedio de los estuadiantes del
Programa de Ingeniería en Automatzaición
se encuentra entre diecinueve y veintitrés
años.

20
15
10
5
0

Menos de 17

17-19

19-21

21-23

23-25

Más de 25

¿Cuántas materias ha perdido?
21%
15%

1-2
3-4
5-6
Más de 6
Ninguna

22%
33%

9%

El 33 % de los estudiantes del Programa han
perdido de tres a cuatro materias.
El 21 % de los estudiantes no han perdido
materias.

¿Cuántas materias está cursando?
60
50
40

Como se puede observar, la mayoría de estudiantes inscriben su matrícula completa:
seis espacios académicos.

30
20
10
0

3

4

5

6

7 o más
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Gráfica

Conclusión y aporte al perfil

¿Con cuánto presupuesto cuenta
usted mensualmente?
15%

39%

Menos de
100.000
Entre 100.000
a 200.000

27%

19%

El presupuesto mensual de los estudiantes es
más de trescientos mil pesos.

Entre 200.000
a 300.000
Más de 300.000

Otro (por favor...

Robótica

Domótica

Automatización...

Sistemas de control...

Inteligencia artificial

Sistemas de...

¿En qué área le gustaría realizar sus estudios
de posgrado?
30
25
20
15
10
5
0

Para realizar sus estudios de posgrado, los
estudiantes prefieren el énfasis en Automatización, Domótica y Robótica.

Fuente: elaboración propia.

Los estudiantes al finalizar entregaron su informe, documentando
los aspectos de la investigación que permitieron definir un perfil del
estudiante de Ingeniería en Automatización. Sintieron motivación por
el trabajo realizado e incluso presentaron a la Dirección del Programa
un conjunto de aspectos para enriquecer el currículo desde los espacios
académicos.

Reflexión
La implementación de herramientas didácticas en el aula de clase regular,
como las presentadas en esta experiencia, permite mejorar los procesos de enseñanza y aprendizaje y sembrar una semilla en el proceso de
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investigación formativa. Al realizar la experiencia los estudiantes se preguntaron acerca de las fortalezas de los ingenieros en Automatización,
el campo laboral y el impacto de los egresados en el medio, entre otros
aspectos que les permitieron hacer una reflexión sobre el papel de los
ingenieros en Automatización. La estrategia se ha llevado a cabo semestre a semestre, profundizando cada vez en temáticas más aplicadas
al ejercicio de la Ingeniería en Automatización. Es así como durante el
primer semestre del 2012 se realizaron proyectos que dan solución a las
problemáticas de la industria, como el diseño de maquinaria para laminado de materiales y el diseño de robots exploradores de terrenos, entre
otros proyectos aplicados.
Una de las principales ventajas de la experiencia evidencia el aprendizaje de los estudiantes con el fin de proponer un proyecto de investigación aplicada o un proyecto de desarrollo tecnológico. Las dificultades
presentadas en el transcurso de la experiencia hacen referencia a la falta
de redacción y ortografía de los estudiantes al entregar los avances, la
falta de expresión escrita, evidenciada en los cortos párrafos del informe final, y el acceso a información en las empresas, entre otras que con
el apoyo docente se corrigieron.

Algunas conclusiones
La función del docente en el aula debe permitir la utilización de estrategias y herramientas didácticas para facilitar la actividad académica. La
definición clara y metodológica de un modelo pedagógico permite obtener resultados satisfactorios del proceso de enseñanza y aprendizaje, en
especial el modelo por indagación científica. La investigación formativa
aplicada en el espacio académico de Investigación y Gerencia, al interior
del Programa de Ingeniería en Automatización, permitió consolidar documentación que incluye estudios exploratorios y descriptivos de la formación del ingeniero en Automatización, el panorama laboral del egresado
del Programa, casos de éxito de profesionales en el área de Automatización
y la caracterización del estudiante de Ingeniería en Automatización. Lo
anterior permitió complementar los soportes de acreditación y actualizar
los currículos.
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Como trabajo futuro se propone aplicar la experiencia docente para
realizar proyectos integradores, utilizando un modelo por indagación
científica, en donde los estudiantes apliquen los conocimientos vistos
en sus semestres anteriores y propongan soluciones tecnológicas a casos
reales de la industria y problemáticas de la sociedad.
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La formación de competencias investigativas de los estudiantes en el nivel
de especialización y maestría, es uno de los grandes retos que enfrentan
los profesores de los programas de posgrado en el proceso de enseñanzaaprendizaje. Esta experiencia pedagógica la desarrollamos en un espacio
académico compartido de las especializaciones (Medicina Interna de
Pequeños Animales y Biotecnología de la Reproducción) y la Maestría
en Ciencias Veterinarias (Énfasis en Medicina Interna y Cirugía y en Reproducción Animal). Nos ha permitido modificar el papel del profesor y
el del estudiante, a través del desarrollo de principios constructivistas en
diferentes ambientes de aprendizaje. Se partió de la premisa de que el
estudiante es el centro del proceso de enseñanza-aprendizaje, en el cual se
ha tenido que enfrentar al paradigma del aprendizaje autónomo como
producto de un sistema de créditos académicos que exige poco tiempo en
el aula de clase y más trabajo independiente. La evaluación del proceso
de enseñanza-aprendizaje ha resultado crucial en el nuevo papel del profesor. En el espacio académico compartido se ha favorecido la evaluación
* Médica veterinaria, Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales (UDCA), MSc., doctora
en Ciencias-Salud Animal. Profesora asociada, Universidad de La Salle. Directora del Grupo de
Investigación en Reproducción y Mejoramiento de Animales Tropicales. Correo electrónico:
lchacon@ unisalle.edu.co
** Médica veterinaria, Universidad Nacional de Colombia. Doctora en Ciencias-Salud
Animal. Profesora asociada, Universidad de La Salle. Pertenece al grupo de investigación de
Epidemiología y Salud Pública. Correo electrónico: agomez@unisalle.edu.co
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formativa, concebida como un medio privilegiado para el aprendizaje, en
donde se valora el trabajo presencial y el trabajo independiente.
Uno de los principales retos que enfrentan los profesores de los
programas de posgrado de las instituciones de educación superior en
el proceso de enseñanza-aprendizaje es la formación en competencias
investigativas de los estudiantes. La construcción del conocimiento considerado académico que se desarrolla en dichas instituciones tiene componentes epistemológicos diferenciales que actúan como supuestos para
retroalimentar los procesos de investigación que corresponden a cada
área del conocimiento y sus formas didácticas particulares de enseñanza.
De esta forma, las instituciones de educación superior se convierten
en lugares donde se logra la legitimación de diversas disciplinas y profesiones, ocurren procesos de producción/reproducción de conocimientos
y se consolidan procesos de investigación (Martínez y Vargas, 2002).
Con base en lo planteado, en el presente documento se sistematiza
la experiencia de dos docentes de la Facultad de Ciencias Agropecuarias
en las asignaturas compartidas denominadas Seminarios de Investigación, que se desarrollan en las especializaciones (Medicina Interna de
Pequeños Animales y Biotecnología de la Reproducción: Seminario I y
II) y en la Maestría en Ciencias Veterinarias (Énfasis en Medicina Interna y Cirugía y en Reproducción Animal: Seminarios I, II, III y IV) de
la Facultad de Ciencias Agropecuarias de la Universidad de La Salle. La
experiencia descrita a continuación se ha desarrollado desde el primer
semestre del 2009 hasta el 2012.
Estas asignaturas han evolucionado al ritmo de los procesos investigativos de la Facultad de Ciencias Agropecuarias. En ellas se abre
un espacio para argumentar los procesos de investigación que se desarrollan en el posgrado; permiten integrar el proceso pedagógico y la
construcción del conocimiento a través de las experiencias que los estudiantes viven, durante dos semestres en el caso de la especialización y
de cuatro en la maestría.
En este espacio académico los estudiantes inscritos en las especializaciones y en la Maestría en Ciencias Veterinarias, en los énfasis mencionados, interpretan la información que encuentran en las diferentes bases
de datos nacionales e internacionales, argumentan sus ideas, proponen
y desarrollan sus trabajos de grado con base en los procesos de retroali-
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mentación al interior de la comunidad académica conformada por las
profesoras que guían el espacio académico, los docentes que participan
en el posgrado y los compañeros de diferentes semestres. Así, se ha consolidado una experiencia durante más de dos años, que ha permitido el
reconocimiento por parte de estudiantes y docentes, de un espacio académico en el que se privilegia la discusión en torno a los problemas de
investigación.

Presentación y descripción de la experiencia
A partir del primer semestre del 2009, con la intención de fortalecer las
asignaturas compartidas de Seminarios de Investigación de los programas de posgrado de la Facultad de Ciencias Agropecuarias de la Universidad de La Salle, se propuso reestructurar los contenidos de dichas
asignaturas en las especializaciones y en la Maestría. Se buscó un consenso sobre las competencias que los estudiantes podían desarrollar en el
componente metodológico de los espacios académicos, con el fin de que
el proceso no se frenara al final de cada semestre, sino que permitiera un
desarrollo transversal de capacidades. El ajuste que se realizó a las asignaturas fue discutido entre las dos docentes coordinadoras de estos espacios
académicos, con la aprobación del director de posgrados de la Facultad de
Ciencias Agropecuarias. De esta forma, se ha desarrollado un proceso
de enseñanza-aprendizaje de naturaleza constructivista, en el cual el
conocimiento no se aprehende, se copia o se recibe; se construye. El nuevo conocimiento se adiciona al ya existente y reestructura el saber previo.
Por esta razón, se busca que el proceso sea permanente y no se agote en
el aula de clase, sino que prosiga hacia la vida cotidiana del estudiante.
Ese proceso de producción, construcción y desarrollo del conocimiento
no es restrictivo en contenidos, lo que ha permitido acceder con mayor
libertad al conocimiento, desarrollar la curiosidad del estudiante por su
aprendizaje y formular interrogantes que pueda responder a través de la
consulta y la investigación.
La naturaleza constructivista de la experiencia se desarrolla desde la
inspiración de un enfoque de pedagogía activa “Aprender haciendo”: el
estudiante es el centro del aprendizaje. A su vez, esta vivencia académica
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tiene como finalidad el desarrollo de competencias investigativas de
indagación. Se tienen en cuenta principios como:
1. La flexibilidad académica en el proceso de formación del especialista o magíster, que se evidencia en la autonomía del estudiante para la selección de su problema de investigación; puede
establecer su interés científico y su propio ritmo de aprendizaje.
2. El diálogo de enfoques y propuestas pedagógicas, a través del
acompañamiento del profesor responsable de cada seminario,
el tutor de su trabajo de grado y los evaluadores del seminario en
el simposio, posibilita la reflexión y registro sistemático de las
prácticas y experiencias académicas que suceden en el aula de
clase y que llevan a un trabajo en equipo colaborativo y solidario
del aprendizaje.
A continuación se describen los espacios que los estudiantes comparten y las competencias que desarrollan en cada una de las asignaturas
y las estrategias metodológicas.
•

Seminario I: se orienta al estudiante, para que de forma autónoma indague y seleccione un problema de investigación,
fomentando la búsqueda y el análisis de información sobre la
problemática abordada, la cual puede hacer parte de las líneas o
los programas de investigación que se desarrollan en la Facultad.
Se espera que el estudiante haga una revisión crítica, profunda
y actualizada de su problema de investigación, el cual debe ser
pertinente con la realidad del sector agropecuario del país. Esto
se logra a través de las clases presenciales, en las cuales se socializan las líneas y los centros de investigación de la Facultad.
Adicionalmente, se realizan sesiones magistrales en las que se
explican los diferentes tipos de publicaciones científicas, las formas de acceder a los recursos bibliográficos y los referentes para
estructurar un marco conceptual en torno a una pregunta de investigación previamente identificada. Para que este proceso sea
profundo en los conceptos teórico-prácticos que el estudiante debe desarrollar alrededor del problema de investigación, él escoge
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•

•

entre sus profesores del posgrado o profesionales con formación
posgradual, un tutor o director quien orientará su trabajo en el
ámbito profesional durante todos los seminarios. Se destacan las
sesiones en las salas de informática, donde se les proporcionan
herramientas para buscar información en las bases de datos
nacionales e internacionales. También se realizan puestas en
común de la normatividad vigente en el posgrado, en donde se
entrega material de apoyo. Estas actividades se apoyan en el seguimiento con herramientas virtuales. Al final del semestre los
estudiantes entregan un documento escrito del trabajo realizado
y lo exponen en un espacio común denominado simposio, que
se describe posteriormente.
Seminario II: después de identificar su problema de investigación y continuar con el proceso de revisión de literatura, los
estudiantes, de acuerdo con el programa de posgrado en el que
estén inscritos, desarrollan diferentes competencias. Los de especialización, competencias argumentativas, interpretativas y
de comunicación para finalizar un trabajo monográfico como
opción de grado. Los de maestría, competencias argumentativas,
propositivas y de comunicación para formular un proyecto de
investigación con los componentes exigidos, para ser sometido
a evaluación por pares académicos.
En sesiones presenciales se aportan herramientas para que los
estudiantes de especialización estructuren su monografía y los
de maestría presenten su propuesta o proyecto de investigación, siguiendo los principios del método científico. Al final del
semestre entregan un documento escrito del trabajo realizado,
dependiendo del programa. En el caso de especialización, deben
presentar la monografía final y en la maestría, el proyecto de investigación que realizarán durante los dos semestres posteriores.
En este seminario los estudiantes también exponen su trabajo
en el simposio.
Seminario III: participan estudiantes de la Maestría, quienes
adquieren el conocimiento para el análisis y la organización de
la información obtenida en las fases experimentales (avances en
investigación). En sesiones presenciales se analiza la forma de
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•

presentar los resultados de una investigación o de estudios pilotos previos realizados por los estudiantes (figuras, tablas, bases
de datos, etc.), para afinar las metodologías que están utilizando
o aplicarán en su trabajo de investigación. Al final del semestre
entregan un documento con la estructura inicial de su trabajo
de grado, en el que presentan los avances en su investigación.
Seminario IV: en este seminario de la Maestría los estudiantes,
además de afianzar herramientas de análisis para presentar su
trabajo de investigación final con los resultados de su investigación, continúan con la revisión de literatura que les permitirá fortalecer la discusión de sus resultados. En las sesiones
presenciales se les orienta para elaborar el documento de su
trabajo de grado, en el cual se concretan los diferentes capítulos
(introducción, marco teórico, materiales y métodos, resultados, discusión, conclusiones y lista de referencias). Al final del
proceso el estudiante entrega un documento con los capítulos
mencionados, donde se evidencia el producto final o la mayor
parte de los resultados de su investigación, el cual se expone en
el simposio y en los otros seminarios.

Las docentes hemos implementado, de manera gradual, desde que
asumimos el desarrollo metodológico de los seminarios (primer semestre del 2009), medios y formas de evaluación del proceso de enseñanzaaprendizaje; hemos considerado la estructura del tema de investigación,
la habilidad verbal, el estilo, la calidad de las ayudas audiovisuales, el
manejo de preguntas, la calidad científica de los documentos y las presentaciones, su cumplimiento, conocimiento científico y el respeto a
los derechos de autor. De esta forma, los estudiantes reciben tutorías
y asesorías durante el semestre e incluso en el periodo intersemestral.
Los estudiantes son evaluados en dos ocasiones particulares. En la
primera parte se evalúa el trabajo inicial del documento y la presentación o preseminario. El segundo momento es la entrega del documento
escrito y su presentación oral en el simposio, para lo cual se cuenta con
un formato en el que evaluadores y docentes moderadoras (encargadas
del espacio académico) hacen la evaluación final del desempeño de los
estudiantes.
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El simposio, en el que se reúnen los estudiantes de todos los semestres del Posgrado, se organiza de acuerdo con los campos del conocimiento. Es el único momento en el que los estudiantes están organizados
según las líneas de énfasis del posgrado. A cada estudiante se le asignan
dos evaluadores o pares académicos, que junto con el director y las docentes encargadas de las asignaturas realizan la respectiva evaluación. En
el simposio los estudiantes cuentan con quince minutos para su presentación oral y diez minutos para responder las preguntas de evaluadores
y demás asistentes. Al final de las presentaciones se realiza una retroalimentación común; los estudiantes evalúan la actividad e identifican las
fortalezas y debilidades del ejercicio.
El trabajo independiente es relevante en la didáctica del espacio académico: el estudiante recibe orientaciones sobre cómo trabajar en extraaula. Así, aprende a realizar lecturas analíticas, interpreta resultados
de artículos y elabora documentos en los cuales desarrolla la capacidad
argumentativa y propositiva. El sistema de créditos académicos ha implicado garantizar la flexibilidad en la formación del posgrado, ajustando
el ritmo del proceso de formación a las diferencias individuales de los
estudiantes (Díaz, 2002). De esta forma, se ha permitido orientar la asimilación y construcción de conocimientos mediante principios y procedimientos aplicables a cada una de las disciplinas; se han detectado las
potencialidades integrales del estudiante que han podido ser aplicadas
en la solución de problemas surgidos en su formación posgradual.
Cuando el estudiante está en los seminarios III y IV sistematiza e interpreta los resultados de la investigación, para presentarlos de manera
coherente, conceptualizada y argumentada. La expresión oral también
hace parte fundamental de la didáctica en el aula de clase: el estudiante
será capaz de presentar sus revisiones de literatura y resultados de sus
trabajos de investigación de forma clara, precisa y fundamentada, y estará en la capacidad de argumentar y responder a las inquietudes de los
participantes en los simposios. Se tiene en cuenta la teoría de la acción
comunicativa de Habermas. Se pretende hacer uso de la argumentación,
favorecer el diálogo y el discurso mediante la razón comunicativa; la existencia de sociedad es factible por el entendimiento entre sujetos, a través del
lenguaje (García, 2006). Con el proceso se pretende que los estudiantes
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validen sus propuestas investigativas en una instancia académica con la
participación de una comunidad científica.

Logros de la experiencia
En el curso de esta experiencia académica se destacan los logros obtenidos en tres aspectos principales: en la estructura de los syllabus, en el
desarrollo de los espacios académicos y en el simposio. Estos aspectos
se describen a continuación.
Estructura de los syllabus

Uno de los logros de la experiencia docente fue estructurar los syllabus y
concertar contenidos que denotan continuidad y coherencia en el interior de los programas de especialización y maestría. Esto posibilita que
los estudiantes comprendan que la producción de los conocimientos
considerados científicos o tecnológicos obedece a desarrollos lógicos del
pensamiento, que a su vez se articulan con las condiciones de desarrollo
y posibilidades de aprendizaje de los sujetos en formación (Martínez y
Vargas, 2002), trascendiendo el concepto de colectividad del salón de
clase. Se ha logrado que la mayoría de estudiantes de especialización, al
final de su primer año entreguen el documento de su monografía, gracias al seguimiento constante a las actividades asociadas con el avance
y entrega de documentos en el posgrado. La mayoría de estudiantes de
maestría tienen listas sus propuestas de investigación en segundo semestre; algunos han logrado radicarlas durante el semestre (seminario II).
Adicionalmente, se ha logrado un mayor seguimiento a los estudiantes
que pasan de la especialización a la maestría, en cuanto a los tiempos y el
proceso de presentación y radicación de sus proyectos de investigación.
En la reestructuración de los syllabus fue pertinente el nivel de conocimiento y la experiencia en investigación de las docentes en su formación académica, particularmente en el desarrollo y liderazgo de proyectos
de investigación en el sector agropecuario. Después de analizar y discutir
las competencias que los estudiantes debían adquirir, se construyeron o
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concretaron syllabus que contemplaron asesorías para cada uno de los
pasos de los procesos metodológicos y didácticos.
Entre los dominios disciplinares que se han requerido y fortalecido
para el desarrollo de la experiencia, se resaltan los fundamentos epistemológicos del proceso investigativo y de la metodología de la investigación, los principios de escritura y redacción de documentos científicos
y el conocimiento de los entes financiadores de investigación a nivel
nacional e internacional, así como de los formularios y requisitos para
la presentación en convocatorias.
En esta experiencia se resalta la importancia de la reflexión de docentes y estudiantes sobre las actividades en investigación en el marco
de la responsabilidad social: se abordan problemas de investigación coherentes con el desarrollo humano integral y sustentable.
El conocimiento se ha democratizado en los simposios, debido a
que la comunidad universitaria (egresados y profesionales del sector)
ha tenido acceso. Los simposios permitieron desarrollar valores como
el sentido de la verdad y el respeto por la autonomía de los saberes; se
insiste en los derechos de autor y en no incurrir en el plagio. Otros valores que han sido evidentes son la solidaridad, el respeto y la tolerancia
que han demostrado estudiantes y profesores en los simposios. La crítica
respetuosa y orientadora ha permitido que los estudiantes en su próximo
seminario sean mejores.
Se resalta la educación personalizada y el acompañamiento a estudiantes como elementos del Enfoque Formativo Lasallista (EFL): además de las clases presenciales se tienen sesiones de tutorías individuales,
en las cuales se puede hacer un trabajo reflexivo y crítico, lo que lleva a una
relación educativa en donde se trasciende lo estrictamente funcional y se
propicia la interacción de visiones personales, culturales y de creencias.
Desarrollo de los espacios académicos

Uno de los logros en el desarrollo de las asignaturas ha sido la flexibilidad académica, el aprendizaje autónomo, considerar las dificultades que
presentan los estudiantes cuando inician el posgrado en la búsqueda de
información científica y en la definición de pregunta de investigación.
La flexibilidad permite favorecer y definir la posibilidad de decidir sobre
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el problema de investigación. La formación flexible se define como una
práctica en la cual el estudiante tiene “la posibilidad de escoger o seleccionar la forma, el lugar (espacio) y el momento (tiempo) de su aprendizaje,
de acuerdo con sus intereses, necesidades y posibilidades” (Díaz, 2002).
El proceso de aprendizaje autónomo y flexible permite que los estudiantes valoren el hecho de estar actualizados en su tema de investigación, a la vez que organizan y discuten información en sus trabajos de
grado, más allá de los libros disciplinares (aprender haciendo como parte
de la pedagogía activa). Los estudiantes han comprendido la importancia
del lenguaje de las comunicaciones científicas; además de sus documentos de grado y presentaciones en los seminarios, han logrado producir
documentos de revisión de literatura y de investigación que han publicado en artículos de revistas y en congresos. Algunos egresados se encuentran trabajando como docentes en universidades del sector agropecuario
y han reconocido la importancia de los seminarios para concursar en
convocatorias. Otros estudiantes han manifestado que “los contenidos
y las competencias desarrolladas en las asignaturas de Seminarios de
Investigación, han sido útiles para mantenerse actualizados en diferentes
temas, debido a que saben cómo acceder a las bases de datos, analizan
y filtran la información encontrada y son capaces de exponer ante un
auditorio” (M. Uchuari, comunicación personal, 10 de junio del 2012;
M. Baquero, comunicación personal, 17 de julio del 2012). Se unificaron
los procesos y los documentos que los estudiantes deben seguir para aprobar los seminarios y su trabajo de grado final, cumplir con los requisitos
generales de la Universidad de La Salle y particulares de la Facultad de
Ciencias Agropecuarias. Se han escrito documentos que los estudiantes
utilizan, entre los cuales se encuentran: ejemplos de normas para escribir los documentos en cuanto a citación, listas de referencias y edición
del documento; cartas de entrega de documentos finales al Posgrado;
formatos de evaluación de simposios, para la presentación de proyectos
y monografías. También debe mencionarse la exigencia de aprobación
de proyectos de investigación por el Comité de Ética de la Facultad de
Ciencias Agropecuarias.
En la consolidación de la experiencia se destaca la participación de
profesores de las otras asignaturas, de los directores de los trabajos de grado
y de los profesionales del área en las actividades asociadas a los simpo-
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sios. Esto ha permitido afianzar la integración de la investigación con la
transformación social y productiva del país. La participación activa de
docentes que hacen parte del Posgrado también ha generado el reconocimiento de su autoridad y el respeto y la capacidad para soportar los
procesos de crecimiento en el sentido humano y social de la comunidad
(Ibarra, 2010).
Es difícil desvincular docencia e investigación, debido a que al profesor se lo asocia con la producción de conocimientos; ha de ser capaz de
teorizar, construir y fomentar en el estudiante la capacidad de producción
de pensamiento (Ibarra, Martínez y Vargas, 2000).
Simposio

Los simposios se convirtieron en espacios de discusión con la participación activa y obligatoria de los estudiantes, los profesores del posgrado y
los profesionales del sector: se establecieron horarios y se desarrollaron
formatos de evaluación en los que quedan registradas las calificaciones
de los estudiantes, las sugerencias y recomendaciones de los evaluadores, con su respectiva firma. Los estudiantes han sido el centro del proceso,
con lo que han evidenciado y desarrollado competencias en la argumentación y han compartido sus logros con profesores, profesionales y
estudiantes.
Actualmente estos simposios se realizan en el edificio Hermano Justo
Ramón y durante los años de experiencia se ha ajustado su presentación
hasta lograr la organización, de acuerdo con los énfasis, de forma que los
estudiantes de primer semestre comparten simposio con los de cuarto
y los de segundo con los de tercero. Así se han consolidado los objetivos
de cada espacio académico; los estudiantes de semestres inferiores, al
compartir con los de semestres superiores, pueden evidenciar las competencias que deben desarrollar al finalizar su ciclo de simposios.
Durante el primer año de la experiencia se debió cambiar la estructura del espacio académico en el posgrado. Los estudiantes de primer
semestre, aunque tenían temores, presentaron su primer simposio y
durante los semestres siguientes fueron mejorando y apoyando a los
que venían en el proceso. De esta forma, los estudiantes desarrollaron
competencias que les permitieron dar respuestas tranquilas, sensatas e
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inteligentes a los cuestionamientos científicos de los evaluadores en
cuanto al avance de su investigación y a la discusión de sus resultados. El
mayor logro de esta experiencia es evidenciar que estudiantes de semestres avanzados, profesores y profesionales apoyan a los que están empezando. Con esta participación se afianza la calidad de las presentaciones
y se crea la cultura investigativa desde primer semestre (figura 1).
Figura 1. Estudiantes y docentes de los posgrados de la Facultad de Ciencias
Agropecuarias que han participado en Seminarios de Investigación

A

B

C

D

A y B: segundo semestre del 2011; C y D: primer semestre del 2012.
Fuente: elaboración propia.

Otro de los logros que resaltar es que el proceso de evaluación que
han asumido los docentes participantes en el proceso es de naturaleza
formativa; se evalúa como medio de aprendizaje y no como atributo punitivo. Esto ha favorecido el proceso de formación, porque el estudiante
se convence y compromete con su aprendizaje, sin estar condicionado
a una nota final.
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Algunas conclusiones
Los cambios que se han realizado en este espacio académico se han visto
reflejados en la visión de estudiantes, profesores y demás actores de los
posgrados de la Facultad de Ciencias Agropecuarias, quienes encuentran
en estas asignaturas una forma de conocer la investigación que se realiza en el Programa y un histórico de los procesos y trabajos de grado que se
desarrollan en los posgrados. Esto justifica hacer extensiva la invitación a
que más docentes conozcan esta experiencia para seguir enriqueciendo
los procesos de investigación en los estudiantes de la Universidad.
En el cambio del rol del estudiante de posgrado en la formación
científica integral de las asignaturas se destaca:
•
•

•

•

El mejoramiento significativo en la interpretación del aprendizaje en situaciones contextualizadas (saber).
El desarrollo de la capacidad de someter a juicio argumentos
racionales, aun los propios; desarrollo de la competencia metacrítica para la formulación de preguntas de investigación y del
cómo desarrollarla en el contexto (saber hacer).
Mejoramiento en la capacidad de aprender por sí mismo como
medio para favorecer la autonomía intelectual y el crecimiento personal.
La capacidad de analizar las implicaciones sociales, políticas y
económicas de su propia profesión y asumir críticamente posturas alternativas que favorezcan a la persona y a la colectividad
(saber ser).

Es importante resaltar que la “calidad educativa” no solo depende
de la relación entre investigación y docencia; también de su vinculación
con conceptos de humanismo que deben orientarse hacia la eficiencia y
productividad de los profesionales en el contexto de las prácticas integrales del desarrollo humano y social propiciadas por una educación en
lo superior y para lo superior (Ibarra, Martínez y Vargas, 2000).
Con esta experiencia hemos logrado iniciar el fortalecimiento de
las líneas de investigación de la Facultad de Ciencias Agropecuarias,
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involucrando a los estudiantes en los proyectos de investigación que se
desarrollan. Se ha permitido la interacción de profesores de planta y de
cátedra en los procesos, así como la participación en convocatorias en
las cuales dentro de los productos se considera la inclusión de estudiantes de posgrado.
Una limitante para complementar el desarrollo de la experiencia es
la falta de recursos para apoyar el desarrollo de los proyectos de investigación. Este es un reto para las universidades e institutos de investigación a
nivel nacional e internacional, pues ha limitado el inicio y la finalización
de algunas propuestas.
Finalmente, presentamos nuestros agradecimientos a los estudiantes de posgrado, a los profesores y a los demás profesionales que han
participado de forma activa en esta experiencia. Al Dr. Germán Rodríguez, Director de los Programas de Posgrado de la Facultad de Ciencias
Agropecuarias, por su apoyo en el desarrollo de los seminarios.

Referencias
Díaz, M. (2000). La formación de profesores en la educación superior colombiana: problemas, conceptos, políticas y estrategias. Bogotá: Icfes.
Díaz, M. (2002). Flexibilidad y educación superior en Colombia (2ª ed.).
Bogotá: Icfes.
García, J. A. (2006). La filosofía del derecho de Habermas y Luhmann (2ª ed.).
Bogotá: Universidad Externado de Colombia.
Ibarra, O. A. (2010). Ser maestro en Colombia: de oficio a profesión. Bogotá:
Universidad Pedagógica Nacional.
Ibarra, O. A., Martínez, E. y Vargas, M. (2000). Formación de profesores de
la educación superior. Programa Nacional. Bogotá: Icfes.
Martínez, E. y Vargas, M. (2002). La investigación sobre la educación superior
en Colombia. Un estado del arte. Bogotá: Icfes.

140

Investigacion y problematizacion.indb 140

11/03/2013 02:34:54 p.m.

Estrategias didácticas para la
formación investigativa mediante
proyectos de revisión en Ingeniería
Jesús Alfonso Torres Ortega*

Educar en Ingeniería es enseñar a crear, apreciar, discernir, seleccionar
y analizar razonablemente, como parte de una experiencia pedagógica,
una didáctica determinada y una práctica empírica. En este capítulo
comparto una práctica didáctica en la cual, como complemento de la
formación del estudiante, designo trabajos de investigación. Oriento el
proceso de aprendizaje mediante actividades investigativas y ejercicios
de interacción con problemáticas concretas de la profesión. La reflexión
y el análisis evidencian el carácter investigativo de la práctica pedagógica
en el área de desempeño académico. Esta orientación es importante por
su enfoque científico en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Uso
recursos y materiales propios de la investigación académica. Destaco la
consulta de las bases de datos electrónicos, la revisión de literatura sobre el tema y las visitas a sitios y centros de interés empresariales, para
contrastar el conocimiento aprendido. Esta experiencia es significativa por
su alto contenido en la praxis investigativa. Resalto, así mismo, el desarrollo de la competencia comunicativa en el proceso de formación de las
y los estudiantes.
En este capítulo ubico la investigación universitaria como parte de
la formación del estudiante en Ingeniería y del desarrollo profesional
del docente universitario. En este sentido amplío contenidos del artículo
“La formación investigativa del profesional en Ingeniería”, publicado en
la Revista de la Universidad de La Salle (no. 54, 2011), y tomo como base
algunas reflexiones sobre la formación de investigadores, planteadas en

* Profesor asociado, Programa de Ingeniería Ambiental y Sanitaria, Universidad de La Salle.
Correo electrónico: jatorres@unisalle.edu.co
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el I y en el II Simposio de Experiencias Docentes de la Universidad de La
Salle y el IV Foro Pedagógico “La formación de maestros investigadores”,
realizados entre el 2010 y el 2012.

¿Se puede enseñar la investigación?
De la recuperación plena del saber de Grecia y Roma que se produce
durante el Renacimiento, nace el concepto educativo del humanismo a
lo largo del siglo xvi, que continúa durante el Barroco por el disciplinarismo pedagógico y con el colofón ilustrado del siglo xviii. Aristóteles
preguntaba en su obra La Política (libro VIII): “¿Cuál debe ser esta educación y cómo se ha de educar?, son cuestiones que no deben echarse en
olvido”. La educación siempre ha sido tema de controversia, desacuerdos,
pasiones y desamores.
El término “investigar” tiene significados diferentes, como indagar,
inquirir, examinar, inspeccionar, explorar, buscar o rastrear, funciones
propias del pensar o de la actividad racional. La palabra investigación proviene de las voces latinas in-vestigium-ire (“ir tras los vestigios”), que
podrían interpretarse como acercarse a los signos que muestra la realidad, para indagarla, cuestionarla o interpretarla.
La educación se produce a través de la palabra y está presente en todas
nuestras acciones, sentimientos y actitudes. Por eso para un docente universitario enseñar e investigar constituyen un compromiso de gran alcance,
por la vocación de formación de los demás y como un deber consigo mismo.
La investigación se puede enseñar cuando se ha tenido su experiencia cognitiva: cuando un profesor integra los procesos pedagógicos que
usa en su trabajo docente con su experiencia investigativa y el aporte de sus
aprendices, la investigación adquiere una condición transformadora
(Torres, 2011).

Ingeniería e investigación
La investigación científica es todo proceso que permite ampliar el conocimiento generalizable, o la búsqueda de nuevos conocimientos me-
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diante el uso del método científico. En la práctica, la investigación se ha
constituido en un camino para conocer la realidad a través de un método
o procedimiento reflexivo, sistemático, controlado y crítico que permita
interpretar los hechos y fenómenos, establecer relaciones, aplicar leyes,
plantear problemas, buscar soluciones y crear las condiciones para estos
cambios y transformaciones (Cerda, 1991).
El concepto de investigación en Ingeniería se inspira en las ciencias
básicas, implica una actividad creativa y sistemática encaminada a acrecentar el conocimiento generalizable. Para desmitificar la investigación
en Ingeniería se puede decir que esta es una actividad académica que
deben realizar profesores y estudiantes, para generar, según el caso, conocimientos teóricos y prácticos, crear, modificar o enriquecer las técnicas,
artes y letras, además de contribuir a la “innovación” o a la solución de
problemas de carácter tecnológico, cuyas aplicaciones tendrán implicaciones de carácter social, político, económico o cultural en el ámbito
local, regional o global (Recio, 2001).
En Ingeniería y en investigación se concibe al docente en un papel
principal, como guía e intermediario de aprendizajes de las y los estudiantes: los ubica en un lugar sobresaliente en la función educativa. El docente
investigador e innovador en el aula, laboratorio, academia o industria, es
un animador social que construye una mejor alternativa para el futuro de
jóvenes aprendices. La investigación en Ingeniería permite forjar conocimientos nuevos de los cuales son beneficiarios nuestros estudiantes;
debe trascender los límites del aula con innovaciones transformadoras,
para convertirse en facilitadora de la transferencia en ciencia y tecnología
hacia la comunidad (figura 1).

Investigación y práctica
¿Cómo será el proceso de formación inicial de un profesional en el contexto de una epistemología reflexiva de la práctica investigativa? Schön
(1992) analiza los procesos de enseñanza en el contexto de la praxis pedagógica. A este fin realiza estudios de caso con grupos de estudiantes
que aprenden de los participantes en el proceso educativo, aporta al
desarrollo del conjunto del sistema educativo para mejorar la formación
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del personal docente, revisar y actualizar planes de estudio y promover
el saber a través de la investigación en los ámbitos de la ciencia, la tecnología y la innovación (Callejas, 2002).
Figura 1. El sector académico-investigativo debe proporcionar soluciones innovadoras
a la sociedad
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Fuente: Torres (2002).

Desarrollar las competencias de un profesor universitario (enseñanza, administración, extensión, investigación, producción intelectual, etc.) demanda, además de la experiencia, estudiar, aplicar
y practicar (Schön, 1998). En educación el problema de la relación
teoría-práctica no se puede satisfacer a partir de la idea de que la realidad es determinada por la aplicación de una hipótesis, conocimientos
o resultados de una investigación (Habermas, 2008). Al ser el profesor
investigador consciente del contexto situacional en que desenvuelve su
práctica y el estado del arte en su disciplina, la investigación adquiere
un carácter transformador, tolerante e interpretativo; le permite integrar los procesos cognitivos de su trabajo de docencia y experiencia
investigativa (Arboleda, 2000).
En esta experiencia se busca despertar la creatividad y la argumentación de soluciones de problemas de Ingeniería, aprovechando las ventajas
del uso de las bases electrónicas (figura 2): los estudiantes revisan trabajos de grado llevados a cabo en programas académicos que ofrece la
Universidad y aprovechan los convenios marcos de apoyo investigativo
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interinstitucional, para realizar visitas técnicas industriales afines con
el espacio académico que cursan. Esta propuesta interdisciplinaria
permite examinar las problemáticas de las situaciones planteadas de
acuerdo con las temáticas propuestas en el syllabus.
Figura 2. La experiencia busca avivar la creatividad y la argumentación en la solución
de problemas de ingeniería, beneficiándose de las ventajas del uso de las nuevas
tecnologías mediante la exploración a través de bases electrónicas

Fuente: elaboración propia.

Durante el desarrollo del semestre realizo un acompañamiento de
los temas que el estudiante selecciona, para orientarlo en la resolución
de las dudas que se le presenten y buscar otras metodologías, con el fin de
que desarrolle una posición crítica frente a resultados presentados y posibles alcances y mejoras.
Al finalizar la actividad los estudiantes elaboran un artículo científico y luego realizan una mesa redonda en la que presentan los casos
de estudio analizados. En ella demuestran la profundidad, la versatilidad y
las competencias profesionales que han adquirido mediante el proceso
de la investigación. Finalmente, elaboran un póster para la exposición que se realiza en la Facultad, con el fin de socializar la temática
desarrollada.
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Dificultades en la formación investigativa
En la educación universitaria, a través de la investigación, los actores se
vinculan a la experiencia de producción de conocimiento. De acuerdo
con Henao (2002) no se puede enseñar la investigación cuando no se ha
tenido su experiencia cognitiva. La actividad investigativa está ligada a
la formación académica de nivel superior, pero aún en nuestros días se
encuentran obstáculos como:
1. La enseñanza de la investigación se practica como si fuera un
espacio académico más del plan de estudios y se valora de igual
manera que las otras asignaturas; se somete, por tanto, al estilo
de las cátedras magistrales.
2. La metodología de investigación se orienta, por lo general, de
manera descontextualizada en relación con los problemas específicos, reduciéndose de esta manera la enseñanza de la investigación.
3. La actividad de los grupos de investigación universitarios, en la
mayoría de casos, se separa de los procesos de enseñanza-aprendizaje de las propias universidades donde se encuentran inscritos; estos grupos se desvinculan de los procesos de docencia.
4. Frágil capacidad infraestructural y administrativa de la institución para favorecer un ambiente propicio para la investigación;
baja financiación.
5. Carencia de directrices institucionales expeditas y claras de investigación y de la integración con las funciones de docencia,
extensión y proyección social.

Práctica pedagógica de investigación en Ingeniería
“A un ingeniero se le exige ser un buen ingeniero, al igual que a cualquier
profesional. El profesionalismo conduce a una constante renovación y
actualización de la práctica docente” (Universidad de La Salle, 2010). Mediante docencia, investigación e Ingeniería se genera una dinámica que
conforma una mezcla interdependiente. Esta tríada da lugar a trabajos
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académicos orientados a la producción intelectual (publicaciones, conferencias, trabajos de grado, tesis y otros) o innovaciones tecnológicas,
registros de propiedad industrial, patentes, pasantías, asesorías o consultorías que suministrarán bienes y servicios a la comunidad, como
se aprecia en la figura 3.
Figura 3. La enseñanza al servicio de la sociedad como base de la transferencia
de ciencia y tecnología
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La práctica docente comprometida con la investigación en Ingeniería trasciende la entrega de conocimientos actualizados, a través del
uso de una metodología democrática y participativa que le permite al
estudiante desaprender y aprender a pensar y reflexionar. El ejercicio de
la docencia con calidad exige del profesor investigador ser un guía, facilitador y orientador de los procesos de aprendizaje de sus estudiantes;
utilizar nuevas tecnologías de la información y comunicación, recursos tecnológicos móviles; manejar su saber específico; construir diálogos
abiertos y generosos; respetar las diferencias de pensamiento y acción,
sin excepciones de carácter religioso, étnico o político (Zabalza, 2003).
Una docencia universitaria en la cual el profesor investigador trabaja
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en equipo con sus estudiantes para aproximarse al saber, interpretarlo,
juzgarlo, modificarlo o crear conocimientos a través de la investigación
(Zeichner, 1993) (figura 4).
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Figura 4. Elementos que debe abarcar un profesor investigador
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Fuente: elaboración propia.

El acompañamiento entre tutor y dirigidos (profesor y estudiantes) potencia los intereses investigativos; la enseñanza y la interacción
son el principio de la constitución del conocimiento. De acuerdo con
Pastrana (2010), la tutoría como tiempo para pensar, deliberar y reconstruir, es fundamental en el recorrido, en la aventura de investigar;
tiene particularidades profesionales y personales que la hacen una
experiencia compleja y trascendental en la formación en Ingeniería
y en otras ramas del saber.
A través de las prácticas docentes en el ámbito universitario, docentes
investigadores e innovadores se constituyen en profesionales creativos y
comprometidos con el contexto educativo donde se desenvuelven; estas
prácticas tienen como principal característica su intención formativa, por
sus implicaciones en cuanto construcción de actores participantes en la
educación. Las y los profesores en sus experiencias docentes, intentan
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buscar las articulaciones necesarias entre la teoría y la práctica (Londoño, 2011).

Proceso didáctico y metodológico de la experiencia
En el syllabus se estipula buscar un tema relacionado con el contenido
por desarrollar. Durante el curso el o la estudiante profundiza sobre esta temática basándose en situaciones reales, las cuales pueden ser evidenciadas en artículos científicos, mediante la exploración en las bases
electrónicas con que cuenta la Universidad, pasantías en empresas, visitas industriales en espacios académicos afines, revisión de trabajos de
grados, y otros, donde se puedan tomar datos para exponer su posición
crítica sobre la metodología y los resultados presentados por los autores. Como producto, el estudiante expone el caso de estudio y elabora
un informe escrito con todas las características de un artículo científico.
Finalmente, elabora un póster, el cual es expuesto en las muestras de
trabajos de investigación que se realizan al final del semestre.
La experiencia ha sido probada con estudiantes del Programa de Ingeniería Ambiental y Sanitaria en espacios académicos como: mecánica
de fluidos, hidráulica, balance de materia y operaciones unitarias, con
resultados satisfactorios por el interés que se despierta y la expectativa
por la creatividad de las exposiciones (póster). Docentes del Programa se
vinculan mediante la valoración de trabajos; sus opiniones son apreciadas
pues constituyen revisiones de temas a la manera de estados del arte; se
acerca a los estudiantes a la realidad nacional e internacional en cuanto
a trabajos investigativos desarrollados en otras latitudes, lo que permite
que profesores y estudiantes puedan vincular las soluciones aplicadas a
problemas similares a nuestro entorno o realidad nacional.
Para el desarrollo se cuenta con acompañamiento en el aula de clase
y en el tiempo de actividades independientes, para la búsqueda y profundización de la temática de interés del estudiante, desde el primer
día de inicio de semestre. Una vez que el estudiante ubica su tema de
interés, prosigue con la búsqueda bibliográfica de artículos relacionados
y/o las prácticas que la involucren, como pueden ser tesis elaboradas en
semestres anteriores, visitas técnicas realizadas o prácticas industriales
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que hayan contado con la participación del estudiante. Este profundiza
la temática y elabora un informe diagramado, con todas las características de un escrito científico de las publicaciones de la Universidad de La
Salle: Revista de Investigaciones, Revista de la Universidad de La Salle,
Épsilon y otras (figura 5).
Figura 5. La Universidad cuenta con abundante literatura científica para
el acompañamiento de estudiantes y docentes

Fuente: elaboración propia.

Se realiza una mesa redonda en la cual se exponen y se discuten,
con todos los integrantes del curso, las propuestas presentadas por los
estudiantes, con el objeto de analizar y enfocar el mejor aporte a la solución
del problema de estudio. Los estudiantes llevan a cabo una exposición de
pósteres científicos, a través de los cuales comparten todas las temáticas estudiadas.

Impacto en los procesos de aprendizaje de los estudiantes
De acuerdo con Vásquez (2007), los profesores universitarios tenemos
que investigar para transformar, volver nuestra aula de clase un lugar
para la sospecha. Investigar en el aula para establecer una cultura de
investigación implica desarrollar un conjunto de actividades como: talleres de lectura y escritura, de persuasión a la investigación, mediante
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la generación de pequeños proyectos propios del trabajo cotidiano, de
nuestra docencia convencional; el desarrollo de concursos de ensayos y
de oratoria, talleres, exposiciones de pósteres, realización de folletos
y, en general, de documentos para la sensibilización y divulgación de
los resultados de investigación (Merchán, 2010).
Desarrollar la investigación incluye la conformación de comunidades
académicas y científicas que contribuyan a aumentar el acervo científico, cultural y social, y permite establecer cimientos para la formación de
maestrías y doctorados.
Los seminarios de preparación constante para profesores en el tema
de la investigación son importantes, les permiten mantenerse actualizados, la reciprocidad de experiencias y la obtención de herramientas
teóricas y prácticas para la preparación de ensayos y proyectos de investigación (Medina, 2010).
Si en cada una de los espacios académicos se trabaja con los alumnos
ensayos de cuatro a cinco páginas, se les permitirá desarrollar habilidades y destrezas en el campo de la exploración y la apropiada escritura,
hasta acercarse a través de esta estrategia a la creación de artículos con
carácter científico (Trujillo, 2010). Los estudiantes ganan actitudes para
buscar la solución de problemas de estudio que se han propuesto resolver.
En las exposiciones alcanzan destrezas para comunicarse con un lenguaje
científico característico de su rama ingenieril (figura 6).
Figura 6. En el programa de Ingeniería Ambiental y Sanitaria es tradicional la
exposición de los trabajos científicos presentados en la modalidad de póster

Fuente: elaboración propia.
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Los estudiantes desarrollan aptitudes como las siguientes: elaboran
artículos científicos; reconocen e identifican los recursos bibliográficos
que la Universidad les brinda para su formación académica, científica y
profesional, como las bases electrónicas y libros que reposan en la Biblioteca; usan distintas bases electrónicas, libros y revistas especializadas y
nuevas tecnologías propias de la información (figura 7).
Figura 7. Cada vez es mayor la consulta a través de motores de búsqueda de las bases
de datos electrónicas: CABI, Dialnet, Proquest, COS-PIVOT, EBSCOHOST, Electronic
Journals Library, E-Libro, E-Brary, Compendex, ScienceDirect y Scopus, entre muchas
otras más especializadas

Fuente: elaboración propia.

Finalmente, si se requiere que el estudiante entienda la realidad donde
ejercerá su profesión, es necesario que él mismo la diagnostique, o al menos que la reconozca, para que pueda intervenir sobre ella (López, 2010).
El reconocimiento de las necesidades y del protagonismo en su solución
permite que los estudiantes se conviertan en líderes transformadores.

Proceso de evaluación del aprendizaje de los estudiantes
en la experiencia
En la evaluación, la medición del proceso de enseñanza/aprendizaje
contribuye a su mejora; nunca termina: debemos estar analizando cada
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actividad. Buscamos indagar el aprendizaje significativo que se adquiere ante la exposición de un conjunto de objetivos previamente planeados
institucionalmente; los conocimientos fruto del proceso de enseñanza y
aprendizaje ocurren en el individuo.
En la evaluación académica se verifica u observa, a través de diversos
instrumentos cualitativos o cuantitativos, que el alumno haya adquirido nuevas habilidades, destrezas, capacidades, métodos y técnicas, así
como la “calidad educativa” de su instrucción, que le permiten tener
un buen desempeño para el bien de su comunidad, beneficio personal,
rendimiento laboral y disciplina.
En nuestro caso la evaluación formativa permite verificar que el proceso de enseñanza-aprendizaje tuvo lugar, antes de que se presente la
evaluación sumativa. Así, el maestro tiene la posibilidad de rectificar el
proyecto implementado en el aula durante su puesta en práctica: valora
al alumno y el proyecto educativo que se ha llevado a cabo.
Durante el semestre realizo un acompañamiento personalizado a
los estudiantes, el cual afianza su interés por sintetizar en la elaboración
de un escrito con tinte de publicación científica. Se privilegian las
fuentes de habla inglesa o de otras lenguas, el examen de varias fuentes, el análisis de más de dos artículos o de aquellos que involucren otra
experiencia como la realización de una pasantía o una visita técnica o
industrial, de modo que se soporten los resultados presentados. Se evalúa
la presentación de la temática investigada dentro de las temáticas del
contenido del curso y la importancia del caso expuesto, dadas las competencias de la profesión como ingenieros ambientales y sanitarios en formación.
Finalmente, se toma en consideración la creatividad y arte en el póster para
el esbozo de ideas centrales como el problema de estudio la metodología, el análisis de resultados, las conclusiones y las referencias utilizadas.

Reflexión final
Mi experiencia profesional y formación académica me han permitido
identificar algunos vacíos en las y los estudiantes. Me he preocupado por
mantenerme a la vanguardia de mi disciplina profesional, la pedagogía
y la incorporación de tecnologías de la información y la comunicación
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(TIC) a la educación (Universidad de La Salle, 2012). He buscado continuamente mi capacitación en temas de didácticas que me permitan
un mejor desempeño como docente universitario. Mi mayor interés es
la divulgación de escritos científicos para consolidar la socialización de
resultados de investigaciones en las que he participado a lo largo de mi
vida profesional.
He replanteado el quehacer pedagógico alrededor de la investigación
como eje principal en los procesos de enseñanza-aprendizaje universitario. De igual forma, hay una preocupación por conocer y aplicar nuevas
experiencias pedagógicas y didácticas en el campo.
El proceso de tutoría es clave para la formación de profesores investigadores, por cuanto la asesoría genera una actitud de apoyo entre tutor y
aprendiz, y de ayuda a encontrar y desarrollar habilidades y conocimientos en el campo de su desempeño.
Como logro, se institucionalizó en el Programa de Ingeniería Ambiental y Sanitaria un espacio para una exposición de temas científicos
con énfasis en la problemática ambiental, que identifica los impactos y
las mejores soluciones sostenibles y sustentables a diversos problemas
ingenieriles.
Figura 8. Grupo de estudiantes realizando una exploración sobre temas de actualidad
pertinentes al espacio académico que cursan

Fuente: elaboración propia.
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Esta experiencia contribuye a la formación integral. La apuesta por la
investigación no es un curso de metodología, sino una práctica investigativa, un ejercicio concreto de construcción de conocimiento, promoción
del pensamiento crítico y creativo, de trabajo autónomo y colaborativo.
Se requiere académicos que además de explorar las fronteras del conocimiento, integren ideas, relacionen el pensamiento con la acción y se
constituyan en fuente de inspiración para sus alumnos (figura 8).
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Hacer visible la acción educativa en el semillero de investigación “Economía de los Servicios Públicos Domiciliarios” permite evidenciar que
las prácticas docentes no son acciones mecanizadas sin sentido.
Por el contrario, la comprensión de lo pedagógico nos permite dirigir
la mirada sobre el aporte de estos espacios educativos a la investigación
formativa, ya que no solo deben incrementar las habilidades, formular
problemas de investigación y desarrollar propuestas investigativas, sino
también procurar la interacción y vinculación de la Universidad con la
sociedad, que resulta de la relación entre la misión de la Universidad
(nivel superior de formación), la producción de conocimiento (construcción colectiva) y la investigación con pertinencia (impacto social).
La reflexión, la justificación, la teorización y la explicación de la
práctica pedagógica tienen como referente la triada compuesta por las
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actividades docentes y profesionales que sirvieron para la estructuración del Semillero, los marcos teóricos que dialogan con la experiencia
educativa en ese espacio de comunicación permanente y abierta y la operacionalización de las actividades de intervención didáctica intencionada
y de evaluación.
El Semillero como acción y estrategia educativa que busca articular
e interrelacionar actividades investigativas entre Universidad, Estado,
Empresa y Comunidad Organizada, trata de consolidar ambientes de
aprendizaje democráticos y voluntarios y adecuar el proceso de aprendizaje a la competencia social de la investigación formativa, en términos de
la prestación eficiente y equitativa de los servicios públicos domiciliarios
en Colombia para la solución de las necesidades insatisfechas de los más
vulnerables y marginados.

Actividades docentes y profesionales que sirvieron
para estructurar el semillero
De nuestras experiencias docentes, investigativas y profesionales se
pueden identificar tres elementos relevantes para reflexionar, organizar
y dar sentido al Semillero de investigación: el lasallismo en la formación
como economistas, el hecho de contar con estudios en Ciencia Política
y el haber asumido responsabilidades como funcionarios en el sector de
los servicios públicos domiciliarios.
El proceso de reflexión se inicia a partir de la preparación de un
trabajo para el I Congreso de Educación Lasallista Latinoamericano,
realizado en el mes de octubre del 2010 en Niteroi, Brasil, en el que se
presentó una ponencia sobre el concepto del desarrollo humano integral y sustentable desde la lectura económica de la acción educativa de
san Juan Bautista de La Salle, que se manifestaba como una experiencia
educativa que establecía un diálogo con su entorno, para formar un ser
humano libre y autónomo que reconoce al otro y respeta la naturaleza,
y que podía lograr su inserción en la sociedad en términos de oportunidades y capacidades para transformarla.
La necesidad de una acción educativa similar en la Facultad de Ciencias Económicas y Sociales, a través de los semilleros de investigación co-
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mo espacios educativos críticos y comprometidos con la transformación
social y económica de nuestra realidad, nos llevó a organizar y poner en
marcha un semillero (hace ya tres semestres) para trabajar en la responsabilidad social de la investigación formativa, dentro de la función sistémica articuladora de la Universidad de La Salle con otros actores sociales
de su entorno, como lo exige la Guía metodológica para la gestión de la
investigación en la Facultad de Ciencias Económicas y Sociales:
Esta práctica requiere de espacios pedagógicos de acción comunicativa permanente, en los cuales debe existir una particular
relación pedagógica […] la formación de la autonomía en el ser
humano responsable de su propia formación investigativa que debe dar cuenta de sí y de su compromiso con los cambios históricos,
sociales y económicos del país, reconociendo al otro para superar
los contextos de exclusión. (Universidad de La Salle, 2012, p. 34)

La experiencia educativa en el Semillero es significativa en el ámbito
de la educación superior, en la medida en que se diseñe una estrategia
educativa relacionada con el modelo de producción y gestión de conocimiento de la Universidad, que incida en las interacciones humanas
en los diferentes contextos sociales, políticos, económicos, culturales y
territoriales, como lo recomienda la línea de investigación de la Facultad
de Ciencias Económicas y Sociales “Equidad y Desarrollo”.
También tiene sentido por la percepción de la realidad originada en
nuestras experiencias profesionales por haber participado en la planeación, la regulación, el suministro, la supervisión, el control y la vigilancia de la prestación de los servicios públicos domiciliarios, que sirvió de
orientación en la acción educativa del Semillero para la realización de
actividades encaminadas a lograr, progresivamente, niveles de participación en procesos investigativos de cambio y transformación, considerando que la responsabilidad y la proyección sociales de la investigación
formativa son esenciales para expresar el vínculo real de la Universidad
con diferentes agentes de este sector de actividad económica, como
bien lo plantea la Guía metodológica citada (Universidad de La Salle, 2012,
p. 28): “La investigación en la Facultad, tanto formativa como científica,
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potencia el trabajo conjunto del sector académico con las comunidades,
se articula a la docencia y a la proyección social, establece canales de difusión para contribuir al desarrollo del País”.
La naturaleza y las características de los servicios públicos domiciliarios que se destacan en la Constitución Política de Colombia de 1991
nos hicieron avanzar en la justificación de la experiencia educativa, al
definir un tema de investigación que permitiera abordar la complejidad
de los hechos y fenómenos relacionados con tales servicios, de tal manera que nos apropiamos de la definición de responsabilidad social en
el Proyecto Educativo Universitario Lasallista (PEUL) (Universidad de
La Salle, 2007, p. 12): “Honestidad y responsabilidad social: Fortaleciendo la convicción de conducir la vida con criterios de honradez […] pero
también participando en el control de la acción estatal y privada de los
recursos públicos”.
Nuestras vivencias como profesores de Economía también ayudaron
a aterrizar el significado, el sentido y la justificación en el desarrollo de
las actividades del Semillero, dirigidas a la construcción, a la generación y a la gestión de conocimiento mediante la investigación formativa
como comprensión, interpretación, participación, acción, cambio y
transformación, así como en la adecuación del proceso de aprendizaje
a la competencia social de la investigación formativa, por medio de una
intervención didáctica intencionada, dirigida a la creación de un espacio
educativo crítico y comprometido que reconozca al otro, para posibilitar
otras maneras de ser y actuar, propiciando la formación de la conciencia
moral y el ejercicio de una participación-acción en beneficio de aquellos
que están marginados de la equidad y del desarrollo humano integral y
sustentable, como lo plantea la Guía metodológica analizada:
La formación integral para el desarrollo humano y la vivencia de
valores con miras a una participación social ética, con responsabilidad […] compromiso con una sociedad más democrática y
justa, para la ampliación de las oportunidades para las mayorías y
el reconocimiento de la pluralidad y los derechos de las minorías.
(Universidad de La Salle, 2012, pp. 21-22)
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Algunos soportes teóricos que dialogan con la experiencia
educativa en el semillero de investigación
En cuanto a los marcos teóricos que dialogan con la experiencia educativa en el Semillero —como expresión de la investigación formativa—,
nuestras experiencias profesionales y académicas nos hacen pensar en
la necesidad de incluir la complejidad, la interdisciplinariedad y la ética
en la fundamentación epistemológica, teórico-conceptual y metodológica de las propuestas investigativas originadas en dicho semillero, con
el objeto de transitar del análisis, la explicación y la predicción hacia el
dar sentido, cambiar y transformar la realidad, como lo recomienda el
Proyecto Educativo del Programa de Economía en referencia a la investigación formativa (Universidad de La Salle, 2009):
Se pretende que, al aceptarse la economía como una ciencia en permanente reconstrucción, de gran relevancia en la solución de los
grandes interrogantes sociales, los estudiantes y egresados puedan
llegar a entender a las sociedades a través de una visión holística,
inter y transdisciplinaria […] en esta perspectiva, la propuesta
curricular del programa de economía plantea el fortalecimiento
de las competencias investigativas de los estudiantes mediante la
estrategias de investigación formativa.

En otras palabras, si se trata de abordar la realidad en los estudios
del Semillero, se recurre a Carlos Eduardo Vasco (2007) cuando plantea la necesidad del cambio del paradigma investigativo en las ciencias
sociales, refiriéndose a la Pedagogía y a la Economía en un contexto de
interdisciplinariedad y a la superación de la dicotomía entre enfoques
cualitativos y enfoques cuantitativos. De esta manera, podemos ver
la experiencia educativa en el Semillero en cuanto a la investigación
formativa, como la formación en términos de comprensión, interpretación, acción y participación en un espacio educativo crítico, en
donde se vinculan la Economía, la Ética y las nuevas propuestas del
neoinstitucionalismo económico, teniendo como referente a la pedagogía crítico-constructiva.
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Lo anterior plantea una mirada novedosa de la teoría económica
desde las instituciones que moldean la interacción humana, de sus consecuencias en el cambio económico y social y de su importancia en la Ética.
Como lo expresa Conill (2006): “El enfoque institucional de la economía
de North se sustenta, pues, en una teoría de la conducta humana […] En
realidad, en todas las sociedades la gente impone limitaciones para ordenar las relaciones con los demás, también en la economía moderna.
Estas limitaciones provienen de la cultura y de las instituciones que coordinan las interacciones humanas que son muy relevantes para la ética”.
En cuanto a la pedagogía crítico-constructiva de Klafki, se puede
afirmar que esta constituye un giro realista de la Pedagogía que entiende
a la formación como resultado de una pedagogía emancipadora, la cual
fundamenta sus expectativas en el cambio social. Esto supone asumir
una posición crítica que lleva a la participación-acción para comprender
la realidad y transformarla, integrándose propositivamente a través del
conocimiento construido y aplicado en un espacio vivo de investigación
(semillero). Como lo anota Roith (2006):
La formación es para Klafki “aquel estado dinámico general […]
que el ser humano joven alcanza a través de la adquisición y experimentación viva y personal de determinadas motivaciones,
conocimientos, experiencias y capacidades: el ser humano joven
tiene que desarrollar productivamente y probar la cualidad de la
formación en un proceso de integración de experiencia nuevas”.

En el Semillero al promoverse un espacio educativo, un ambiente de
aprendizaje y un escenario de concienciación, la formación se manifiesta
en la capacidad de enfrentar crítica y productivamente el contexto social,
político, cultural y económico; trabajar un tema que tiene significado y
sentido para la vida de los participantes y del país; y autogestionar y autocontrolar su proceso de aprendizaje, que implica siempre propuestas
y reivindicaciones concretas fundamentadas en los principios de autodeterminación, cogestión y solidaridad que determinan la competencia
social de la investigación formativa.
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Desde la teoría económica
La lectura desde la ciencia económica de la experiencia educativa en el semillero de investigación, como espacio educativo comprometido y crítico
que reconstruye y construye enfoques de análisis económico para generar
propuestas de participación-acción sobre la equidad y el desarrollo en
la prestación de los servicios públicos domiciliarios, implica que para
dar sentido y proyección social a la economía se debe considerar que el
concepto de equidad tiene relación con el reconocimiento del otro, y el
desarrollo con las instituciones formales y no formales que son creadas
por los seres humanos, las cuales inciden en su interacción y cooperación,
como lo afirma North (2006) cuando define las instituciones como las
reglas del juego de una sociedad o, más formalmente, las limitaciones
ideadas por el hombre que dan forma a la interacción humana.
Por consiguiente, estas reglas del juego que estructuran los incentivos en el intercambio humano, sea político, social, cultural o económico,
y que condicionan el funcionamiento del Estado y del mercado, tienen un
componente ético necesario para un análisis económico del hecho social
total, lo cual determina que la acción educativa en espacios educativos
comprometidos debe lograr la responsabilidad social de la investigación
formativa, en términos del reconocimiento del otro. Por tal razón, en el
Semillero de Investigación se trabaja el concepto de simpatía de Adam
Smith (2004):
Por más egoísta que quiera suponerse al hombre, evidentemente
hay algunos elementos en su naturaleza que lo hacen interesarse por la suerte de los otros de tal modo, que la felicidad de éstos
le es necesaria, aunque de ello nada obtenga, a no ser el placer de
presenciarla.

De igual forma, como espacio educativo crítico que propende por
la construcción democrática y colectiva de conocimiento, encaminada
a alcanzar la responsabilidad social de la investigación formativa, aplica
nuevas visiones sobre la sociedad y el desarrollo económico, tal como lo
propone el PEUL (Universidad de La Salle, 2007, p. 7): “Es la preocupa-
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ción por el otro y la convicción de que una sociedad no puede constituirse
sin un tejido social donde el desarrollo de todos es la condición para la
justicia y la paz”.
Es conveniente anotar que en este espacio educativo se hace hincapié
en la relación que existe entre la teoría económica en su enfoque neoinstitucional y la Ética, para dar respuestas a los problemas de la realidad,
en el sentido de lo que afirma Lozano Martínez (2003) cuando se refiere
a los desarrollos recientes que contribuyen a obviar las dificultades de la
teoría económica aética y ainstitucional, para ofrecer respuestas a los
problemas de la realidad compleja. Estos exigen nuevas propuestas teóricas, impostergables, sobre la justicia y la igualdad en el plano social,
político y económico.
El Semillero, como espacio para la construcción y producción de conocimiento pertinente con impacto social, en la búsqueda de solucionar
necesidades insatisfechas de servicios públicos domiciliarios de los más
vulnerables, reconoce las limitaciones del paradigma neoclásico dominante en Economía, para ir más allá del mercado y del Estado en el análisis económico, porque al decir de Eggertsson (1995) hay que reconocer
las limitaciones teóricas para analizar la actividad económica: “Hace ya
tiempo que se entendieron bien las implicaciones más importantes del
modelo básico, pero la teoría, si no sufre modificaciones sustanciales, es
poco adecuada para analizar gran variedad de cuestiones importantes”.
Los nuevos discursos del pensamiento económico que vinculan lo
ético con lo económico, en un contexto caracterizado por la participación
de diferentes saberes para abordar lo contextual, lo global, lo multidimensional y lo complejo de la realidad, nos lleva a formular interrogantes que tienen relación con la tensión que se presenta entre la responsabilidad social de la investigación formativa y la participación, acción
y toma de posición del Semillero frente al concepto de equidad, desde
la generación comportamientos éticos, juicios morales y compromisos
sociales, y respecto al concepto de desarrollo desde la interpretación de
la realidad compleja, la interacción humana y la participación-acción
para transformar las estructuras de la sociedad colombiana.
De acuerdo con lo anterior, para contestar estos interrogantes el
Semillero se preocupa por abordar la realidad, no solo desde perspectivas que lo comprometen ética y políticamente, sino también tomando
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en consideración implicaciones de la participación y de la acción social;
por lo tanto, se apropia de las ideas de Sen (2002), en cuanto a que la ausencia de reflexión ética se debe a una falta de empatía, a una especie de
ceguera moral y de egocentrismo supremo que aflige y extravía nuestro
modo de pensar y de actuar.
De igual manera, para encontrar respuestas para la comprensión de
la realidad desde la interdisciplinariedad, el Semillero recurre a Bourdieu
(2000) sobre la necesidad de movilizar conjuntos de conocimientos disponibles de las diferentes dimensiones del orden social, con el objeto de
dar cuenta de las observaciones de la realidad para comprender la acción
económica. De tal manera, se puede apreciar que la dimensión económica es en la práctica un hecho social total, es decir, aborda la complejidad
de la interacción humana de North desde una visión interdisciplinar: “La
ciencia que llamamos ‘economía’ se sustenta en una abstracción inicial
que consiste en disociar una categoría particular de prácticas, o una dimensión particular de cualquier práctica, del orden social en el que toda
práctica humana está inmersa”.
Finalmente, desde la pertinencia y el impacto social, los participantes del Semillero absuelven sus preguntas alrededor de la definición
de equidad, en el contexto de un desarrollo que no puede ser evaluado
únicamente en la consideración del bienestar humano en términos cuantitativos y monetizados. Como indica Morin (2002):
Es evidente que el problema fundamental es el desarrollo humano
que es un concepto multidimensional […] fue en cambio la idea del
desarrollo sostenible la que introdujo la idea del porvenir del planeta, del porvenir de los seres humanos, y también de la necesidad de
la salvaguardia vital de los humanos, que es una consideración ética.

Como se puede apreciar, la experiencia educativa en el Semillero de
Investigación aboga por el desarrollo humano integral y sustentable, al
favorecer el paso del resultado de las actividades de producir y consumir
al logro de vivir y convivir, como lo anota Amartya Sen (1999):
El desarrollo humano es un aliado de los pobres más que de los
ricos y opulentos. ¿Qué es el desarrollo humano? La creación de
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oportunidades sociales que contribuye a la expansión de las capacidades humanas y a la mejora de la calidad de vida (como ya hemos
señalado). La expansión de la asistencia sanitaria, la educación,
la seguridad social, etc.

Perspectiva pedagógica: didáctica crítico-constructiva
En cuanto a la lectura pedagógica de la acción y de las estrategias educativas, podemos ver la experiencia educativa en el Semillero como un
ambiente de aprendizaje en donde se generan oportunidades de intercambiar ideas y experiencias entre distintos agentes sociales para construir y producir conocimiento de manera colectiva y generar un producto
investigativo de impacto social.
Se constituye entonces en una manifestación de la interacción humana entre diferentes, donde se enfatiza la valoración de la libertad, el respeto, la solidaridad y la justicia; es decir, desde la Pedagogía, este ambiente
de aprendizaje es útil para una reflexión axiológica de la educación, con
un discurso ético sobre el significado de ser libres y solidarios que tiene
relación con la formación integral, en el sentido en que primero hay que
encontrar en la Pedagogía la posibilidad de alcanzar la dignidad del ser
humano y su proyección a la sociedad. Como dice Zambrano (2005):
“Precisamente, la Pedagogía nos enseña que el acto de educación es una
construcción colectiva, en la que dos o más personas buscan alcanzar la
dignidad de sujetos, despojarse de ataduras el individuo y constituirse
en ciudadano”.
Además, la intervención didáctica intencionada en el Semillero
articula la dimensión pedagógica de la experiencia educativa con la formación integral, que precisa determinar cómo vemos nuestra realidad y
cuál es el papel de la didáctica en la actividad del docente que moviliza
el aprendizaje significativo y colaborativo frente a la formación del individuo y su vinculación a la cultura y la sociedad. Como sostiene Sevillano
(2005, p. 110): “Didáctica es una ciencia aplicada que tiene por objeto la
enseñanza y el proceso de instrucción formativo integral e integrada,
posibilitando la aprehensión de la cultura y el desarrollo individual y
social del hombre”.
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La dimensión pedagógica también evidencia la vinculación de la acción educativa con el entorno y de la estrategia educativa con un escenario
de concienciación privilegiado para la formación integral que da sentido
a este ambiente de aprendizaje que se enmarca en el Modelo Pedagógico
Lasallista (MPL). Este se refiere a la importancia de la acción educativa
y los espacios en que interactúan diferentes agentes. De acuerdo con el
hermano Cristian James Díaz (2006): “Es un complejo constructo de
relaciones que rebasan lo exclusivamente didáctico-metodológico e incorporan otro haz de relaciones que contempla los agentes, las metas, los
contenidos, los conceptos, los espacios pedagógicos y las metodologías”.
En la actualidad, la Universidad busca formar ciudadanos críticos y
comprometidos para que en sus actuaciones cotidianas sean autónomos
y capaces de asumir sus responsabilidades sociales e individuales, y puedan resolver conflictos, comprometerse con los demás y construir con
los otros una sociedad más incluyente y equitativa. En esta dirección el
Semillero como ambiente de aprendizaje, es una experiencia significativa
en la educación superior al integrar la interacción humana (Universidad,
Estado, Empresa, Comunidad Organizada) para construir y producir conocimiento, con el objeto de aportar a la solución de problemas. En este
sentido, el hermano Manuel Cancelado (2007) sostiene:
Mientras el Modo 1 se aplica a problemas relacionados con la disciplina y sus resultados pueden darse o no, el Modo 2 lo hace en
un “contexto de aplicación” que convierte la solución del problema
en un imperativo; el conocimiento que surja del Modo 2 debe ser
útil para una industria, un gobierno, la sociedad […] y esa es clara
desde el comienzo.

Como ambiente de aprendizaje-escenario de concienciación, el
Semillero está orientado hacia el desarrollo social y político del “semillerista”, a la formación de su conciencia moral, al fomento de actitudes
de tolerancia y al entrenamiento de habilidades sociales, es decir, a la
formación integral que desde el punto de vista didáctico desarrolla procesos de aprendizaje que llevan a la autonomía, a la autodeterminación
y a la construcción de tejido humano.
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Por lo tanto, la didáctica, como condición práctica de la Pedagogía,
tiene por objeto la valoración de la comprensión de la sociedad para darle
sentido a la propia existencia. En el caso del Semillero de Investigación,
las actividades didácticas crítico-constructivas de investigación formativa coinciden con las bases pedagógicas del Modelo Pedagógico Lasallista
(MPL) y del Enfoque Formativo Lasallista (EFL, 2008) que privilegian
didácticas fundamentadas en un ejercicio crítico y reflexivo sobre una
formación integral que favorece la convivencia, la tolerancia y la construcción de ciudadanía democrática, mediante la creación de espacios de
comunicación interpersonal y de ambientes de aprendizaje, a través de
una intervención didáctica intencionada que promueve un aprendizaje
autogestionado y colaborativo y que fomenta la investigación formativa
por medio de aprendizajes constructivos, situados y significativos.
Desde esta perspectiva, la didáctica en el Semillero de Investigación
propicia el encuentro de las propuestas de solución a los problemas en la
prestación de los servicios públicos domiciliarios para contribuir al desarrollo social, generar equidad y lograr mayor beneficio colectivo, de tal
manera que la didáctica crítico-constructiva debe adecuar los procesos de
aprendizaje a la competencia social de la investigación formativa, porque
la construcción y producción de conocimiento es interaccionista, política
y sociocultural, lo cual implica colaborar en ese ambiente de aprendizaje
con los otros, para alcanzar la equidad y el desarrollo humano integral y
sustentable, ya que la Pedagogía tiene relación con la participación y la
acción en la transformación de nuestra realidad.
La intervención didáctica intencionada que promueve la autodeterminación y la solidaridad, y que busca la participación-acción para
el cambio y la transformación, en nuestro caso se ocupa de los procesos
de investigación formativa en contextos-temas intencionalmente seleccionados alrededor de la solución de problemas reales con propuestas
pertinentes, como lo menciona Sevillano cuando se refiere a la didáctica
desde la tendencia crítico-constructiva (2005, p. 104):
El concepto de formación lo centra en cuestiones de actualidad
como: formación para la paz, el desarrollo, medio ambiente, desigualdades políticas y sociales, peligros de las tecnologías y socie-

170

Investigacion y problematizacion.indb 170

11/03/2013 02:34:58 p.m.

Semillero de investigación: una estrategia educativa

dad de la información. En todo proceso hay que desarrollar un
conocimiento y una actitud crítico-constructiva.

La acción educativa-espacio educativo comprometido y crítico y la
estrategia educativa-ambiente de aprendizaje para construir conocimiento en forma democrática, solidaria y colectiva, a fin de solucionar
problemas en la prestación de los servicios públicos domiciliarios, aplica
una didáctica particular crítico-constructiva y un proceso de aprendizaje
apropiado para este espacio vivo de investigación, en el que se preservan
valores y no se evade la responsabilidad social con la comunidad y sus
carencias.
El conjunto de teorías desarrolladas desde esa perspectiva son: la teoría constructivista del aprendizaje de Piaget, la sociohistórica y cultural
de Vygotsky y la del aprendizaje significativo de Ausubel, que fomentan
la capacidad argumentativa, comunicativa y de trabajo en grupo para la
solución de problemas y hacen explícita la relación con el entorno; sin
embargo, como espacio y ambiente, el Semillero de Investigación se
basa en el concepto de “aula relativista”, que nos lleva a acciones y estrategias
educativas que proponen construir conocimiento para actuar y transformar y reconoce la necesidad de intervenir intencionadamente, a efectos
de lograr un impacto de la acción educativa, tal como la plantea Pedro
Baquero (2006):
Los supuestos básicos de la investigación-acción educativa ponen
en evidencia una concepción del aula relativista, que concibe la
existencia de realidades socialmente construidas, no determinadas
por las leyes naturales o causales y, por tanto, sin una realidad objetiva única; parten de una epistemología constructivista que busca la
comprensión de la realidad desde el escenario del contexto y por
la revisión crítica del conocimiento práctico, desde el cual se hace
posible la problematización de la acción docente, de los currículos
y de la cultura institucional en su conjunto.

La intervención didáctica intencionada desde el constructivismo
y desde la participación-acción tiene relación con el impacto social del
aprendizaje, por medio de la internalización de significados sociales
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como resultado del trabajo colaborativo entre los participantes del Semillero. Además, se complementa con la representación del conocimiento
que relaciona el nuevo con el previo, de tal forma que a través de la asimilación se contextualiza y se da sentido a la realidad, para contribuir a
la formación de un “semillerista” que reconoce al otro y respeta la naturaleza, y que es capaz de resolver situaciones problemáticas complejas
desde la interdisciplinariedad.
De igual forma, como didáctica crítico-constructivista, en la medida
en que se logren niveles progresivos de participación-acción, se generan procesos de cambio dirigidos a la transformación de las estructuras
sociales y económicas del país, lo que implica realizar investigaciones
con alta pertinencia a nivel comunitario que tengan como referente la
democratización del conocimiento, en el marco del desarrollo integral
y sustentable.

Componentes de la experiencia educativa:
niveles, fases y actividades
El desarrollo de la experiencia educativa tiene como referente la intervención didáctica intencionada como proceso que genera valor agregado a la
competencia social de la investigación formativa, en la medida en que los
componentes de dicha experiencia, como los niveles de aprendizaje y sus
fases, así como los niveles progresivos de participación-acción, consoliden un ambiente de aprendizaje colaborativo, solidario y democrático.
La intervención didáctica intencionada parte del desarrollo de tres
niveles de aprendizaje (tabla 1) para la construcción y producción de
conocimiento, a saber:
•

•

Nivel I. ¿Desde dónde veo la realidad-problema? Fundamentación
epistemológica (interdisciplinar) y formulación del problema;
planteamiento de la solución en términos de equidad (participan
profesores, egresados, investigadores, estudiantes).
Nivel II. ¿Desde qué enfoque o propuesta teórica veo el problema
contextualizado? fundamentación teórico-conceptual neoclásica y neoinstitucional; formulación del problema, la hipótesis,
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•

la pregunta de investigación; planteamiento de la propuesta investigativa en términos de desarrollo humano y de la exclusión
(participan profesores, egresados, investigadores, estudiantes y
expertos en servicios públicos domiciliarios).
Nivel III. ¿Desde dónde fundamento metodológicamente la
proyección social? La responsabilidad social implica ir más
allá del método hipotético-deductivo; propuesta de convergencia metodológica; elaboración del proyecto de investigación; resolver un problema de desempeño económico y social;
participación en los grupos de investigación. La investigación
pertinente con impacto social y democratización del conocimiento con participación del Estado, la Empresa y la Comunidad Organizada.
Tabla 1. Niveles de aprendizaje

Intervención
didáctica
intencionada

Nivel I

Realidad comFundamentapleja y problema
ción epistemode investigación
lógica
Posible solución
Saber lasallista
al problema

Nivel II

Nivel III

Fundamentación
teórico-conceptual

Fundamentación metodológica

Hipótesis y pregunta de investigación

Tipo y diseño
de investigación

Competencia social
de la investigación
formativa

Proyección y responsabilidad social
Problema y proyecto
de investigación
Para grupo de investigación

Fuente: elaboración propia.

La aplicación del proceso de intervención didáctica intencionada en
cada uno de los niveles de aprendizaje se divide en tres fases (tabla 2):
en la primera se propicia un desequilibrio cognitivo que induce a la reflexión, a la develación y al deseo de indagación; en la segunda se aplican
las herramientas de los mapas conceptuales (desarrollo de competencias
argumentativas) y los talleres (desarrollo de competencias colaborativas,
trabajo en grupo y de comunicación), y en la última etapa, de retroalimentación, se reconstruyen críticamente los discursos y propuestas, teniendo en cuenta el entorno histórico y cultural, para producir ensayos,
abstracts, proyectos de investigación e investigaciones pertinentes como
indicadores de logro.
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Tabla 2. Fases de aprendizaje
Intervención
didáctica
intencionada

Nivel de aprendizaje

Fase 1

Reflexión
Develación
Indagación

Fase 2

Significado
Construcción
colectiva
Autogestión
Argumentación
Comunicación

Fase 3

Crítica
Reconocimiento
del otro
Dar cuenta de
Solidaridad
Democracia

Competencia social
de la investigación
formativa

Ensayos
Abstracts
Ponencias
Proyectos de investigación
Cartelera

Fuente: elaboración propia.

El diseño y la aplicación de una intervención didáctica intencionada permiten la participación-acción en el proceso investigativo de otros
agentes sociales diferentes y complementarios de los estrictamente universitarios, mediante la realización de talleres donde la participación
plural y activa es un aspecto central.
La operacionalización de la intervención didáctica intencionada,
además de relacionar los tres niveles de aprendizaje con sus respectivas
fases, integra el espacio educativo y el ambiente de aprendizaje con cuatro
niveles progresivos de participación-acción. De esta manera, se pueden
adecuar los procesos de aprendizaje (conocimiento) a la competencia
social de la investigación formativa (cambiar y transformar).
El impacto de la intervención didáctica intencionada se evalúa de
acuerdo con una matriz que relaciona los niveles progresivos de participación-acción con los niveles del proceso de aprendizaje (tabla 3):
Tabla 3. Semillero como espacio educativo y ambiente de aprendizaje: niveles de
participación-acción
Intervención
didáctica
intencionada

Espacio educativo

Ambiente de
aprendizaje

Participaciónacción 1

Voluntario
Gratuito
Significativo-colaborativo- autogestionado:
Profesores
Egresados
Estudiantes investigadores

Participaciónacción 2

Participaciónacción 3

Participaciónacción 4

Crítico
Propositivo

Reconocimiento
del otro

Comprometido

Situado:
Profesores
Estudiantes
Egresados
Investigadores expertos SSPPDD

Solidario:
Grupo de investigación Línea de
investigación

Democrático:
Universidad
Estado
Empresa
Comunidad
Organizada

Fuente: elaboración propia.
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Para evaluar el impacto de la intervención didáctica intencionada, en términos de un salto cualitativo en lo constructivista, crítico
y significativo, se miden horizontalmente y verticalmente los valores
agregados de cada fila y columna en cuanto a la capacidad de internalizar
significados sociales para dar cuenta de su responsabilidad con lo más
vulnerables y excluidos.
En el proceso que se viene desarrollando desde febrero del 2011 los
estudiantes participantes evidencian un salto cualitativo en cuanto al fomento de competencias investigativas para la formulación de problemas
de investigación y en la fundamentación de los proyectos que presentan
a los grupos de investigación.
En relación con la interacción con gestores y expertos se busca la
visibilidad de los problemas y proyectos de investigación para generar
oportunidades de encuentro e intercambio de ideas y experiencias con
los distintos agentes sociales, así como para retroalimentar la dimensión
pedagógica mediante la integración de la Universidad con otros actores
sociales de su entorno.
Los beneficios para el maestro que trabaja desde esta perspectiva
se reflejan en la aplicación de una intervención didáctica intencionada
que promueve una cultura de investigación formativa para generar comportamientos éticos y compromisos sociales con la comunidad, lo cual
conduce a la reconstrucción del tejido social.
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El reporte de caso como estrategia de
investigación formativa en ciencias de
la salud: relato de una experiencia
Nancy Piedad Molina Montoya*

La constante reflexión sobre los aspectos pedagógico y didáctico al final
de cada semestre ha llevado a la búsqueda de nuevas alternativas para
el mejoramiento de los procesos de enseñanza-aprendizaje y a la implementación de diferentes estrategias didácticas que recojan elementos
exitosos de prácticas anteriores y que fomenten en los estudiantes un
aprendizaje significativo. Esta búsqueda llevó a la implementación del
reporte de caso como estrategia para fomentar la investigación formativa
como herramienta para vincular el contenido de la clase con el contexto,
aplicar los conocimientos teóricos a situaciones reales y el entrenamiento
en la toma de decisiones. Su implementación se inició en el 2009, durante cuatro semestres, en espacios académicos con componente clínico
teórico-práctico en el Programa de Optometría de la Universidad de La
Salle, con estudiantes de sexto y séptimo semestre de Optometría. Este escrito es una síntesis de esa experiencia puesta en marcha. A través de
él intento dar cuenta de los antecedentes, el proceso y los resultados
obtenidos en el aula usando la metodología de reporte de caso como
estrategia de investigación formativa.

Antecedentes
El ejercicio docente que he desarrollado desde el 2003 me ha llevado a
identificar algunas tendencias en el proceso de enseñanza-aprendizaje de
* Optómetra, Msc. en Ciencias de la Visión, Universidad de La Salle. Docente investigadora de
tiempo completo, Facultad de Ciencias de la Salud, Universidad de La Salle. Correo electrónico: nanmolina@unisalle.edu.co
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los estudiantes: el aprendizaje de los aspectos teórico-prácticos básicos
durante el semestre es evidente; sin embargo, su incorporación parece ser
poco “profunda” y “duradera”, lo que se refleja en un rápido olvido y dificultad para recordar. Los estudiantes tienen problemas para dar cuenta
de su construcción teórica cuando se les evalúa de forma escrita u oral,
y en especial cuando se les pide justificar su respuesta ligándola a conceptos previos. Aunque algunos no comprenden de forma profunda
los aspectos teóricos, definitivamente responden mejor a la evaluación
instrumental o práctica, en especial la relacionada con técnicas clínicas o
procedimientos. Quienes están motivados parecen aprender más fácil y
tienen la capacidad de dar cuenta de sus conocimientos durante un tiempo mayor, aunque no se esfuercen por estudiar o ampliar el tema. A todos
los estudiantes se les hace más fácil y disfrutan el aprender haciendo y
gran parte de ellos obvia el proceso de lectura previa del material de clase.
En síntesis, se ha hecho evidente la necesidad de implementar estrategias didácticas que promuevan el que los estudiantes integren los
contenidos teóricos y la práctica; que los incentiven a leer, sin que sientan la “obligatoriedad” de esta actividad; que los motiven a aprender y
les permitan establecer una “conexión” con el docente; que faciliten la
evaluación para que esta sea menos convencional y amenazadora; y que
los comprometa a desarrollar un proceso que potencie al máximo sus
habilidades investigativas.
La búsqueda de nuevas metodologías ha sido constante; sin embargo, a través del ejercicio paralelo de investigar, comenzó a ser más
evidente que la investigación se constituye en un elemento transversal e
integrador que desde el aula puede contribuir a la superación de las debilidades señaladas anteriormente. Por lo tanto, se hacía interesante
el reto de incorporarla dentro del aula e incentivar a los estudiantes a
familiarizarse con el ejercicio investigativo.
Según Restrepo (s. f.) la investigación que desarrollan los estudiantes
con el acompañamiento de un profesor, como parte del currículo de un
programa, se denomina investigación formativa, de conformidad con el
Consejo Nacional de Acreditación (CNA), pero también hace referencia
al proceso de familiarizar a los estudiantes con la investigación, su naturaleza, búsqueda, fases y funcionamiento.
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De acuerdo con Parra (2004) la investigación formativa mejora el
proceso de enseñanza-aprendizaje, dado que aporta elementos didácticos fundamentales para desarrollar un aprendizaje autónomo y significativo. Desde la perspectiva docente, exige del profesor universitario
adoptar una nueva postura frente al objeto de enseñanza, pues resalta
el carácter dinámico y progresivo del conocimiento así como su complejidad y contingencia. A su vez, implica una posición diferente con
respecto al estudiante como protagonista de su propio aprendizaje, con
gran potencialidad para desarrollar un conjunto de actitudes, habilidades y competencias suficientes para apropiar los conocimientos teóricos,
prácticos y técnicos necesarios para el ejercicio calificado de una actividad
profesional o académica. La investigación formativa no está orientada
a la generación de un conocimiento nuevo, sino a la apropiación comprensiva o significativa de conocimientos ya elaborados (Parra, 2004).
Lo anterior resalta las potencialidades de dicha investigación como
herramienta esencial en la integración de conocimientos teórico-prácticos y la construcción significativa de conocimientos, ya que las didácticas que apoyan estos procesos promueven no solo la producción de
conocimiento, sino también el desarrollo de habilidades que posibilitan
su constante actualización como profesional y el desarrollo de procesos
mentales complejos.
Existen diversas estrategias didácticas que promueven la investigación formativa, como el aprendizaje basado en problemas, el estudio de
caso, la metodología de la pregunta y el seminario investigativo. Después
de evaluar las características y la utilidad de cada una, me dispuse a implementar el estudio de caso como oportunidad para vincular el contenido
de la clase con el contexto.

El método de caso
Según López (1997, citado por el Instituto Tecnológico y de Estudios
Superiores de Monterrey [ITESM], s. f.), el método de caso no es una
metodología nueva, tiene antecedentes en la casuística, característica
de la filosofía escolástica medieval, en la que se aplicaban casos para resolver problemas morales o religiosos. En sentido estricto, se comienza
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a utilizar en el programa de Derecho de Harvard en 1914 con el nombre
de case system, con el propósito de que los estudiantes de leyes buscaran
la solución a una historia concreta y la defendieran. Pero no es sino hasta
1935 que el método adquiere su estructura definitiva y se extiende como
metodología docente a otros campos como la administración de empresas, la medicina, las ciencias políticas y las ciencias sociales (ITESM, s. f.).
De acuerdo con Schell (1992, citado por Martínez Carazo, 2006), el
estudio de caso en general, es una investigación empírica que permite
investigar un fenómeno contemporáneo dentro de su contexto real,
cuando sus límites no son evidentes y en el que se utilizan múltiples
fuentes de observación.
Como estrategia didáctica es útil para fomentar en los estudiantes
diferentes habilidades, según el modelo que se use. Existen tres modelos,
en general: análisis de casos, casos en los que se aplican principios y normas legales y casos para el entrenamiento en la resolución de situaciones.
El modelo adoptado para las clases en el Programa de Optometría fue el
tercero, que tiene una gran utilidad en ciencias de la salud debido a que
genera múltiples aproximaciones a la solución del problema del paciente, todas ellas válidas y pertinentes a las particularidades de cada caso.
La estrategia de estudio de caso se implementó durante el primer
ciclo de 2010. Los estudiantes formaron grupos (cuatro integrantes por
afinidad) al inicio del semestre y eligieron un caso real (un caso clínico
de un paciente atendido por ellos o una historia clínica del archivo de la
Clínica de Optometría), con base en su interés por una alteración visual
u ocular en particular. Tras elegir el caso se reunieron en grupo, formularon las preguntas fundamentales sobre este y establecieron un plan de
búsqueda y sistematización de la información. Posteriormente, hicieron
el análisis, plantearon su estrategia de discusión y argumentación y formularon algunas conclusiones. Se estableció una agenda de encuentros
personales para la retroalimentación de los avances logrados en la solución
del caso. Al final del semestre, la evaluación evidenció la efectividad en
la promoción de actitudes y habilidades para el trabajo en equipo, intercambio de ideas, debate, discusión y posición crítica. Sin embargo,
se identificó que hacía falta establecer una forma más efectiva para retroalimentar el proceso y que era necesario fortalecer la capacidad de los
estudiantes para sistematizar la información individualmente y en grupo.
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El reporte de caso
Durante el segundo semestre de 2010 se incorporó el uso de la herramienta Google Docs, a fin de facilitar la sistematización de la información y
el reporte de caso como estrategia escritural para la presentación. Según
Reyes-Ortiz y Llanos (2002) ilustra una enfermedad, aclara su patogénesis, indica una aplicación clínica importante o un enfoque práctico para
el diagnóstico o manejo y muestra los aspectos psicosociales o la relación
de una enfermedad con otra.
En el segundo semestre del 2010 la tarea consistía en aplicar la metodología de estudio de caso y sistematizar la información de manera
escrita, redactando el reporte de caso a manera de artículo. Este sería
un proceso paulatino, sistemático y retroalimentado que permitiera
una reflexión constante, involucrando el uso de competencias de investigación formativa, importantes para la búsqueda, análisis, uso de la
información y sistematización de la misma, a efectos de dar cuenta del
proceso de solución del caso.
En el reporte de caso los estudiantes debían presentar los aspectos
principales de la alteración visual u ocular del paciente, así como las posibilidades diagnósticas y alternativas de tratamiento. Su posición crítica
debía estar reflejada en la discusión y en las conclusiones.
La evaluación se realizó durante el proceso, a través de los avances
que los estudiantes iban realizando en Google Docs. Se les mencionaron
los criterios que serían tenidos en cuenta para la evaluación en general:
aspectos como la relevancia de las fuentes consultadas, la coherencia del
contenido, la construcción de sentido, la argumentación de las soluciones
propuestas y el progreso del escrito. La evaluación del resultado se hizo
a través de una rúbrica diseñada para tal fin. También se hizo acompañamiento y evaluación formativa, lo que condujo al mejoramiento de la
calidad de la solución del caso y del escrito.
Los estudiantes fueron instados a adjuntar al reporte de caso, resultados de pruebas clínicas (reales o de casos similares que pudieran ilustrar
su caso). Esta vez se presentó dificultad con Google Docs ya que la edición
del texto y de la imagen representaron una dificultad para terminar el
reporte; por lo tanto, en el siguiente semestre (primer semestre del 2011)
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se reemplazó el uso de Google Docs por reportes enviados y retroalimentados por correo electrónico, lo que ha dado mejores resultados.
El proceso anterior ha sido el resultado de un proceso de reflexión
y mejoramiento continuo, pues es evidente que en un principio la estrategia de estudio de caso se implementó de forma más bien rígida, en
razón a que se quería ser riguroso en la aplicación del método descrito
por la literatura. También fue notorio que en un comienzo el enfoque
se centró más en el desarrollo de la estrategia que en los aprendizajes y
competencias que se querían fomentar a través de ella. Sin embargo, en
la medida en que existió la posibilidad de seguir utilizándola los siguientes semestres y evaluar sus resultados, se evidenció que no respondía
de manera satisfactoria a todas las necesidades de aprendizaje que
habían motivado a implementarla en primera instancia. En consecuencia, fue necesario ir “flexibilizándola” y “enriqueciéndola”, teniendo en
cuenta las sugerencias de los estudiantes y mis propias percepciones,
mejorando aspectos tales como la metodología de trabajo, la evaluación y
la retroalimentación, pues en un principio se privilegiaba más el resultado
que el proceso, por lo que la retroalimentación era insuficiente. Con base
en esto se fue perfeccionando la evaluación, tomando en consideración no
solamente el aspecto cualitativo, sino también el aspecto formativo, lo
que a su vez permitió enriquecer la retroalimentación que promoviera
la cualificación del trabajo de los estudiantes. Dos aspectos que se incorporaron y que han aportado al desarrollo de la experiencia fueron, en
primer lugar, la metodología de escritura con base en el reporte de caso,
la cual ha permitido que los estudiantes puedan sistematizar de una
forma más apropiada sus resultados y le ha conferido un enfoque más
científico y formal a sus escritos, y en segundo lugar, la socialización de
la experiencia, que ha exigido de parte de los estudiantes un esfuerzo
para comunicar de manera efectiva los resultados del caso con sus pares.
Todo este proceso ha exigido de mi parte como docente un esfuerzo
especial para planear la experiencia cada vez de forma más cuidadosa,
me ha enseñado a valorar mucho más los aportes de los estudiantes como
protagonistas del proceso, y me ha llevado a socializar con mis compañeros lo que está ocurriendo en el aula.
Como se evidencia en los párrafos anteriores, la experiencia se ha
transformado y cualificado para hacerse más pertinente frente a las ne-
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cesidades y expectativas de los estudiantes, el contexto de la disciplina y
la realidad en la que esta se enmarca. Esto demuestra que como docentes podemos atrevernos a innovar en el aula, para recrear las didácticas
existentes hacia el cumplimiento de los objetivos pedagógicos.
La evaluación de la implementación de esta estrategia evidenció que
los estudiantes pueden trabajar en equipo, llegar a consensos y realizar
escritos y presentaciones de buena calidad. Como aspectos por mejorar está la necesidad de mantener la motivación, lograr que los estudiantes acepten las críticas de forma positiva, como parte del proceso de
mejoramiento, y mejorar las habilidades de lectura y escritura y el manejo
del inglés, ya que muchas de las bases de datos relevantes para nuestra
profesión están en este idioma.
El impacto principal del uso de esta metodología ha sido una integración más completa de la teoría y la práctica, entender que el profesional
aunque no conozca todos los aspectos en cuanto al diagnóstico y manejo
del paciente, puede construir conocimiento relevante que le dará la posibilidad de mejorar y dinamizar su práctica profesional día a día. En las
reuniones de evaluación los estudiantes manifestaron que este proceso
les permitió lograr una construcción de conocimiento que los llevó a una
mejor comprensión de la situación del paciente y su manejo.
En cuanto a la perspectiva como docente, esta metodología permitió
una percepción diferente de los estudiantes y del proceso de evaluación;
también mostró que la experiencia fomenta el desarrollo de la investigación formativa, la indagación, el pensamiento crítico y autónomo,
el acceso a los avances científicos y el abordaje de la realidad, así como el
aprendizaje colaborativo y solidario. Así mismo, evidenció que la construcción de reportes de casos de la vida real permite a los estudiantes
hacer investigación formativa y llegar a integrar la teoría y la práctica
en contextos de realidad. Así, a partir de un problema (un caso clínico),
el estudiante indaga, revisa literatura relacionada, recoge datos, los organiza, los interpreta y enuncia soluciones. Según Ausbel (1983, citado
por Restrepo, s. f.), a través de esta metodología el estudiante construye
conocimiento, aunque sea ya existente, con el fin de lograr que el aprendizaje anterior, sobre todo el aprendizaje metodológico, sirva para el
aprendizaje presente y que éste último potencie aprendizajes futuros. Son
también fundamentales las habilidades de flexibilidad, adaptabilidad e
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interdisciplinariedad o manejo de problemas desde distintos puntos de
vista disciplinarios (Restrepo, s. f.).

Algunas conclusiones
El reporte de caso se constituye en una forma de presentación de casos
clínicos cuya metodología puede apoyarse en la estrategia de estudio
de caso; esta permite investigar cómo y por qué ocurren los fenómenos,
analizándolos de manera más profunda y desde diversas perspectivas que
pueden conducir a encontrar diferentes alternativas de solución. Por lo
tanto, fomenta el desarrollo de la investigación formativa, la indagación,
el pensamiento crítico y autónomo, el acceso a los avances científicos, el
abordaje de la realidad y el aprendizaje colaborativo en coherencia con
el PEUL y el EFL.
La construcción de reportes de casos de la vida real es útil en el campo
de las ciencias de la salud, pero puede aplicarse en diversas disciplinas e
incorporar algunas variaciones para mejorar sus resultados.
La reflexión y la evaluación constante de la práctica docente contribuyen a la búsqueda e implementación de nuevas estrategias de enseñanza-aprendizaje que pueden recrearse y complementarse como alternativas innovadoras que contribuyen a alcanzar los objetivos formativos.
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La calle y las experiencias cotidianas
como laboratorio de investigación en
Ingeniería Civil
Carlos Felipe Urazán Bonells*

En el enfoque tradicional de la investigación en Ingeniería Civil, el aporte
social es una consecuencia de resolver los interrogantes técnicos. En la
experiencia docente “La calle y las experiencias cotidianas como laboratorio de investigación” propongo el desarrollo de investigación de rigor
científico (en este caso desde la ingeniería de movilidad), a partir de los
problemas vividos cotidianamente por la ciudadanía, para ser explicados mediante parámetros técnicos que ilustren posibles soluciones que
tendrán impacto social.

La visión tradicional del aporte social
desde la ingeniería civil
La Ingeniería Civil se concibe tradicionalmente (así como otras ramas de la
disciplina) como la aplicación de conocimientos técnicos en función de
generar bienestar social por medio de los proyectos que desarrolla. Lo
anterior es parte del discurso de bienvenida a las y los estudiantes del
Programa y se repite constantemente a lo largo del currículo. Es así como
el estudiante asume e interpreta que cuando en su vida profesional lleve a
cabo el diseño o la construcción de obras de edificación o infraestructura,
estará impactando positivamente en el beneficio comunitario, porque
provee vivienda, servicios públicos, carreteras o puentes (entre otros),
elementos necesarios para mejorar la calidad de vida de las personas.
* Ingeniero civil, especialista en Administración de Obras de Construcción y doctor en Gestión
del Territorio e Infraestructuras del Transporte. Profesor asociado II, Universidad de La Salle,
Programa de Ingeniería Civil. Correo electrónico: caurazan@unisalle.edu.co
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Lo anterior pone de manifiesto que el punto de partida de los proyectos investigación en Ingeniería suele ser la respuesta a interrogantes
técnicos, en aspectos como el comportamiento de nuevos materiales,
las ventajas de implementar sistemas constructivos innovadores o modificar los existentes. Luego, la visión del aporte social es un agregado a la
respuesta técnica que se ampara en que la mejora de ingeniería resultante
coadyuva a facilitar el acceso de la población a la vivienda o infraestructura determinada, en la medida que ha contribuido a disminuir costos en
materiales o en tiempos de construcción, aumentando la asequibilidad
del bien a la comunidad. Un caso específico que ejemplificar es la búsqueda de nuevos materiales o de sistemas constructivos que reduzcan el
costo final de las viviendas de interés social, permitiendo que las unidades
habitacionales ofertadas sean más fáciles de financiar por la población
de escasos recursos que no cuenta con vivienda digna.

Las experiencias cotidianas como punto de partida
en la selección del tema de investigación
A continuación presento la experiencia docente desarrollada en el Programa de Ingeniería Civil de la Universidad de La Salle, experiencia que
considero aporta al impulso de la investigación.
El planteamiento de la investigación inicia cuando el estudiante y
el director de trabajo de grado definen el tema de análisis, a partir de situaciones cotidianas que consideran que afectan la calidad de vida. La
situación o vivencia elegida será analizada posteriormente por medio de
variables o indicadores provenientes de la literatura ingenieril.
El aspecto social o cotidiano se convierte en el punto de partida para
definir la temática que se va a abordar en el trabajo de investigación. Esto
tiene sustento en que en un modelo educativo se deben tomar en cuenta
las necesidades sociales y culturales del país, con las que debe convivir
el profesional de la Ingeniería (Del Moral, 2010), así como en que la
práctica de la Ingeniería consiste en la apreciación de los problemas y
los proyectos sociales (Wright, 2004), y tiene que ver con lo que en educación superior se ha llamado responsabilidad social de las instituciones.
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De otro lado, es necesario recalcar el área de investigación con que
se ha llevado a cabo la experiencia docente: movilidad urbana, altamente susceptible a la percepción y a la crítica del ciudadano respecto de su
desempeño y calidad de servicio. Hoy por hoy se aprecia en los medios de
comunicación que la opinión del público en general sobre el tema de movilidad urbana es ampliamente consultada.
Por lo contrario, si el tema de análisis o discusión se identifica con
otra línea ingenieril, como es el caso de una falla estructural, la opinión
del ciudadano común pierde relevancia ante los comentarios técnicos.
Como ejemplo, la actualidad bogotana permite observar la manera como incide el tema movilidad en la cotidianidad ciudadana: aqueja al
ciudadano en escenarios de inseguridad, falta de cultura ciudadana, baja
en la productividad por el tiempo requerido para sus desplazamientos,
y altos costos de transporte.
Queda claro, por tanto, que la temática que se aborde es fundamental
en la experiencia docente, por cuanto debe proporcionar un escenario de
vivencia cotidiana que afecte a una parte considerable de la población,
como elemento de análisis que ha de ser estudiado a partir de su observación y la consecuente toma de datos.

Algunas aplicaciones de la experiencia docente
A continuación presento tres investigaciones desarrolladas en esta experiencia docente:
Experiencia 1

Título del trabajo de investigación: “Evaluación de las condiciones que
influyen en la seguridad del usuario de transporte público colectivo y
masivo. Caso Bogotá D.C.”. Investigadores: David Ramírez y Diego Buitrago (2010).
Tema social analizado: la responsabilidad del usuario en su propia
seguridad al interior del sistema de transporte público (figura 1).
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Figura 1. Situaciones analizadas en el comportamiento del usuario de transporte
público respecto de su propia seguridad

Fuente: Ramírez y Buitrago (2010).

Metodología: se realizaron visitas al sistema de transporte público
para observar el comportamiento del usuario en paraderos y al interior
de los vehículos, con el fin de identificar imprudencias cometidas por
este para su seguridad y relacionarlas con la cultura ciudadana o con
fallas en la infraestructura del sistema. Adicionalmente, se realizaron encuestas a usuarios para confrontar los resultados de la investigación
en campo.
Conclusiones: la responsabilidad de la seguridad del usuario se acusa
en cerca de un 50 % para sí mismo, en situaciones como: ubicarse en las
zonas prohibidas, exceso de ocupación del vehículo, ingreso y salida del
sistema por lugares no reglamentados e irrespeto al espacio establecido
para personas con discapacidad. Por otro lado, la infraestructura del sistema falla en aspectos como: incumplimiento de la norma que regula el
mobiliario de los buses, permisividad de la alta ocupación vehicular, uso
de paraderos no reglamentados, mobiliario inadecuado para personas
con discapacidad y alta emisión de partículas contaminantes.
Recomendación social en la investigación: promover campañas de
buen comportamiento ciudadano al hacer uso de los sistemas de transporte público, recalcando los riesgos asociados al usuario y recordando
que la actuación de mejora debe ser tanto de parte de la entidad de transporte como de parte de los usuarios.
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Experiencia 2

Título del trabajo de investigación: “Caracterización de los tiempos de
ascenso y descenso de pasajeros del sistema de transporte colectivo en
Bogotá D. C.”. Investigador: Esteban Guzmán (2011).
Tema social analizado: la dificultad con que algunas personas suben
y bajan de los buses de transporte colectivo y el tiempo que tarda este
proceso en horas punta en cada parada (figura 2).
Figura 2. Situaciones analizadas en el ascenso y descenso de pasajeros del transporte
público colectivo

Fuente: Ramírez y Buitrago (2010).

Metodología: se establecieron categorías de pasajeros, según edad y
condición de carga. Luego se realizó toma de datos en campo del tiempo que cada pasajero tardaba subiendo o bajando del bus. La toma de
datos se realizó en buses con pago del pasaje en efectivo, buses con pago
por medio de tarjeta electrónica prepagada y sistema con acceso al bus
sin escalón y pago anticipado al ingreso de la estación o paradero (caso
Transmilenio).
Conclusiones: las personas mayores de sesenta años son quienes
más tiempo requieren para subir o bajar de los buses, seguidas por los
niños menores de siete años. La existencia de escalones para subir y bajar
del bus hace que la dificultad y el tiempo sean mayores para el usuario.
Adicionalmente, el pagar de manera anticipada el pasaje disminuye el
tiempo de subida al bus.
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Recomendación social en la investigación: la infraestructura de los
buses y paraderos de transporte colectivo debe permitir subidas y bajadas
de los buses de manera rápida y cómoda, especialmente para las personas de edad avanzada. Al disminuir estos tiempos mejora el tiempo de
paradas y, por tanto, el de viaje.
Experiencia 3

Título del trabajo de investigación: “Análisis del actual sistema de recaudo
de pasaje en el sistema de transporte colectivo en Bogotá D. C.”. Investigadora: Adriana Rodríguez (2009).
Tema social analizado: tendría más beneficios para el usuario que
el pasaje del transporte colectivo se pagara con tarjeta electrónica prepagada que con efectivo (figura 3).
Figura 3. Escenarios de pago del pasaje en el transporte público al interior del bus:
pago en efectivo (izquierda) y pago electrónico prepagado (derecha)

Fuente: Rodríguez (2009).

Metodología: Se realizó un trabajo de campo que consistió en ir tomando el tiempo de subida y bajada de cada pasajero en un recorrido
de bus, así como el tiempo que tardaba en realizar el pago del pasaje en
efectivo y el tiempo total de parada. Luego se realizó una medición similar
en un sistema con pago del pasaje con tarjeta electrónica prepagada. Finalmente, se confrontaron los tiempos en cada una de las dos situaciones
para conocer cuál es la de mayores beneficios.
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Conclusiones: el tiempo de pago en efectivo es variable, dentro de
un amplio rango de tiempo, y depende de la cantidad de dinero con que
se realice. Por su parte, el pago electrónico tarda un tiempo menor por
parada, debido a que es más uniforme para todos los pasajeros. Además,
cuando el pago es en efectivo, el conductor puede distraerse, generando
riesgo en el tránsito.
Recomendación social en la investigación: implementar el pago electrónico en el transporte colectivo mejoraría el tiempo de pago del pasaje
por cada pasajero, a la vez que ayudaría a eliminar la guerra del centavo
y la seguridad vial y al interior del bus, por no haber dinero en efectivo proveniente del pago de pasajes.

Ventaja y desventaja del espacio público como laboratorio:
lugar de observación del fenómeno en estudio y toma de
datos
El hecho de que el campo de observación y toma de datos sea la calle o espacio público resulta al menos en una ventaja y una desventaja que destacar.
La ventaja es que los fenómenos objeto de estudio se presentan
de manera “gratuita” para los investigadores, es decir, no hacen falta
medio materiales, equipos o ensayos de laboratorio que requieran inversiones económicas o de largo tiempo como en el caso de otras ramas
de la Ingeniería. Los elementos de observación son los ciudadanos y los
sistemas de transporte, presentes en la calle, en el espacio público, que
es el laboratorio de la experiencia docente.
No obstante, la observación de esas situaciones cotidianas se recomienda hacerla mediante el uso de cámaras de video y fotografía, con
el fin de hacer más fiable la toma de datos, pues el video permite observar repetidamente cada situación, aumentando la confianza en el valor
obtenido. La práctica en campo y el uso de herramientas tecnológicas
como las audiovisuales encajan en el concepto de “aprendizaje activo”1
expuesto por Caro y Reyes (2003).

1

Hace referencia a procesos de clase en los cuales se promueve que el estudiante sea el constructor de su propio aprendizaje.
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Los datos que con mayor frecuencia se registraron en las investigaciones realizadas en la experiencia en mención son los siguientes: tiempos
de caminata; tiempos de ascenso y descenso de pasajeros de transporte
público; tiempos de viaje en transporte público y cuantificación de usuarios de transporte, así como del número de ocurrencias del fenómeno
analizado, entre otros, y la correlación entre ellos.
Es en el registro de la información cuando surge la desventaja: la desconfianza y el señalamiento a los investigadores por parte de la ciudadanía que está siendo grabada o fotografiada, comportamiento originado
en la ausencia de cultura hacia lo público.

Referentes pedagógico y didáctico de la experiencia
Repasando los modelos pedagógicos expuestos por Tamayo (2012) —tradicional (obsesión por la transmisión de contenidos); conductista (reducido al cumplimiento de objetivos predeterminados); conceptual
(transformaciones teóricas); romanticismo pedagógico (centrado en lo
subjetivo); desarrollismo pedagógico (desarrollo cognitivo); pedagogía
socialista (transformación social y política)— encontramos que por su
finalidad y por la naturaleza del conocimiento por construir, el modelo
pedagógico integrado de enfoque constructivista es el más pertinente para
comprender la presente experiencia docente.
Sustento esta asociación en que el estudiante pone en práctica los
conocimientos curriculares, al conectarlos con la vida cotidiana, con
las vivencias de su familia y comunidad y que haya integración con los
problemas del entorno; problemas expresados en esta experiencia docente por medio de su papel como actor o partícipe de la movilidad urbana.
Consecuente con ello, la estrategia didáctica se focaliza en la construcción de conocimiento por parte de las y los estudiantes, mediante una
dinámica que relaciona las necesidades sociales con el saber disciplinar
o profesional de la carrera y convierte al profesor en un acompañante
de un proceso activo que genera conciencia, conocimiento y valores y
propone alternativas transformadoras en el campo social y técnico de la
Ingeniería Civil, en este caso movilidad urbana.
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Esta experiencia se rige por la lógica de la investigación aplicada, en
el sentido de generar respuestas a problemas de una manera metódica
y sistemática, como sucede en las ciencias sociales; no es por lo tanto
un enfoque positivista. Adicionalmente, la deliberación y la interacción
docente-estudiante es fundamental para establecer el tema central de
estudio y analizar los posibles resultados que no se encuentren descritos
en los contenidos bibliográficos o que difieran de ellos. Es en ese momento
cuando inicia la deliberación para dar explicación al fenómeno estudiado.
La formación en el espíritu científico desde el componente social de la
carrera es también un objetivo didáctico de esta experiencia.

La experiencia docente en el escenario del Sistema de
Investigación Universitario Lasallista y del Proyecto
Educativo Universitario Lasallista
La presente experiencia docente se desarrolla a partir de la investigación
como la fuente que permite acercar la técnica ingenieril a la comprensión
y el planteamiento de soluciones sociales que tienen como particularidad
ser situaciones cotidianas que suceden en el espacio público, en la calle.
Lo expresado se relaciona con el primer objetivo del Sistema de Investigación Universitario Lasallista (SIUL): “Fomento a la cultura de la
investigación” en un enfoque de investigación modo 2.2 Igualmente,
la experiencia docente coincide con la misión del Proyecto Educativo
Universitario Lasallista (PEUL) en el “aporte a la transformación social
y productiva del país”, pues no solo tiene como base el componente social de las experiencias cotidianas del ciudadano, sino que los resultados
obtenidos pueden llegar a contribuir con soluciones propuestas para el
sector público o el privado. A su vez, que el punto de partida de una investigación de carácter ingenieril sea un evento de índole social, refuerza

2 Mientras el modo 1 se aplica a problemas relacionados con una disciplina, y sus resultados
pueden darse o no, el modo 2 lo hace en un “contexto de aplicación” que convierte la solución
del problema en un imperativo; el conocimiento que surja de este último modo debe ser útil
para una industria, un gobierno, la sociedad (SIUL).
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la formación integral del estudiante, principio fundamental del Enfoque
Formativo Lasallista (EFL).

Algunas conclusiones
Las investigaciones disciplinares de carácter técnico pueden ampliar la
percepción del impacto que generan si se apoyan en situaciones de índole social, a la vez que abren espacio a campos como la Sociología, para
poder explicar el comportamiento o funcionamiento de diversos tipos de
infraestructura o tecnología en la cual es fundamental la participación
del ciudadano común. Esto implica que hay sistemas diseñados rigurosamente con principios ingenieriles o técnicos, pero su funcionamiento
depende en gran medida del usuario, y es allí donde se requiere investigación interdisciplinar que parta de la problemática del ciudadano frente
a la infraestructura, como es el caso de la movilidad.
La experiencia docente permite generar competencias profesionales
para la investigación social en el campo de las ingenierías, ampliando
el concepto de los futuros profesionales respecto de que el desarrollo de
la “ingeniería social” no solo es válido dentro del saber disciplinar, sino
que requiere urgentemente su aplicación, al menos en el contexto colombiano, a la vez que se enmarca en la responsabilidad social de las
instituciones, fielmente expuesta en el PEUL.
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Formación personalizadora en la
integración docencia-investigación:
hacia una pedagogía interactiva
Gustavo Correa Assmus*
Enseñar no es transferir conocimiento, sino crear las
posibilidades para su producción o construcción.
Paulo Reglus Neves Freire

En los renglones siguientes se presenta a consideración del lector una
experiencia en la cual se integran de manera armónica la docencia, la
investigación, la práctica y la producción de resultados, con el humanismo que implica la responsabilidad de investigar de manera individual y
colectiva, desde el aula de clase. Este ejercicio mereció participar en el
Simposio de Experiencias Docentes de la Universidad de La Salle, entendido como un espacio para dar a conocer resultados satisfactorios de
enseñanza que permitan enriquecer el quehacer del docente, en especial
de aquellos no docentes; es decir, de muchos profesionales en diversas
ramas del saber que enseñan con base en su talento más que como resultado de un proceso formativo que los llevó a ser docentes.

Una idea en marcha
Tomando como punto de partida la propuesta institucional de constituirse en universidad que investiga y la tendencia empresarial de asumir un
compromiso con la investigación y el desarrollo (I+D), se hace evidente
* MSc. en Desarrollo Ambiental, director del Programa Zedeo de la Vicerrectoría de
Investigación y Transferencia de la Universidad de La Salle y docente en la Facultad de Ciencias
Agropecuarias. Correo electrónico: gcorrea@unisalle.edu.co

199

Investigacion y problematizacion.indb 199

11/03/2013 02:35:01 p.m.

Gustavo Correa Assmus

la necesidad de actualizar la docencia con elementos de investigación
(preferiblemente aplicada) relacionados con las tendencias actuales y
futuras del sector real de la economía.
Si a lo anterior se le agrega la necesidad de ordenar la información
existente bajo esquemas que faciliten su consulta para el desarrollo académico, científico o empresarial, mediante consolidados temáticos disponibles en lugares específicos, surge el interés por los estados del arte
viables para el sector agrario o agroindustrial nacional.
Debido a lo anterior, aprovechar las oportunidades académicas, científicas y los estudiantes vinculados con las asignaturas de Metodología II
y III (desde el mes de junio del 2011) del programa de Administración de
Empresas Agropecuarias de la Universidad de La Salle, permite llevar a
cabo la experiencia de integrar teoría y práctica de la investigación; superar el abstracto de la construcción del conocimiento, para ponerlo al
alcance de los estudiantes de manera personalizante y obtener productos
que facilitan el acercamiento al saber (C+T) sobre temas específicos que,
a su vez, favorecen el posicionamiento de la Universidad.

¿Por dónde y cómo caminar?
Las preguntas no se hacen esperar y el proceso de integrar la teoría y la
práctica parte de establecer un tema1 para desde allí definir la estrategia pedagógica con la cual el aprendizaje se va construyendo a través del
ejercicio práctico. Por ello se procede a identificar los lugares estratégicos
en la ciudad de Bogotá donde es posible encontrar con mayor facilidad
y en mayor volumen la información requerida; se establece un periodo
de tiempo que debe tener la referenciación bibliográfica, con el objeto de
evaluar el conocimiento disponible con relación al tema; se realiza el diseño del resumen analítico especializado (RAE), junto con su propuesta

1

En este caso se acoge el tema de tecnología de la producción pecuaria, participativamente y
de común acuerdo entre docente y estudiantes, a fin de elaborar su estado del arte con información registrada en la ciudad de Bogotá sobre siete especies; estas son: ganado vacuno para
leche, ganado vacuno para carne, búfalos, cerdos, ovejas, gallinas ponedoras y pavos.
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estadística; igualmente y para efectos del acompañamiento académico,
se diseñan los instrumentos de seguimiento (plantillas).
Posteriormente, en clase magistral se procede a compartir la metodología del estado del arte, entregándole a los estudiantes los elementos (materiales) desarrollados por el profesor, incluyendo las indicaciones
sobre su uso en el trabajo de campo. Como paso siguiente se efectúa un
ejercicio prototipo o de prueba y, una vez se constata que los estudiantes han interiorizado el tema con su método de llevarlo a la práctica, se
procede a distribuir el trabajo equitativamente2 y bajo los lineamientos
de una planeación académica de la labor del estudiante y del profesor; se
inicia el trabajo de cartera o recolección de datos en campo, de manera
colectiva, cooperativa y participativa.
Ahora bien, en términos generales se puede decir que el protocolo
procedimental de docencia-investigación aplicado se inicia en la cátedra,
donde se acentúa el interés por investigar un tema en concreto y verificar
el estado actual del conocimiento sobre el mismo. Para ello se utiliza la
metodología del estado del arte (investigar sobre lo investigado). Desde
ahí se presentan los contenidos teóricos y estadísticos requeridos para la
elaboración colectiva de la propuesta de investigación. Luego el docente
entrega los formatos (instrumentos de recolección, registro y sistematización de la información) para llevar a cabo la actividad propuesta,
identificando participativamente las tareas individuales y colectivas
que demanda. A continuación se procede con la planificación (profesorgrupo de estudiantes) de las instituciones nodo de recolección, la tipología de los documentos por consultar, la tipología de la información
requerida, así como la brecha temporal bajo estudio (en este caso año
2000 en adelante).
Se puede decir que la etapa práctica-investigación reúne información secundaria con la cual se procede a establecer los ordenamientos
teóricos y cuantitativos de la misma, junto con su sistematización, para luego hacer los análisis estadísticos y con sus resultados elaborar el
análisis descriptivo cualitativo. De manera participativa, se trabaja en la
2 Este proceso de equidad no solo se refiere a la asignación uniforme per cápita del trabajo, sino
también a consideraciones sobre distancia a los centros estratégicos de consulta, tiempo de
trabajo, costos y otras variables que surgen en el proceso.
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construcción de cada uno de los trabajos de grado para los estudiantes
participantes, bajo la orientación del profesor que los direcciona, y también en la organización de un libro que permita divulgar la experiencia,
pensando en el aporte que ofrece tener consolidada la información actual
sobre el tema tratado.

Acción y vivencia
Durante mis años de experiencia como docente he podido observar la
transición de los jóvenes en su forma de asumir el conocimiento, desde
la época en que se priorizaba la lectura hasta el momento actual, en el
cual se prefiere el hacer y de la manera más práctica posible. Si a lo
anterior se suma la baja disposición por llevar a cabo dispendiosos
trabajos de grado que chocan con sus intereses de explorar el mundo y
ganar dinero, el resultado es la búsqueda de soluciones de grado poco
ortodoxas y en el peor de los casos la deserción al final del ciclo. Por ello,
con esta experiencia he tratado de ofrecer una alternativa más dinámica,
participativa y, por qué no decirlo, divertida, de asumir colectivamente
y con una alta carga de aprendizaje vía experiencia práctica, el gusto por
la investigación.
Cuando se observa en la realidad el desarrollo de esta tarea académica, que parte de una planeación y organización pedagógica de las asignaturas, temas, métodos y procedimientos, con la anuencia de los estudiantes,
dentro del más sano espíritu colaborativo y sin dejar de lado el rigor del
compromiso y su posibilidad de proyección social, no me cabe duda
sobre la importancia de hacer tránsito desde la pedagogía monológica
(profesor, marcador, tablero —posiblemente Power Point— y muchos
ojos y bocas abiertas a su espalda), hacia una pedagogía interactiva,
dialógica, práctica y realista que estimule el interés por el conocimiento,
suscite preguntas y, como dice Freire (1970), basada en la fuerza de compartir la palabra.
Como respuesta a este interés se observan nuevas aptitudes en los
estudiantes, entre ellas la capacidad para clasificar sus conocimientos y
poder inferir la aplicabilidad de cada uno en el contexto que le corresponde,
analizar planteamientos de autores propios de su profesión, desarrollar
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estrategias para lograr el éxito y planificar su labor, así como nuevas actitudes entre las que se pueden citar las capacidades de integrarse, compartir, exigir con argumentos y valorar el esfuerzo como acto humano, y
no como una mera calificación numérica en una lista digital.
Para poder dirigir lo anterior hacia resultados positivos formativa y
productivamente, los dominios disciplinares requeridos en el desarrollo
de la experiencia se organizan a partir de la metodología de la investigación, que si bien respeta un protocolo procedimental, no deja de lado el
campo teórico, pues como lo indica Habermas, (1987), la teoría nos acerca
a las ideas y ellas conllevan un significado moral. De manera complementaria, el trabajo investigativo en docencia y para este caso en particular,
supone apoyarse en el dominio disciplinar caracterizado por lo ambiental, la economía y la administración, unido al dominio de lo pedagógico
y lo didáctico. Este último es el que permite establecer las relaciones
entre los dominios anteriores (metodológico, teórico y disciplinar), de
conformidad con los atributos pedagógicos que cada uno de ellos manifieste, a fin de poderlos articular debidamente (Rodríguez, 2000).
Desde el punto de vista pedagógico, me atrevo a plantear que la propuesta se sustenta en el método aprender-haciendo expuesto por John
Dewey (1995), debido a que es un aprendizaje basado en la acción, el cual
busca darles sentido a los contenidos teóricos, mediante el desarrollo de
destrezas investigativas y habilidades analíticas y críticas en los estudiantes.
Cabe anotar que en el método se insertan algunos elementos del aprendizaje activo propuesto por Lilli Nielsen (1994), como el aprendizaje
colaborativo, la organización, el trabajo en grupo, así como el desarrollo
de la responsabilidad, la confianza y la autonomía.
Siguiendo a Koschmann (1996), los estudiantes aprenden a investigar
no solo de las enseñanzas del profesor en clase, sino también a partir de
su experiencias personales en relación con el medio donde viven (ejemplo
la Internet); por lo tanto, la propuesta pretende ampliar y diversificar el
espacio de aprendizaje tradicional de las asignaturas Metodología II y
III, para asumirlas de manera, si me es permitido decirlo, más realista.
Cuando se llega al momento del trabajo de campo, es decir, recolectar la
cartera mediante RAE para la construcción del estado del arte, el salón
de clase deja de ser las cuatro paredes en una sede de la Universidad, para
convertirse en toda Bogotá como dimensión espacial formativa.
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Además, en el proceso de enseñar a investigar investigando, vale la
pena recordar a Fournat (citado por Civís y Riera, 2007) cuando dice que comunicar involucra el pensamiento en el proceso de enriquecer lo recibido
para recrear nuestra percepción (estudiante). En consecuencia, se respeta
y se le da valor a la participación del otro (profesor), generándose un
ambiente académico, formativo, comunicativo y pertinente.
Por consiguiente y de acuerdo con lo anterior, se asume la construcción del estado del arte como una investigación sobre lo investigado,
para darle un orden preestablecido al conocimiento o interpretarlo de
cara a un fin consultivo o motivacional específico. Recordando a Eisner
(1998), se reconstruye la experiencia a partir de lo que la origina, esto es,
se aborda una representación muy propia de las ciencias agropecuarias,
identificando en la búsqueda un patrón inserto en las cualidades que se
observan, para ofrecer lo que no se apreció con anterioridad.
Finalmente, Arendt (1993) nos plantea que buena parte de la educación se logra en la capacidad del docente para establecer un ámbito
abierto y dialógico, lo cual permite abrir la puerta hacia una pedagogía,
intersubjetiva, socioemocional e intercomunicada, de la cual es posible
obtener no solo resultados de aprendizaje, sino también superar la paradoja del hombre solitario en pleno siglo de las comunicaciones.

Beneficio y satisfacción
Como elementos de fondo toman lugar en los estudiantes el espíritu
colaborativo, la ética sobre la veracidad de sus reportes de cartera, la
responsabilidad ante sí mismo, ante los demás compañeros de equipo
y ante el profesor, para que en conjunto se pueda construir el estado del
arte, del cual también van a beneficiarse académicamente y a hacerse
copartícipes y corresponsables, de un proceso de investigación colectivo y participativo. Todo esto incentiva una amplia dinámica de trabajo,
consulta e integración del grupo humano. Se observa que lograr un trabajo de importancia y utilidad trasciende la nota o calificación final (sin
que por ello pierda su sentido evaluador). Gana terreno el deseo de saber,
pertenecer y hacer algo que eventualmente para otros no sea importante,
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pero que para cada uno de los estudiantes es significativo en su formación
como personas profesionales en un saber.
Casi sin proponérselo, los elementos del Proyecto Educativo Universitario Lasallista (PEUL), del Enfoque Formativo Lasallista (EFL) e
incluso del Sistema de Investigación Universitario Lasallista (SIUL),3
surgen en el desarrollo de la experiencia. Es así como se observa la solidaridad participativa en función de la meta trazada, la responsabilidad
social adquirida al ser integrante de un grupo de trabajo, la honestidad
en la recolección técnica (RAE) y el manejo riguroso de la información
secundaria que demanda el trabajo. A lo anterior se suma el hecho de que
el estudiante aprehende paso a paso, de manera colectiva e individual,
una forma de investigar para encontrar respuesta a sus interrogantes o
para solucionar problemas concretos de la profesión.
Por otra parte, la dignidad de los estudiantes se fortalece con el orgullo que les produce ser capaces de llevar a cabo un proceso de investigación responsable, que contiene sus aportes críticos y que si bien ha
sido modulado colaborativamente por el docente, en él ellos han desarrollado sus propias estrategias con base en su aprendizaje para cumplir el
compromiso acordado; igualmente, les produce satisfacción e inquietud
saber que son capaces de crear conocimiento, por elemental que este sea,
y aún más saber que existe la posibilidad de ser leídos por otras personas,
en su beneficio. Todo ello ahora resulta más valioso que obtener una nota
equis en un quiz olvidado al poco tiempo. Al final del proceso es claro
que toda esta experiencia difícilmente la pueden olvidar los estudiantes
y el profesor.
Cuando de manera conjunta profesor y estudiantes reflexionamos sobre los efectos personales (impactos) formativos que deja la experiencia,
surgen especialmente: la importancia de superar la mentalidad del copypaste, para trabajar en torno al lineamiento institucional de la lectura y el
acercamiento a los libros como referentes para el conocimiento; el uso
de la tecnología se redimensiona, es decir, se supera el uso del computador
como máquina de escribir, de entretención y de consulta de páginas con poco
aporte al conocimiento, para descubrir que a través de esta herramienta

3 Cartas de navegación académica e investigativa con que cuenta la Universidad de La Salle.
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tecnológica se puede acceder a conocimiento avanzado, ofrecido en nichos especializados y por autores con posicionamiento científico, a su
alcance; se potencian los líderes del grupo de estudiantes y su capacidad
de convocatoria, con lo cual se facilita la administración del proceso,
pues él o ellos encausan y dinamizan la participación de los compañeros.
Igualmente, los espíritus de pertenencia, participación, colaboración
y responsabilidad autónoma se estimulan; la ética adquiere un sentido
aplicado en la vivencia del trabajo; asumen la corresponsabilidad y el control social con justicia. Ante este aspecto los excepcionales casos en los
que algunos estudiantes no se comprometen y no responden al proceso,
son cuestionados e interpelados por sus compañeros con argumentos
ineludibles, donde el respeto por sí mismo y por el otro en la responsabilidad colectiva de construcción de conocimiento son elementos a través
de los cuales se reflexiona sobre su postura. Se favorece la pregunta, la
reflexión, el interés por encontrar documentos relevantes sobre el tema
y el deseo por presentar informes con soportes de importancia científica.
También se asume con responsabilidad el respeto por los derechos de
autor y la propiedad intelectual, se acepta el debate y la crítica, teniendo
en cuenta el argumento de Ribas (2006), es decir, como oportunidades
para aprender a hacer mejor las cosas.
Todo lo anterior evoca las palabras de Cendales y Torres (2006), al
decir que la participación no es una imposición, sino una construcción
permanente a la que hay que estar atentos. Pero su fuerza no radica en la investigación misma, sino en las dinámicas que posee la propia experiencia.

Aprehendiendo del caso
El punto de llegada ciertamente apuesta a que la investigación desde el
aula, como lo plantea Elliott (citado por Baquero, 2006), es una construcción cooperada del conocimiento donde se reconoce que los contextos
de la enseñanza no siempre son estables y que los problemas prácticos que
surgen a partir de esos contextos pueden ser originales y únicos en determinados aspectos.
Quizás por ello entre los logros más relevantes se encuentra la respuesta que la experiencia le ofrece a las reflexiones iniciales, es decir, se
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acentúa el aprender-haciendo y se controla en buena medida la deserción
al final del ciclo profesional, ante inconvenientes personales o laborales
para desarrollar su opción de grado. Adicionalmente, el aporte personalizador es importante, los estudiantes adquieren dinamismo académico
y se dotan de valores, actitudes y aptitudes que deben ser inherentes al
egresado lasallista.
Por otra parte, el docente adquiere mayor experiencia como investigador, pues coteja y perfecciona sus instrumentos de recolección, procesamiento y análisis de la información a la luz de diferentes experiencias
reales; dominio de grupos, en cuanto a capacidad de orientación hacia
el logro de fines individuales y colectivos; planeación de eventos académicos y pedagógicos enfocados en la investigación participativa; se
enriquece el método de investigación diseñado y aplicado, no solo con
las señas que aporta el contexto, sino también con las opiniones de otros
profesores y profesionales que ven en la investigación usos y beneficios favorables para sus respectivos quehaceres y redimensiona la evaluación de
los estudiantes en perspectiva lasallista, al tomar en cuenta con mayor y
mejor criterio los efectos personalizadores logrados en sus estudiantes,
junto con su respuesta productiva al reto impuesto.
Finalmente, se comprueba que el esfuerzo conjunto suma más que
el esfuerzo individual, pues de manera colectiva se estudian siete procesos productivos pecuarios y se analiza y se reporta su estado actual en
Colombia, teniendo como referentes 396 RAE y 1650 bibliografías complementarias.
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La formación en investigación y emprendimiento para los médicos veterinarios lasallistas es considerada por el Programa como un pilar fundamental
en la formación de los nuevos profesionales. Por esta razón, desde el 2008
se redimensionó la cátedra de Formulación y Evaluación de Proyectos,
buscando fortalecer las competencias de los futuros profesionales y así
responder a las necesidades de los sectores productivos en los cuales se
desempeñan.
El espacio académico de Formulación y Evaluación de Proyectos se estableció inicialmente con la idea de ser un medio de articulación entre el
pregrado y el posgrado para los estudiantes del Programa de Medicina
Veterinaria. Sin embargo, los resultados del ejercicio no fueron los esperados, lo que obligó al Programa a “repensar” el objetivo del espacio
académico y a enfocarse más en las tendencias históricas de ocupación
de los egresados lasallistas.
Este documento explica la experiencia docente de la cátedra de
Formulación y Evaluación de Proyectos. Inicialmente, muestra los resultados de ocupación laboral de los egresados lasallistas en el periodo
2004-2010, con el fin de justificar la evolución del espacio académico hacia
* Médico veterinario, MSc, MBA. Profesor asistente, Programa de Medicina Veterinaria,
Facultad de Ciencias Agropecuarias. Grupo de Investigación en Epidemiología y Salud Pública,
Universidad de La Salle. Correo electrónico: anjaimes@unisalle.edu.co
** Médico veterinario, Esp., MSc. Profesor asistente, Programa de Medicina Veterinaria, Facultad
de Ciencias Agropecuarias. Grupo de Investigación Gerencia Sistémica Agropecuaria,
Universidad de La Salle. Correo electrónico: jtriana@unisalle.edu.co
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la formación de los estudiantes en proyectos de emprendimiento. Una segunda parte describe la estrategia pedagógica y sus fases, y se concluye con
los resultados obtenidos durante los tres años de aplicación del modelo.
En un país donde el desempleo fluctúa entre 10 y 12 %, donde las carreras agropecuarias ocupan un sexto lugar en el ranking nacional y son
precedidas, principalmente, por las áreas de Ingeniería y Administración,
la cuales ocupan el primer y el segundo lugar, respectivamente, e inclusive las Bellas Artes y afines que registraron mayores ingresos promedio
al mes, según el Observatorio Laboral del Ministerio de Educación, es
primordial que el médico veterinario adquiera competencias administrativas y formación empresarial que le ayuden a complementar y diversificar su portafolio, con el fin de aumentar su nivel de competitividad
frente a otros profesionales.
No cabe duda de que la investigación es un proceso de gran importancia en el contexto académico, donde el investigador se formula preguntas
y obtiene conocimiento invaluable acerca de una realidad. Sin embargo,
la investigación tiene varios requisitos metodológicos, presupuestales
e, indiscutiblemente, requiere un capital no reembolsable como lo es el
tiempo, el cual es uno de los principales obstáculos encontrados para
el exitoso desarrollo de la experiencia.
Sin embargo, en el contexto actual de la profesión y el país, no es
solamente la investigación la que desempeña un papel importante en la
formación del médico veterinario, ya que el mercado laboral colombiano
muestra que las profesiones con salarios y probabilidad de empleo por
encima del promedio son, sobre todo, la Administración de Empresas,
seguida de Bibliotecología y Economía. Por otro lado, la Medicina Veterinaria está catalogada dentro del grupo de “otras carreras menos rentables”, con Zootecnia, Ingeniería Agronómica y Filosofía, entre otras
(Farne y Vergara, 2008). Esto no significa que deba existir una tendencia
al abandono de las ciencias agropecuarias; por el contrario, es necesario
que se resalte la importancia de las carreras afines al campo, ya que la
estructura de la economía colombiana se ha basado principalmente en el
sector primario y está determinada, en gran parte, por la demanda internacional.
Lo que sí debe existir es un complemento en la formación empresarial y en el diseño de proyectos productivos dentro del currículo de las
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ciencias agropecuarias, ya que un gran número de profesionales salen a
emplearse con salarios bajos, o en su defecto a crear su propio negocio,
y tienen que pasar por fases de crisis y desesperanza, en particular por
desconocimiento de los fundamentos gerenciales y administrativos que
implica la independencia laboral.

Presentación y descripción de la experiencia
El concepto de “proyecto” se ha convertido en una palabra de uso común
en el contexto académico, sin saber realmente lo que esto significa y las
implicaciones que tiene. Según Mora (2003) “… se considera proyecto al
conjunto de actividades desarrolladas por una persona o empresa para
obtener beneficios a partir de un conjunto de recursos… ”. Los proyectos
pueden ser tan variados como las necesidades que apuntan a satisfacer.
Por esta razón, la Universidad estableció líneas específicas, las cuales
buscan canalizar los esfuerzos hacia sectores y áreas de relevancia, donde
se generen impactos positivos que sean acordes con las necesidades del
país y de la profesión.
Según la información obtenida de la base de datos institucional
de egresados, las áreas de mayor ocupación profesional de los médicos
veterinarios lasallistas corresponden en primer lugar a empresas del
sector privado, como laboratorios farmacéuticos, fábricas de alimentos
balanceados, asociaciones gremiales, etc. Les sigue la clínica de pequeñas especies, con una ocupación muy similar a la anterior, y en tercer
lugar se encuentra la medicina de bovinos. Solo un pequeño porcentaje
se ocupa en áreas como la de animales silvestres o decide continuar su
formación posgradual (figura 1).
De acuerdo con la información presentada y analizada, a partir del segundo ciclo del 2010 se hizo evidente la necesidad de fortalecer la formación
empresarial de los estudiantes de Medicina Veterinaria —sin descuidar la
formación en investigación—, así como estimular el interés de continuar
su formación a nivel posgradual, no solo en áreas directamente relacionadas con la Medicina Veterinaria, sino también en áreas complementarias
como administración (MBA), mercadeo, finanzas y similares.
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Figura 1. Áreas de desempeño profesional de los médicos veterinarios lasallistas
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Otros

Fuente: Encuesta proyecto de egresados, Programa de Medicina Veterinaria.

De esta forma, el espacio académico se redireccionó a la formulación de proyectos, preferiblemente dentro de la modalidad de plan de
negocios. Sin embargo, la opción de proyecto de investigación sigue
siendo válida, según el perfil e interés particular del estudiante. Este
acompañamiento individual y grupal con los estudiantes es importante
en el proceso de formación profesional, ya que por un lado puede estimular el interés por el emprendimiento, la investigación, o bien la
continuación de los estudios a nivel de posgrado, y constituye parte
de la responsabilidad del Programa en la formación de profesionales
que aporten a la transformación social y productiva del país.

Proceso pedagógico
El proceso pedagógico del curso se divide en tres momentos académicos,
los cuales permiten la consolidación del objeto formativo del espacio
académico. Estos momentos están distribuidos a lo largo del curso y
convergen en la elaboración y presentación del proyecto final (figura 2).
Las actividades se desarrollan en un gran salón (torreón de la sede norte
de la Universidad de La Salle) donde todos los docentes adscritos a la
cátedra se reúnen con los estudiantes y dan lugar a espacios propios de
discusión (figura 2).
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Figura 2. Momentos académicos del curso de Formulación y Evaluación de Proyectos
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Experiencia

Proyecto

Fuente: elaboración propia.

El primer momento es de formación, donde los docentes del curso
presentan conferencias magistrales, las cuales sientan las bases conceptuales para la elaboración del proyecto. Durante esta conceptualización
se abordan temas desde la misma elaboración y presentación de una idea de
negocio o perfil del proyecto, la investigación de mercados para evaluar la
prefactibilidad del proyecto, hasta el análisis económico de la iniciativa.
En esta etapa se busca que el estudiante realice una búsqueda exhaustiva de información, ya sea de fuentes primarias, o ya sea de fuentes
secundarias. Sin embargo, en la mayoría de los casos se motiva la primera,
debido a que en el diseño y aplicación de encuestas se puede recolectar
mayor cantidad de información con referencia al mercado existente para
el bien o servicio que se pretende ofrecer, y mucho más aproximado al
contexto local, regional o nacional.
Los proyectos generalmente se trabajan en grupos pequeños (máximo tres estudiantes), lo que permite el desarrollo de habilidades blandas
como lo es el trabajo en equipo, la comunicación y la planificación del
tiempo, entre otras.
Un segundo momento comprende la presentación de experiencias
profesionales por parte de conferencistas invitados, quienes comparten
sus vivencias y aportan elementos para la discusión al interior del curso.
Estas experiencias exitosas —o no exitosas—, muestran a los alumnos el
camino recorrido de algunos colegas en el mundo empresarial, con sus
ventajas y desventajas, recompensas y desilusiones.
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Figura 3. Espacios de clase en el torreón de la sede norte de la Universidad de La Salle

Fuente: Triana (2010).

El tercer y último componente del curso consiste en un espacio de
reflexión, acompañamiento y discusión en donde se consolidan las ideas.
El resultado de toda esta interacción es la elaboración y presentación del
proyecto final.
Resultados de la experiencia

La experiencia obtenida con el espacio académico ha permitido evidenciar la consolidación de los procesos de investigación y emprendimiento
en los estudiantes, siendo el segundo el de mayor tendencia al crecimiento. Durante los tres años de aplicación del curso se ha evidenciado un
aumento constante en el desarrollo de proyectos empresariales de bienes
y servicios (figura 4), en comparación con los proyectos de investigación.
Estos resultados también se atribuyen a lo mencionado anteriormente
con respecto a la redirección del Programa en la formación de profesionales cada vez más competentes en creación y dirección de empresas del
sector agropecuario.
Pero como en toda experiencia existen aspectos positivos y negativos, que nos retan a una constante reflexión sobre el estado actual de
las situaciones, exigiéndonos tomar medidas correctivas con base en la
retroalimentación de los sistemas y el mejoramiento continuo. Entre
los aspectos negativos se ha evidenciado una dificultad en el acompañamiento personalizado —necesario para estos temas— debido al alto
número de estudiantes y el poco tiempo disponible del cuerpo docente.
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Igualmente, el tiempo de los estudiantes también debe mencionarse, ya
que su percepción es que “les quita tiempo de estudio para lo más importante”, haciendo referencia a espacios académicos del área profesional
como clínicas, medicinas y cirugías.
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Figura 4. Distribución histórica de los tipos de proyectos presentados
por los estudiantes al final del curso
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Fuente: elaboración propia.

No obstante, algunos estudiantes que probablemente tienen más
claridad sobre el campo laboral que desempeñarán, manifiestan la importancia y el interés en la formación que se les ofrece en este espacio
académico. También es importante resaltar que un número considerable
de estudiantes ya graduados vuelven tiempo después a pedir asesoría en
temas que se trataron durante la cátedra y afirman que, de haber sabido
la aplicabilidad e importancia de estos temas en el contexto laboral, habrían puesto mayor atención y mostrado mayor interés.

Algunas conclusiones
La experiencia obtenida con el curso de Formulación y Evaluación de Proyectos ha permitido fortalecer en algún grado la formación investigativa
y empresarial de los estudiantes de Medicina Veterinaria. No obstante, se
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requiere el apoyo de otras facultades que aporten competencias específicas del modelo administrativo, con el ánimo de fortalecer los contenidos
y su pertinencia.
Por otro lado, la estrategia pedagógica innovadora utilizada en la
clase demuestra ser eficaz para el proceso formativo del estudiante y,
por lo tanto, podría constituirse en un modelo para ser aplicado en otros
espacios académicos.
Para finalizar, dado que el componente de articulación pregradoposgrado aún no está consolidado, es necesario evaluar estrategias adicionales que colaboren al proceso, como lo es la participación activa de los
docentes de posgrado en el espacio académico, con el ánimo de promover
sus trabajos de investigación y de esta forma fomentar la participación
en alguno de los posgrados ofrecidos por la Facultad.

Referencias
Díaz, M. (2002). Flexibilidad y educación superior en Colombia (2a ed.). Bogotá: Instituto Colombiano para el Fomento de la Educación Superior
(Icfes).
Farne, S. y Vergara, C. (2009). ¿Los profesionales colombianos en el siglo
xxi, más estudian, más ganan? Observatorio del Mercado de Trabajo y Seguridad Social, mimeo, Universidad Externado de Colombia,
Bogotá. Recuperado de http://portal.uexternado.edu.co/irj/go/km/
docs//documents/UExternado/pdf/Derecho/Seguridad%20Social/
cuaderno_10.pdf
Martínez, E. y Vargas, M. (2002). La investigación sobre la educación superior
en Colombia. Un estado del arte. Bogotá: Icfes.
Mora, M., Bruna, G., Kern, W. y Marchant, R. (2003). Formulación y evaluación de proyectos de inversión agropecuarios. Chile: Universidad de
Talca, Programa de Gestión Agropecuaria de Fundación Chile.
Observatorio del Mercado de Trabajo y la Seguridad Social (2009). Nuevos
resultados del Observatorio Laboral para la Educación. Recuperado de
http://www.graduadoscolombia.edu.co/html/1732/article-238140.html

216

Investigacion y problematizacion.indb 216

11/03/2013 02:35:04 p.m.

Epílogo

Investigacion y problematizacion.indb 217

11/03/2013 02:35:04 p.m.
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estrategia de formación en la docencia
universitaria
Guillermo Londoño Orozco*

Las páginas de este libro son una referencia valiosa en la cual se objetiva, a través de la escritura de sus protagonistas, el valor e importancia
que tiene el proceso investigativo en el ejercicio docente universitario.
Los retos de las universidades en el mundo actual y las exigencias de los
profesores en este contexto son amplísimas y han dado lugar no solo para pensar el rol del docente universitario al respecto, sino también para
considerar su incidencia en la enseñanza y en la manera de incorporar
la investigación como actividad sustancial de la educación superior.
En este capítulo de cierre del texto quisiéramos, rápidamente, desarrollar dos puntos centrales: el primero, hacer una breve mención a
ciertas comprensiones en torno a las relaciones entre investigación y
docencia, pues no se trata de una simple superposición de actividades o de
la enseñanza de los componentes de un informe final de investigación,
sino de algo más complejo que tiene que ver con los procesos mismos de
la investigación y su incorporación en las actividades de formación. Y
el segundo, recoger, a manera de síntesis, los aportes realizados por los
profesores en prácticas docentes que asumen la investigación o como
tema de formación en busca de generar habilidades en los estudiantes
para ello, o como estrategia de formación que aporta ciertas lógicas para
mejores procesos de aprendizaje.

* Magíster en Educación, especialista en Pedagogía, especialista en Entornos Virtuales para el
Aprendizaje, licenciado en Filosofía. Miembro del grupo de investigación “Pedagogía, Cultura
y Formación Docente", del Centro de Investigación en Educación y Pedagogía (CIEP). Se desempeña como docente de la Maestría en Docencia, investigador y coordinador de Pedagogía y
Didáctica de la Vicerrectoría Académica, Universidad de La Salle, Bogotá. Correo electrónico:
glondono@lasalle.edu.co
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Docencia e investigación: conflictos, relaciones y retos
Indiscutiblemente, centrar la Universidad en lo que fue su origen (la docencia) se ha transformado de manera sustancial, dadas las condiciones
actuales de la educación superior. En ella cobra mayor fuerza la presencia
de la investigación como apuesta, como necesidad, como requisito, como
misión, de tal manera que docencia y ahora investigación se presentan
como pilares de la Universidad: “En el espacio conjunto que representa la universidad, por tanto, la formas dominantes son las que ocupan la
docencia y la investigación y, a la hora de valorar las posibilidades de
transformar la universidad, debemos centrar la atención en estos dos
campos” (Barnett, 2008, p. 18).
En tal escenario, los profesores universitarios enfrentan el reto de
la relación entre estos campos, incidiendo en sus roles y posibilidades:
¿un docente que investiga?, ¿un investigador que enseña?, ¿una relación
de dependencia?, ¿una docencia centrada en procesos y productos de
investigación?, ¿una investigación pensada para el aprendizaje? Pese a
tales interrogantes, es indiscutible el hecho de que la investigación se
ha instalado en las particularidades de la educación superior y, en consecuencia, afecta —quiérase o no— el quehacer docente. Lo difícil es
determinar o definir esos niveles de incidencia, relación o dependencia.
Además del afán por llevar a cabo sendas investigaciones en sentido
estricto, preocupa el lugar de la investigación formativa, la formación
de futuros profesionales desde un perfil investigativo, los semilleros de
investigación o la investigación como alternativa o estrategia de formación. Lo que vislumbran las experiencias presentadas por los profesores
en este libro tiene que ver, precisamente, con esa realidad: la incursión
de la investigación en los procesos de formación de los estudiantes y en el
ejercicio docente en general.
Hablar de investigación como realidad, como proceso y más aún
entrar en sus sentidos y alcances desde la perspectiva epistemológica, es
un reto amplio y complejo, difícil de presentar aquí. No es menester entonces hablar de tipos de investigación, o del alcance de las discusiones
sobre ciencias duras o blandas, o de investigación modo uno o dos, o de
enfoques cualitativos o cuantitativos. Lo que nos interesa resaltar es
que indistintamente de su nivel, comprensión o alcance, forma parte de
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la realidad universitaria y, desde la perspectiva de la enseñanza, es necesario asumir su influencia, dado el carácter de búsqueda, indagación y
construcción de conocimiento. En otras palabras, enseñar en el contexto
actual exige promover habilidades investigativas:
La habilidad de solucionar problemas como habilidad investigativa
denota una recursividad múltiple, la sinergia entre sus eslabones
y de ellos al interior de ellos mismos, por lo que cada uno a su vez
genera nuevos eslabones que serán argumentados. No existe jerarquía, sino interconexión e integración de los procesos y componentes hacia los propios procesos que acontecen en la solución de
los problemas. En su interior se encuentran inmersos, como modo
de actuación, los métodos y técnicas de la investigación científica.
(Machado y Montes, 2009, p. 17)

Esto es lo importante para el caso formativo de la investigación: generar una actitud, unas habilidades (como las descritas por Machado y
Montes) que si bien son propias de un investigador consumado, también
lo son de quien se enfrenta al mundo del conocimiento. Ser investigador
implica ser organizado, sistemático, agudo, reflexivo, penetrante, al igual
que tener las suficiencias para explicar y comprender. Acercarse —desde
la formación— al conocimiento de forma comprensiva y autónoma, no
de manera pasiva, sino activa, debe comportar características similares
a las de estas lógicas propias de la investigación. Esto implica un giro en
los procesos de enseñanza, orientados a fomentar en los estudiantes, más
que la capacidad de respuesta, la de preguntar. Como lo plantean Shore
et ál. (1993, citados por Barnett, 2008, p. 32): “el objetivo prioritario de la
investigación es formular preguntas y generar nuevos conocimientos.
En cambio, los estudiantes dedican gran parte de su tiempo a responder
preguntas y consolidar conocimientos aceptados”.
Características de este tipo invitan a asumir la investigación no solo
como un proceso de alto grado para científicos de máximo nivel, sino
también como un proceso lógico y metodológico que puede apalancar
tanto los procesos de formación, como la actitud investigativa en los
estudiantes. Ello induce a superar la mirada muchas veces limitada
de la simple metodología o de la formación sobre los componentes que
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comporta un informe de investigación. No se trata de etapas sucesivas
y lineales, sino de una lógica de acción en torno a un problema, que implica para el pensamiento la contradicción y el movimiento, más allá de
guías o protocolos.
No son suficientes por sí solos los rudimentos teóricos que aporta la Metodología de la Investigación en la carrera; también es evidente la necesidad de que cada estudiante universitario llegue a poseer otras cualidades
significativas tales como espíritu creativo e innovador, sentir constante
y permanente inspiración hacia la obra que se crea y en la cual participa
activamente, estar comprometido con la necesidad de lograr un salto en
el desarrollo socioeconómico, de elevación cultural, etc. Uno de los objetivos de la formación profesional que se considera de mayor relevancia es
el de solucionar problemas relativos al campo específico de acción. El hecho
se constata a partir de las descripciones de los modelos o perfiles del
profesional que constituyen puntos de partida de diferentes currículos para
la formación universitaria (Machado y Montes 2009, pp. 4-5).
En otras palabras, mientras se circunscriba la formación investigativa a enseñar a redactar un problema, unos objetivos, un marco teórico,
una metodología y un proceso de redacción de informe, y no una lógica
del pensamiento para enfrentar problemas que tendrán que ver con el
futuro desempeño, difícilmente dicha formación será una aliada de las
actividades formativas de los estudiantes.
Es notorio que los términos “investigar”, “problema” y “solucionar
problemas” poseen un gran volumen de tratamientos en el ámbito educativo. Muchos han sido los estudiosos, desde diversas perspectivas, que
han tratado de lograr un acercamiento para un desarrollo efectivo del
proceso enseñanza-aprendizaje en función de acercar ambas perspectivas
y hacer de este un espacio donde el estudiante, a través de la utilización
del método que provee la ciencia, logre un aprendizaje efectivo y desarrollador (Machado y Montes 2009, pp. 1-2).
Como destacan los autores, la idea de ciencia e investigación se
constituye en “un estilo de pensamiento y de acción”. Por lo mismo, la tarea
investigativa no debe ser una tarea más, sino un componente de la docencia misma en cuanto que las lógicas que se adoptan contribuyen a los
procesos de aprendizaje y al desarrollo de habilidades y competencias
que serán beneficiosas para el futuro profesional. Esta comprensión re-

222

Investigacion y problematizacion.indb 222

11/03/2013 02:35:04 p.m.

La investigación como tema y estrategia de formación en la docencia universitaria

afirma que la unión entre investigación y docencia no equivale a la yuxtaposición de actividades distintas, sino a formas de proceder y actuar en
el escenario educativo. Tal relación debe estar dada fundamentalmente
desde el aprendizaje:
Sin embargo, más que una relación entre investigación y docencia
tal y como se suele plantear hasta ahora, seguramente deberíamos
hablar de relaciones entre investigación y el aprendizaje […] Si
analizamos la investigación por un lado como un proceso de aprendizaje y por otro lado el proceso de aprendizaje de los estudiantes,
podemos apreciar un contexto común de descubrimiento. En este
sentido, Westergaard (1994: 237) sugiere: “La educación superior,
tanto para los estudiantes como para los académicos, debe tener
un carácter investigador y explorador, escéptico y crítico”. De nuevo,
con esta cita, observamos que el punto de unión entre las diferentes
actividades de investigación y docencia es el aprendizaje. (Barnett,
2008, p. 33)

Barnett plantea que docencia e investigación no son plenamente comparables, pues la especificidad de la docencia difiere enormemente de la de
la investigación y su relación no siempre es demostrable. Lo que destaca el
autor es que “el aprendizaje sí es un proceso compartido por ambas” (Barnett, 2008, p. 41). Obviamente, el nivel de aprendizaje en ambos es diferente, pero lo claro es que desde allí existe la posibilidad de establecer
esa relación, más allá incluso de considerar que el docente debe llevar sus
investigaciones al aula, lo cual no siempre es posible dadas las temáticas de
enseñanza o las características particulares de proyectos investigativos.
En otras palabras, no siempre los procesos, contenidos o resultados de
una investigación tienen cabida en el aula, y ese proceso no puede forzarse. Lo que sí es posible y necesario es trabajar por el aprendizaje del
estudiante. La investigación, en este sentido, además de ser una herramienta para generar posibilidades en la construcción y búsqueda de conocimiento, también debe serlo como herramienta para el aprendizaje.
A manera de síntesis, podemos decir entonces que es tan importante defender la relación entre docencia e investigación, como reconocer
que la investigación misma, en cuanto lógica de conocimiento, es un
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ingrediente esencial que fortalece los procesos formativos en educación
superior. Prueba de ello son los esfuerzos de profesores universitarios
comprometidos en su docencia y que, con independencia de su fundamentación y alcance, trabajan en esta perspectiva.

La investigación como objeto y estrategia de formación
en las prácticas docentes universitarias
Dadas las consideraciones anteriores, quisiéramos destacar, de manera
general, algunos elementos comunes que las experiencias presentadas
por los profesores universitarios nos ofrecen como testimonio de la posibilidad de vincular la investigación en los procesos de formación de
los estudiantes.
Antes de ello, nos parece importante resaltar algunas ideas expuestas por Juan Manuel Carreño en el primer capítulo, en las cuales reconoce la pertinencia de la investigación acción educativa en la práctica
docente universitaria, con un énfasis particular en su importancia como
proceso de reflexión-acción que acompaña permanentemente el quehacer del maestro. Lo que destaca el autor tiene que ver, en particular, con
el valor y fuerza que adquieren los procesos investigativos en el ejercicio
docente universitario, que no son ajenos ni están desconectados de las
otras funciones sustantivas de la docencia y de la extensión.
El énfasis particular en la investigación acción educativa tiene que
ver con la importancia que tienen los procesos de indagación sobre el
propio ejercicio educativo y profesoral, para una mejor actividad docente
y para la transformación y el mejoramiento continuo de la propia práctica. Esto implica una mirada crítica y reflexiva sobre ella y, a partir de allí,
la búsqueda de alternativas y posibilidades de mejoramiento.
El autor considera que hay tres elementos claves de la práctica docente que deben ser considerados desde la investigación acción educativa:
primero, las actividades fuera del aula, destacando la importancia que
tiene conectar los diseños y procesos académicos con realidades particulares, observables. Segundo, el poder del docente, no desde el control y la
autoridad, sino como vínculo en el proceso educativo de los participantes, en una actitud de apertura al diálogo, permitiendo que el estudiante
pueda por sí mismo acercarse al conocimiento de su disciplina. Y, tercero,
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la evaluación como un punto de reflexión y apoyo a todo el proceso, en
miras del mejoramiento continuo. Finalmente, Carreño enfatiza sobre el
valor e importancia de los procesos investigativos en el ejercicio docente
mismo, tema no solo común, sino también necesario según lo planteado
en el primer punto de este capítulo.
Luego de las ideas destacadas respecto del capítulo de Carreño,
dirigimos la mirada en torno a las diversas formas como los profesores
universitarios asumen en sus prácticas docentes la actividad investigativa.
Aclaramos aquí que nos referimos no a la actividad investigativa particular
de los profesores, sino a la vinculación de la investigación o sus procedimientos con los procesos de enseñanza. Ofrecemos una mirada amplia,
dejando al lector otras posibilidades de comprensión.
Nos atrevemos a concluir que las formas de vinculación docenciainvestigación se reflejan en las prácticas de los profesores universitarios de tres maneras: formación en o para el desarrollo de habilidades
investigativas; vinculación entre procesos investigativos y prácticas en
contexto; y formación desde procedimientos de la investigación como
estrategia didáctica.
Formación en o para el desarrollo de habilidades investigativas

Se trata de un grupo de experiencias en las que interesa particularmente
formar a los estudiantes para lograr en ellos el desarrollo de competencias
investigativas. Los docentes definen variadas alternativas didácticas,
más allá de la enseñanza en metodología de la investigación, encaminadas a motivar y orientar a los estudiantes hacia el dominio de habilidades
en este sentido. En ello podríamos ubicar las siguientes prácticas:
Lena Prieto propone un ejercicio en torno a una práctica específica
de laboratorio, donde los estudiantes deben llevar a cabo su bitácora de
todo el proceso investigativo como base para ir haciendo seguimiento
en su proceso de aprendizaje. Busca, a través de pequeños ejercicios de
investigación, potenciar el aprendizaje de los estudiantes y su formación investigativa. Ellos deben consignar todo lo desarrollado a lo largo
del proceso, proponiéndoles una lógica un poco distinta a los modelos
tradicionales de formación investigativa, que normalmente se basan en
protocolos con los componentes lineales de un informe de proyecto.
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El espacio académico gira entonces más alrededor de la bitácora que van
registrando los estudiantes sobre su proceso investigativo, que sobre la recepción de saberes específicos. En ello se fomenta tanto la memoria como
el ejercicio reflexivo de los estudiantes respecto de su propio proceso.
Sebastián González reconoce el semillero con sus estudiantes como
un esfuerzo por comprender no solamente el ejercicio investigativo,
sino también lo que subyace al mismo, en aras de centrarse en la importancia que tienen el conocimiento y la comprensión del conocimiento
como tareas del pensamiento para los estudiantes. El centro de todo el
ejercicio radica en fomentar el pensamiento para ser un usuario del conocimiento en un campo específico, pero también para conducirlo al
terreno de situaciones problémicas, su abordaje, comprensión y solución.
Diana Lancheros refiere la pertinencia e importancia de la investigación formativa en los estudiantes, con el fin de encontrar perspectivas
pedagógicas para fomentar aprendizajes sobre los procesos de indagación científica. Así, propone un modelo de indagación con los elementos
propios de un proyecto de investigación, a partir de un estudio de caso
al que deben atender y que al final será evaluado, discutido y analizado.
En ello el seguimiento a los estudiantes es permanente, dado que la
formación investigativa requiere acompañamiento y seguimiento. Lancheros resalta de este proceso su carácter didáctico como herramienta
que supera las clases magistrales y que permite mejorar los procesos de
enseñanza-aprendizaje en sus estudiantes. Considera, por tanto, que
la investigación formativa es un semillero fundamental para la actitud
investigativa en ellos.
Liliana Chacón y Arlén Patricia Gómez parten de la consideración
de que en el ejercicio de formación investigativa a nivel de posgrados,
los profesores enfrentan serias dificultades para lograr fomentar competencias investigativas en los estudiantes, lo que ha obligado a definir
algunos elementos para una mejor formación en este sentido. Uno de
esos elementos tiene que ver con las bases epistemológicas, no pocas
veces ausentes en la formación de investigadores, debido a que esta se
ha limitado muchas veces a la parte procedimental. Lo demás implica una
perspectiva de pedagogía activa —aprender haciendo—, en la cual los
espacios de formación permiten ir logrando poco a poco el desarrollo de
competencias en los participantes, hasta que puedan lograr tanto la defi-
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nición de un problema de investigación como su abordaje y presentación
de resultados. En este proceso se destaca, particularmente, la importancia que tienen la flexibilidad académica y el aprendizaje autónomo de los
estudiantes. Esta apuesta es reforzada con el desarrollo de un simposio
como espacio de discusión en el que los estudiantes presentan sus avances, los discuten y comparten con profesores y profesionales del área, de
quienes reciben retroalimentación. Dicho simposio favorece una mejor
comprensión de su ejercicio investigativo y fortalece las posibilidades
para una mejor presentación y defensa de la actividad llevada a cabo.
Vinculación entre procesos investigativos y prácticas en contexto

En este grupo se acentúa un particular interés por superar el ejercicio
investigativo como una actividad meramente formal o teórica. Interesa,
desde esta perspectiva, promover en los estudiantes procesos de indagación e intervención que desde la investigación permitan, o bien dar
respuesta a problemas concretos, o perfilar alternativas de solución a
ellos. Se destacan en este grupo las siguientes prácticas:
Ana Marcela Bueno y Araceli Camelo ponen en escena la vinculación entre los procesos de formación investigativa de los estudiantes y
las prácticas de campo. Esa relación entre práctica en contexto e investigación incide en la transformación de situaciones problemáticas y en la
sensibilización del estudiante. Con ello se hace un aporte a su formación
profesional y a diversas problemáticas sociales que requieren alternativas
de solución. Para lograrlo se articulan los objetivos de los procesos de
enseñanza-aprendizaje con el tema de proyección social e investigación.
La actuación social exige no solo intervención, sino también análisis crítico de problemas sociales y la búsqueda de soluciones a estos.
En la experiencia se observa cómo el proceso culmina con una actividad académica en la que se presentan y comparten todos los procesos
investigativos de los estudiantes, destacándose una importante relación
entre formación investigativa, prácticas investigativas, trabajo de campo en contextos vulnerables y socialización de resultados en eventos académicos. Esa combinación otorga mayor sentido a la labor investigativa
como acto formativo y al trabajo conjunto entre profesores y estudiantes
por la relación fluida y participativa que ello implica.
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Luis Fernando Ramírez y Camilo Ruiz, desde el trabajo con estudiantes en un semillero de investigación, nos hacen ver cómo una propuesta
libremente acogida por ellos en espacios diferentes a sus clases, permite
desde la investigación trabajar el tema de la interacción entre la Universidad, la Empresa, el Estado y una comunidad. Se asume el semillero
como una apuesta formativa que supera la formación mecánica, orientada al desarrollo de habilidades en los estudiantes, no solo para que adquieran la capacidad de formular problemas de investigación o proyectos
de investigación, sino también que a partir de allí puedan interactuar y
vincular la Universidad a su entorno. Esto exige un trabajo colaborativo
entre los estudiantes mismos y de ellos con las comunidades o empresas
con las que interactúan. En este proceso el reconocimiento de la realidad
y los componentes metodológicos y teórico-epistemológicos se integran
para lograr los propósitos de la actividad académica.
Gustavo Correa propone una integración entre la docencia y la investigación en relación con problemas de la realidad. Se refiere a ello en
términos de “una pedagogía interactiva y una formación personalizadora”,
proponiendo la integración entre docencia, investigación, práctica y producción, sin olvidar aspectos éticos y humanos, además de valores como la
responsabilidad y el respeto. Todo ello se mueve en la formación metodológica de estudiantes, buscando integrar la teoría y la práctica y acercándolos
a problemas y situaciones concretas de la ciudad de Bogotá. Tal formación
la sustenta en la idea del aprender haciendo (perspectiva de Dewey) y
en la claridad de que a investigar se aprende investigando. Desde allí
pretendía que los estudiantes no repitieran información o la copiaran de
Internet o libros, sino que se acercaran a ellos desde una perspectiva crítica,
desde la participación, desde la colaboración, desde la responsabilidad y así
lograr niveles de aprendizaje más pertinente a sus necesidades.

La investigación como estrategia didáctica
Uno de los aspectos más interesantes desde el punto de vista didáctico
es la manera como las experiencias de algunos profesores asumen los
procesos investigativos y sus lógicas como una herramienta para la formación; es decir, no interesa en un primer plano enseñar a investigar
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(aunque permite esa posibilidad), sino abordar el aprendizaje de temas
o problemas particulares a partir de procedimientos similares a los que
se desarrollan en la investigación. Esto hace referencia a una perspectiva
que amerita, para otro momento, profundizar e indagar su alcance: las
posibilidades, bondades y limitaciones de la investigación como estrategia didáctica. Reconocemos en este grupo las siguientes experiencias:
Érica Buchelli nos permite apreciar el desarrollo de actividades investigativas como una estrategia didáctica para acercar a los estudiantes
a mejores niveles de aprendizaje y a comprender y llevar a la práctica
diversos conceptos trabajados en su campo de formación. Se centra, de
manera especial, en el trabajo por proyectos con la intención de fomentar
la formación de futuros profesionales reflexivos a partir de la reflexión
de la misma práctica y desde una perspectiva investigativa. La intención es generar competencias investigativas en los estudiantes y, por
tanto, el gusto y la capacidad por dar respuesta a problemas reales y concretos, que en algún momento deban enfrentar en sus futuros campos
de acción. En estos casos se proponen proyectos sencillos que vinculen
los procedimientos investigativos, las bases de formación recibidas y la
respuesta a un problema en particular.
Jesús Alfonso Torres, quien ejerce su labor docente en el área de
Ingeniería, hace énfasis en la necesidad de promover en este campo del
conocimiento el desarrollo de capacidades para crear, diseñar y analizar.
Para ello, la investigación, como plantea el autor, es esencial. Al ser el
ingeniero un profesional creativo y analítico, su formación exige procesos didácticos que incentiven esas características. Encuentra en los
procedimientos de la investigación una herramienta particular como estrategia didáctica que favorezca este tipo de competencias en los futuros
ingenieros. Se adopta la seriedad y rigurosidad de tales procedimientos,
que como alternativa de formación permiten superar la idea de una simple
transmisión o entrega de conocimientos actualizados. Dos elementos
son importantes en este proceso: el acompañamiento, la orientación y la
formación investigativa, por un lado, y la producción científica, a través
de escritos y publicaciones, por otro. Como plantea el autor “la apuesta por la investigación no es un curso de metodología sino una práctica
investigativa, un ejercicio concreto de construcción de conocimiento,
promoción del pensamiento crítico y creativo, de trabajo autónomo y
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colaborativo”.1 Es conveniente recalcar que no se trata de formación metodológica, sino de prácticas sistemáticas que favorecen el desarrollo de
habilidades en investigación, en el campo propio de la disciplina, en la
capacidad crítica y en el trabajo colaborativo.
La profesora Nancy Molina trae a colación el resultado de una
búsqueda permanente de varios años por encontrar alternativas didácticas
para una formación pertinente; como ella misma relata, una búsqueda constante en torno a nuevas metodologías para una formación
adecuada a sus estudiantes. A partir de tal búsqueda se encuentra con la
investigación formativa como estrategia didáctica que puede responder
a ese propósito. La asume entonces como alternativa que permite a los
estudiantes atender y resolver diversos problemas, más allá de la escucha de clases retóricas. Propone el reporte de caso, donde a partir de un
caso clínico en el campo de la optometría debían, desde la investigación,
indagar las razones del problema o fenómeno y buscar, de manera profunda y sustentada, las diferentes posibilidades de explicación y solución
del problema.
Carlos Felipe Urazán, por su parte, ofrece a estudiantes de Ingeniería
la posibilidad de aprender haciendo uso de la investigación sobre problemas que la gente vive cotidianamente. Pretende la comprensión de
problemas cotidianos a partir de lo que tiene que ver, específicamente,
con la ingeniería de la movilidad; busca, desde esa intención, que los
estudiantes aprendan a dar respuesta de forma rigurosa a tales problemas. Por tanto, el punto de partida de las investigaciones no son grandes
preguntas teóricas, sino experiencias cotidianas como la movilidad urbana, el transporte público, colectivo y masivo. Estas actividades llevan a
los estudiantes a acercarse a los contextos, recoger información, tomar
fotos, haciendo del escenario público y la calle, campos de observación,
con las bondades y dificultades que ello incluía. El autor asume esta perspectiva como una estrategia didáctica, sustentada también en la perspectiva
de construcción de conocimiento y orientada a generar competencias en
los estudiantes, no solo para la investigación como tal, sino también para

1

Ver capítulo 8 de este libro.
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el aprendizaje, la intervención social y la comprensión de la Ingeniería en
su perspectiva social.
Javier Andrés Jaimes y Jorge Fernando Triana se inclinan a considerar la investigación no como procedimiento de indagación del conocimiento solamente, sino también como proceso de intervención y
acción que permita complementar la formación de los estudiantes. Ello
en el contexto del diseño de proyectos y apalancado en un ejercicio que
combina la formación, la presentación de experiencias por parte de invitados y la reflexión. La actividad se apoya en ciertos mecanismos de
acompañamiento y discusión con los estudiantes que les permiten lograr
de manera efectiva la elaboración, presentación y confrontación de su
proyecto de intervención o de emprendimiento. Lo interesante es que
tanto el emprendimiento como el desarrollo de proyectos empresariales
de bienes y servicios se ofrecen como alternativa de investigación. Sin
ser investigación en sentido estricto, no se desvincula de ella, sino que
la complementa.
Para finalizar, vale la pena anotar que las perspectivas descritas en
los tres grupos de experiencias no son contrarias o diferentes entre sí. No
hay una línea marcada de diferenciación entre ellas y, por el contrario, se
presentan como complementarias y afines. Como corolario de este proceso, solo basta decir que la creatividad y recursividad de los profesores a la
hora de incorporar la investigación en sus procesos de formación con los
estudiantes es amplia y diversa. Es posible observar que la investigación
vinculada a la práctica docente, bien sea como fin (enseñar a investigar),
o como medio (la investigación como lógica de formación), deja de ser
ese ejercicio complejo y complicado para sumarse al quehacer cotidiano
de la formación de futuros profesionales. Pese a que son amplias las posibilidades de la investigación y a que no todo lo que implique búsqueda
o consulta es investigación, la necesidad de vincular a la formación de futuros profesionales es un hecho innegable que no es posible desconocer.
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